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 Azәrbaycan Respublikası Konstitusiyasının 109-

cu maddәsinin 32-ci bәndini rәhbәr tutaraq, 

Azәrbaycan Respublikasında dövlәt orqanlarının 

elektron xidmәtlәrindәn “bir pәncәrә” prinsipi 

әsasında istifadәnin tәşkili üçün “elektron hökumәt” 

portalının tәkmillәşdirilmәsi, elektron xidmәtlәrin 

tәşkili sahәsindә görülәn işlәrin sәmәrәliliyinin 

artırılması, dövlәt orqanlarının elektron 

xidmәtlәrindәn geniş istifadә edilmәsi mәqsәdi ilә, 

“Dövlәt orqanlarının elektron xidmәtlәr 

göstәrmәsinin tәşkili sahәsindә bәzi tәdbirlәr 

haqqında” Azәrbaycan Respublikası Prezidentinin 

2011-ci il 23 may tarixli 429 nömrәli Fәrmanına uyğun 

olaraq qәrara alıram:

1. “Elektron hökumәt” portalı haqqında 

Əsasnamә” tәsdiq edilsin.

2. Azәrbaycan Respublikasının Nazirlәr Kabineti:

2.1. iki ay müddәtindә Azәrbaycan 

Respublikasının Rabitә vә İnformasiya 

Texnologiyaları Nazirliyi vә Azәrbaycan 

Respublikasının Prezidenti yanında Vәtәndaşlara 

Xidmәt vә Sosial İnnovasiyalar üzrә Dövlәt 

Agentliyinin razılaşdırılmış tәkliflәrini nәzәrә alaraq 

“2013-2015-ci illәrdә dövlәt orqanlarında elektron 

xidmәtlәrin genişlәndirilmәsi vә “elektron 

hökumәt”in inkişafına dair Dövlәt Proqramı”nın 

layihәsini hazırlayıb Azәrbaycan Respublikasının 

Prezidentinә tәqdim etsin;

2.2. iki ay müddәtindә dövlәt informasiya 

sistemlәrinin vә ehtiyatlarının yaradılmasının vә 

idarә edilmәsinin tәnzimlәnmәsi barәdә tәkliflәrini 

hazırlayıb Azәrbaycan Respublikasının Prezidentinә 

tәqdim etsin;

2.3. iki ay müddәtindә “Elektron hökumәt” 

portalına qoşulmalı olan informasiya sistemlәrinin vә 

ehtiyatlarının siyahısını vә nformasiya sistemlәrinin 

vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin portala 

qoşulması üçün texniki tәlәblәri Azәrbaycan 

Respublikasının Prezidenti ilә razılaşdıraraq tәsdiq 

etsin;

2.4. iki ay müddәtindә Azәrbaycan Respublikası 

Prezidentinin aktlarının bu Fәrmana 

uyğunlaşdırılması ilә bağlı tәkliflәrini hazırlayıb 

Azәrbaycan Respublikasının Prezidentinә tәqdim 

etsin;

2.5. iki ay müddәtindә Azәrbaycan Respublikası 

Nazirlәr Kabinetinin normativ hüquqi aktlarının bu 

Fәrmana uyğunlaşdırılmasını tәmin etsin vә bu 

barәdә Azәrbaycan Respublikasının Prezidentinә 

mәlumat versin;

2.6. mәrkәzi icra hakimiyyәti orqanlarının 

normativ hüquqi aktlarının bu Fәrmana 

uyğunlaşdırılmasını nәzarәtdә saxlasın vә bunun 

icrası barәdә beş ay müddәtindә Azәrbaycan 

Respublikasının Prezidentinә mәlumat versin;

2.7. bu Fәrmandan irәli gәlәn digәr mәsәlәlәri hәll 

etsin.

3. Azәrbaycan Respublikasının Ədliyyә Nazirliyi 

mәrkәzi icra hakimiyyәti orqanlarının normativ 

hüquqi aktlarının vә normativ xarakterli aktların bu 

Fәrmana uyğunlaşdırılmasını tәmin etsin vә bu 

barәdә Azәrbaycan Respublikasının Nazirlәr 

Kabinetinә mәlumat versin.

4. Azәrbaycan Respublikasının Rabitә vә 

İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi:

4.1. “Elektron hökumәt” portalının fәaliyyәtinin 

tәşkili vә ondan sәmәrәli istifadәnin tәmin edilmәsi 

üçün zәruri tәdbirlәr görsün;

4.2. dövlәt orqanlarının elektron xidmәtlәrinin 

“Elektron hökumәt” portalına qoşulmasını tәmin 

etsin.

5. Mәrkәzi icra hakimiyyәti orqanları:

5.1. elektron xidmәtlәrin tәşkilini sürәtlәndirsinlәr 

vә onların “Elektron hökumәt” portalına qoşulması 

üçün zәruri tәdbirlәr görsünlәr;

5.2. informasiya sistemlәri vә ehtiyatları arasında 

informasiya mübadilәsinin sәmәrәli tәşkili mәqsәdi 

ilә sәrәncamlarında olan informasiya sistemlәrindә vә 

ehtiyatlarında fәrdi identifikasiya nömrәsinin 

tәtbiqini tәmin etsinlәr.

6. Azәrbaycan Respublikası Xüsusi Dövlәt 

Mühafizә Xidmәtinin Xüsusi Rabitә vә İnformasiya 

Tәhlükәsizliyi Dövlәt Agentliyi:

6.1. dövlәt orqanlarının “Elektron hökumәt” 

portalına qoşulması üçün onları zәruri 

telekommunikasiya kanalları ilә tәmin etsin;

6.2. “Elektron hökumәt” portalının 

tәhlükәsizliyinin tәmin edilmәsi üçün müvafiq 

tәdbirlәr görsün.

 

İlham ƏLİYEV,

Azәrbaycan Respublikasının Prezidenti

 

Bakı şәhәri, 5 fevral 2013-cü il

“Elektron hökumәt” portalı haqqında 
Əsasnamә”nin tәsdiq edilmәsi vә elektron 

xidmәtlәrin genişlәndirilmәsi ilә bağlı 
tәdbirlәr barәdә

 
AZƏRBAYCAN RESPUBLİKASI 

PREZİDENTİNİN FƏRMANI
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1. Ümumi müddәalar

 

1.1 Bu Əsasnamә “Dövlәt orqanlarının elektron xidmәtlәr göstәrmәsinin tәşkili sahәsindә bәzi tәdbirlәr haqqında” 

Azәrbaycan Respublikası Prezidentinin 2011-ci il 23 may tarixli 429 nömrәli Fәrmanının 3.3-cü bәndinә әsasәn, Azәrbaycan 

Respublikası Prezidentinin 2010-cu il 11 avqust tarixli 1056 nömrәli Sәrәncamı ilә tәsdiq edilmiş “Azәrbaycan 

Respublikasında rabitә vә informasiya texnologiyalarının inkişafı üzrә 2010-2012-ci illәr üçün Dövlәt Proqramı”nın (Elektron 

Azәrbaycan)” hәyata keçirilmәsi üzrә Tәdbirlәr Planı”nın 7.2.1-ci yarımbәndindәn irәli gәlәn vәzifәlәrin hәyata keçirilmәsi 

mәqsәdi ilә hazırlanmışdır vә dövlәt orqanlarının elektron xidmәtlәrindәn “bir pәncәrә” prinsipi әsasında istifadәni tәmin 

edәn “Elektron hökumәt” portalının (bundan sonra – portal) fәaliyyәtinin tәşkilinin hüquqi, tәşkilati vә texnoloji әsaslarını 

müәyyәn edir.

1.2. Portal dövlәt orqanlarının elektron xidmәtlәrinin mәrkәzlәşdirilmiş qaydada tәqdim olunmasına, istifadәçilәrin 

onlardan istifadәsinә, dövlәt orqanlarının portala qoşulmuş informasiya sistemlәr vә ehtiyatlarından (mәlumat bazaları, 

mәlumat-axtarış sistemlәri, reyestrlәr vә digәr informasiya resursları) müvafiq sәnәdlәr barәdә qanunla müәyyәn edilmiş 

qaydada informasiya әldә edilmәsinә xidmәt edir. 

1.3. Portalın yaradılması, idarә olunması, fәaliyyәtinin tәşkili vә inkişafı portalın operatoru (bundan sonra – operator) - 

Azәrbaycan Respublikasının Rabitә vә İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi tәrәfindәn tәmin edilir.

1.4. Portalın iştirakçıları – informasiya sistemlәri, ehtiyatları portala qoşulmuş, onlar vasitәsilә elektron xidmәtlәr 

göstәrәn vә portala qoşulmuş digәr informasiya sistemlәri, ehtiyatları ilә informasiya mübadilәsindә iştirak edәn sәlahiyyәtli 

dövlәt vә qeyri-dövlәt qurumlarıdır.

1.5. Portalın istifadәçilәri – fiziki vә hüquqi şәxslәr, dövlәt qurumlarıdır.

1.6. İştirakçılar aidiyyәti informasiya ehtiyatlarını portala qoşmalı, göstәrdiklәri elektron xidmәtlәrin portala inteqrasiya 

olunmasını tәmin etmәli, hәmçinin öz informasiya ehtiyatlarındakı  mәlumatlardan elektron xidmәtlәrin göstәrilmәsi zamanı 

qanunla müәyyәn edilmiş qaydada istifadәni tәmin etmәlidirlәr.

1.7. Portal vasitәsilә hәyata keçirilәn fәaliyyәt Azәrbaycan Respublikası Prezidentinin 2012-ci il 4 sentyabr tarixli 692 

nömrәli Fәrmanı ilә tәsdiq edilmiş “İdarәlәrarası elektron sәnәd dövriyyәsi sistemi haqqında Əsasnamә” ilә müәyyәn 

olunmuş informasiya proseslәrini әhatә etmir.

1.8. Portalın saxlanılma, fәaliyyәt vә inkişaf xәrclәri dövlәt büdcәsi vә qanunla qadağan olunmayan digәr mәnbәlәr 

hesabına maliyyәlәşdirilir. 

 

 2. Portalın fәaliyyәt prinsiplәri

 

2.1. Portalın fәaliyyәti aşağıdakı prinsiplәr әsasında hәyata keçirilir: 

2.1.1. modulluq vә miqyaslılıq - ciddi dәyişikliklәr edilmәdәn portalın proqram-

texniki komponentlәrinin inkişaf etdirilmәsi imkanının olması;

2.1.2. sәrbәstlik - portalın tәrkibinin vә fәaliyyәtinin ona qoşulmuş informasiya 

sistemlәrindә vә ehtiyatlarında aparılan tәşkilati, inzibati, texniki vә digәr dәyişikliklәrdәn asılı olmaması;

2.1.3. sistemlilik - dövlәt orqanları tәrәfindәn elektron xidmәtlәrin göstәrilmәsi 

mәqsәdi ilә mövcud olan vә ya yeni yaradılan informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının qarşılıqlı әlaqәlәrinin vә 

uzlaşmasının tәmin edilmәsi; 

2.1.4. tәhlükәsizlik - sertifikatlaşdırılmış proqram tәminatından vә proqram-texniki vasitәlәrdәn istifadә edilmәsi, 

mәlumatlarla, o cümlәdәn fәrdi mәlumatlarla bağlı informasiya mübadilәsi zamanı qanunun tәlәblәrinә riayәt edilmәsi, 

tәşkilati, texniki, texnoloji tәdbirlәr hәyata keçirmәklә informasiyanın mühafizәsinin tәmin edilmәsi;

2.1.5. istifadә asanlığı - informasiya ehtiyatlarına bir dәfә daxil edilmiş mәlumatlardan “bir pәncәrә” prinsipi әsasında 

çoxsaylı istifadәnin tәmin edilmәsi; 

2.1.6.  sәmәrәlilik - informasiya mübadilәsinin real vaxt rejimindә hәyata keçirilmәsi, qarşılıqlı әlaqәlәrin 

optimallaşdırılması vә bununla bağlı vaxt itkisinin vә maliyyә mәsrәfinin azaldılması;

2.1.6. şәffaflıq – sistem daxilindәki fәaliyyәtin şәffaflığının vә hesabatlılığının tәmin edilmәsi, hәyata keçirilәn 

prosedurların vә onların nәticәlәrinin izlәnilmәsi üçün şәraitin yaradılması. 

 

3. Portalın texniki-texnoloji infrastrukturu

 

3.1. Portalın texniki-texnoloji infrastrukturu aşağıdakı әsas komponentlәrdәn ibarәtdir:

3.1.1. portalın proqram-texniki vasitәlәri;

3.1.2. “Elektron hökumәt” şlüzü;

“Elektron hökumәt” portalı haqqında

Əsasnamә 
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3.1.3. dövlәt informasiya ehtiyatlarının reyestri;

3.1.4. telekommunikasiya kanalları;

3.1.5. portalın ehtiyat mәrkәzi. 

3.2. Portalın proqram-texniki vasitәlәri elektron xidmәtlәrin göstәrilmәsini, istifadәçilәrin onlardan istifadәsini, 

informasiya mübadilәsinin hәyata keçirilmәsini, portalın fәaliyyәtinin etibarlılığını vә tәhlükәsizliyini tәmin edir. 

3.3.  “Elektron hökumәt” şlüzü iştirakçıların informasiya sistemlәrinin inteqrasiyasını, qarşılıqlı әlaqәsini, onlar arasında 

informasiya mübadilәsinin aparılmasını vә müvafiq mәlumatlar әldә edilmәsini tәmin edir. 

3.4. Dövlәt informasiya ehtiyatlarının reyestri elektron hökumәtin informasiya tәminatının әsasını tәşkil edәn bu 

vasitәlәrin sistemli qaydada qeydiyyatının aparılmasına, onların mövcudluğu barәdә mәlumatlandırılmasına vә 

tәkrarlanmasının qarşısının alınmasına, hәmçinin varisliyinin (dövlәt әhәmiyyәtli resurs vә sistemlәrin qorunub 

saxlanılmasına) tәmin edilmәsinә imkan verir. Bu reyestr portalın tәrkib hissәsi kimi istifadә olunmaqla, qarşılıqlı sorğular 

göndәrilәcәk informasiya ehtiyatlarının müәyyәnlәşdirilmәsinә vә bu әlaqәlәrin hәyata keçirilmәsinә kömәklik göstәrir.

3.5. Portalın fәaliyyәtinin dayanıqlılığını, tәhlükәsizliyini tәmin etmәk mәqsәdilә portalın alternativ ehtiyat mәrkәzi 

yaradılır vә portalın proqram-texniki vasitәlәrinin nüsxәsi bu mәrkәzdә saxlanılır. 

3.6. Portal oxşar interfeysә malik olan informativ vә interaktiv hissәlәrdәn ibarәtdir. İnformativ hissә istifadә üçün daim 

açıqdır vә dövlәt orqanları tәrәfindәn göstәrilәn informativ xidmәtlәrdәn vә interaktiv xidmәtlәr barәdә mәlumatlardan 

ibarәtdir. İnteraktiv hissә isә interaktiv xidmәtlәrdәn ibarәtdir vә onlardan istifadәyә şәrait yaradır. Fәrdi mәlumatların 

mühafizәsi, portal vasitәsilә hәyata keçirilәn әmәliyyatların vә istifadә olunan elektron xidmәtlәrin dәqiq vә ünvanlı hәyata 

keçirilmәsi üçün interaktiv portal elektron imza sertifikatı vә operator tәrәfindәn verilәn kod-parolla daxil olmağa imkan 

verәn müxtәlif autentifikasiya mexanizmlәri ilә tәchiz olunmalıdır.  

 

4. Portalın operatorunun funksiyaları

 

4.1. Operator portalın fәaliyyәtini tәmin etmәk üçün aşağıdakı funksiyaları hәyata keçirir :

4.1.1. portalın fәaliyyәtini tәşkil etmәk, onun vasitәsilә iştirakçıların vә istifadәçilәrin dayanıqlı, fasilәsiz vә tәhlükәsiz 

mәlumat mübadilәsinin aparılmasını tәmin etmәk;

4.1.2. portala qoşulan informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin dayanıqlı vә fasilәsiz 

fәaliyyәtinin tәmin olunmasını iştirakçılardan tәlәb etmәk;

4.1.3. portala qoşulacaq informasiya sistemlәri vә ehtiyatları, elektron xidmәtlәr müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә 

cavab vermәdiyi hallarda, onlarda zәruri dәyişiklik vә tәkmillәşdirmә aparılmasını tәlәb etmәk;

4.1.4. müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә uyğun olmayan informasiya sistemlәri vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin 

portala qoşulmasından imtina etmәk;

4.1.5. iştirakçılara portalın iş prinsipi vә funksional imkanları haqqında mәlumat vermәk, metodiki kömәklik 

göstәrmәk;

4.1.6. portaldan istifadә qaydaları barәdә iştirakçıları vә istifadәçilәri mәlumatlandırmaq;

4.1.7. portalın komponentlәrini vә proqram tәminatının tәyinatı üzrә istismarını, texniki xidmәtini, tәmirini vә 

saxlanılmasını tәmin etmәk, tәrtib olunmuş qrafik üzrә müvafiq profilaktik işlәr aparmaq; 

4.1.8. portala qoşulan iştirakçıların informasiya sistemlәrini vә ehtiyatlarını qeydiyyata almaq, onları müvafiq elektron 

imza sertifikatları ilә tәmin etmәk; 

4.1.9.  portala qoşulmuş informasiya sistemlәri vә ehtiyatları lәğv edildikdә, mülkiyyәtçisi dәyişdikdә vә ya digәr 

dәyişikliklәr olduğu halda müvafiq tәdbirlәr görmәk; 

4.1.10. әsas avadanlıqlarda hәr-hansı bir qәza (xәta) baş verdiyi halda portalın iştirakçlarını bu barәdә 

mәlumatlandırmaq, dәrhal onun aradan qaldırılması üçün müvafiq tәdbirlәr görmәk, baş vermiş qәzanın (xәtanın) qısa 

müddәt әrzindә aradan qaldırılması mümkün olmadıqda, portalın ehtiyat mәrkәzinin fәaliyyәtә başlamasını tәmin etmәk; 

4.1.11. qanunla müәyyәn edilmiş qaydada informasiya tәhlükәsizliyini tәmin etmәk vә fәrdi mәlumatların mühafizәsini 

tәşkil etmәk.

 

5. Portalın iştirakçılarının funksiyaları 

 

5.1. Portalın iştirakçıları aşağıdakı funksiyaları hәyata keçirir:

5.1.1. portala qoşulan elektron xidmәtlәrin tәsdiq olunmuş inzibati reqlamentlәrә uyğun vә fasilәsiz işlәmәsini tәmin 

etmәk;

5.1.2. portalın iştirakçılarının vә istifadәçilәrinin sorğularını sәrbәst, dәqiq vә tam cavablandırmaq, elektron xidmәtlәr 

göstәrmәk;
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5.1.3. elektron xidmәtlәrin göstәrilmәsindә yaranan nasazlıqların aradan qaldırılması üçün operativ 

tәdbirlәr hәyata keçirmәk vә avadanlıqların, proqram tәminatının dayanıqlı fәaliyyәtini tәmin etmәk; 

5.1.4. qanunla müәyyәn edilmiş qaydada fәaliyyәt istiqamәtlәrinә uyğun olaraq elektron xidmәtlәrin 

göstәrilmәsi üçün portala qoşulmuş informasiya sistemlәrindәn vә ehtiyatlarından mәlumat almaq; 

5.1.5. informasiya sistemlәri vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrinin portala qoşulması üçün müraciәt 

etdikdә onların müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә uyğunluğuna dair zәruri mәlumatları operatora tәqdim 

etmәk;  

5.1.6. operatorun әsaslandırılmış tәlәbinә uyğun olaraq portala qoşulacaq informasiya sistemlәrindә, 

ehtiyatlarında zәruri dәyişiklik vә tәkmillәşdirmә aparmaq; 

5.1.7. portala qoşulmuş informasiya sistemlәrindә vә ehtiyatlarında nәzәrdә tutulan profilaktik, tәmir, 

sazlama vә digәr texniki işlәr barәdә operatoru hәmin işlәrin aparılmasından iki gün әvvәl mәlumatlandırmaq;

5.1.8. göstәrilәn elektron xidmәtlәrlә bağlı portalın fәaliyyәtindә baş verәn nasazlıqların aradan 

qaldırılmasını operatordan tәlәb etmәk;

5.1.9. portalın fәaliyyәtinin tәkmillәşdirilmәsi ilә bağlı operatora vә Azәrbaycan Respublikası Prezidenti 

yanında Vәtәndaşlara Xidmәt vә Sosial İnnovasiyalar üzrә Dövlәt Agentliyinә (bundan sonra Dövlәt Agentliyi) 

tәkliflәr vermәk;

5.1.10.  portala qoşulmuş informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının qanunun tәlәblәrinә uyğun olaraq 

informasiya tәhlükәsizliyini, o cümlәdәn fәrdi mәlumatların qorunmasını  tәmin etmәk;

5.1.11. portalın fәaliyyәtini lәngidәcәk, ona zәrәr gәtirәcәk vә ya onun fәaliyyәtinin dayanmasına sәbәb ola 

bilәcәk hәrәkәtlәrә yol vermәmәk.

 

 6. Portalın fәaliyyәtinin tәşkili

 

6.1. İştirakçıların informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrinin portala qoşulması 

aşağıdakı qaydada hәyata keçirilir: 

6.1.1.  İştirakçı ona mәxsus informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin Portala 

qoşulması üçün operatora müraciәt etmәlidir;

6.1.2.  Operator portala qoşulmalı olan informasiya sistemlәrinin vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin 

portala qoşulması üçün müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә uyğunluğunu yoxlamalıdır; 

6.1.3. Operatorun uyğunluğa dair rәyinә әsasәn müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә cavab verәn informasiya 

sistemlәri vә ehtiyatları, elektron xidmәtlәr Portala qoşulması tәmin edilmәlidir.

6.1.4.  Hәmin tәlәblәrә cavab vermәyәn informasiya sistemlәri vә ehtiyatları, elektron xidmәtlәr operatorun 

әsaslandırılmış tәlәbinә uyğun olaraq onların mülkiyyәtçilәri vә ya Dövlәt Agentliyi tәrәfindәn zәruri texniki 

tәdbirlәr vә tәkmillәşdirmәlәr aparıldıqdan sonra Portala qoşulur. Portala qoşulmalı olan informasiya 

sistemlәrinin vә ehtiyatlarının, elektron xidmәtlәrin portala qoşulması üçün müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәrә 

uyğun olması barәdә rәyin bir nüsxәsi operator tәrәfindәn Dövlәt Agentliyinә göndәrilmәlidir.   

6.2. İştirakçılar öz informasiya sistemlәrini vә ehtiyatlarını müәyyәnlәşdirilmiş tәlәblәrә 

uyğunlaşdırmalıdır.   

6.3. İştirakçılar portala qoşulmuş informasiya sistemlәri vә ehtiyatları vasitәsilә tәqdim olunan 

mәlumatların mәzmununa, dәqiqliyinә, tamlığına vә etibarlığına görә mәsuliyyәt daşıyırlar.

6.4. Portalla qarşılıqlı fәaliyyәt müәyyәn edilmiş texniki tәlәblәr әsasında portalın hәr bir iştirakçısı ilә 

operator arasında bağlanılan müqavilәlәrdә әks olunur.  

6.5. İstifadәçilәr portala internet şәbәkәsi, operatorun şәbәkәsi vә ya müvafiq tәlәblәrә cavab verәn digәr 

şәbәkәlәr vasitәsilә müraciәt edә bilәrlәr vә interaktiv xidmәtlәr әldә etmәk üçün müvafiq autentifikasiya 

keçmәlidirlәr.

6.6. İstifadәçilәr portal vasitәsilә elektron xidmәtlәrdәn istifadә zamanı müvafiq autentifikasiyadan keçәrәk, 

qanunun tәlәblәrinә uyğun olaraq yalnız özlәrinә aid mәlumatları әldә edә vә әmәliyyatlar hәyata keçirә bilәrlәr. 

6.7. Portal vasitәsilә mübadilә olunan mәlumatların bütövlüyünә vә dәyişdirilmәmәsinә görә operator 

mәsuliyyәt daşıyır. 
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Dövlәt qurumlarının vә hüquqi şәxslәrin  

elektron imza alması prosedurları 

daha da sadәlәşdirildi

Vәtәndaşların elektron imza vәsiqәlәrinin әldә edilmәsi 

prosedurunun daha  da sadәlәşdirilmәsi mәqsәdilә, RİTN MHM 

2012 ci ilin oktyabr ayından başlayaraq "e-әrizә xidmәti" tәtbiq 

etmişdir. Mәqsәd e-imza vәsiqәlәrinin alınmasında vaxt itkisinin 

azaldılması, vәtәndaşın qeydiyyat mәntәqәsinә yalnış bir dәfә 

gәlmәsi vә qeydiyyat mәntәqәsi әmәkdaşları ilә minimum 

tәmasda olmasından ibarәtdir.

Tәtbiq olunmuş e-әrizә xidmәtinin hüquqi şәxslәr 

vә dövlәt qurumlarının istifadәsinә verilmәsi artıq 

zamanın tәlәbi olmuşdur.

Hüquqi şәxslәrin vә dövlәt qurumlarının  e-imza 

vәsiqәlәrinin әldә olunmasına artan tәlәbatı nәzәrә 

alınaraq, onların e-imza vәsiqәlәrini daha sadә qaydada 

әldә edә bilmәlәri üçün mövcud  prosedurlar daha da 

sadәlәşdirilmişdir. 

Bu mәqsәdlә hüquqi şәxslәr vә dövlәt qurumları üçün  "e- әrizә xidmәti" proqram mәhsulu 

hazırlanıb. Bu proqramın kömәyi ilә istәnilәn dövlәt qurumu uniport üzәrindәn,  hüquqi şәxslәr vә yerli 

özünüidarәetmә orqanları  artıq internet üzәrindәn elektron müraciәt formasını doldurmaqla  vә ödәniş 

etmәklә, elektron imza kartı sifariş edә bilәrlәr. 

Sifariş qәbul olunub e-imza kartı hazırlandıqdan sonra imza sahibi ilә әlaqә saxlanılaraq  

mәlumatlandırılır vә mәhsul sahibinә tәqdim olunur.

Elektron xidmәtlәrdәn istifadәnin genişlәnmәsi, "vәtәndaş-hökumәt", “sahibkar-hökumәt” 

münasibәtlәrinin “elektronlaşması” elektron imza xidmәtlәrinin daha da aktuallaşmasını zәruri edir. “E- 

әrizә xidmәti”nin fәaliyyәtә başlaması ilә istifadәçilәr daha yüksәk keyfiyyәtli xidmәtlә tәmin 

olunacaqlar. 

Proqram tәrәfindәn hüquqi şәxslәr üçün müqavilә, әrizә vә sәlahiyyәtli şәxsin tәyin olunması haqda 

әmr formaları avtomatik olaraq tәrtib olunur. Sifarışçi yalnız bu sәnәdlәri imzalayıb möhürlәyәrәk 

MHM-ә göndәrir. Sifarişçi e-imza vәsiqәlәrinin ödәnişini online edә bilәcәkdir. Sifariş ödәniş 

aparıldıqdan dәrhal sonra qәbul olunur vә imzalanmış sәnәdlәr MHM-ә çatdıqdan sonra sifarişçiyә 

gğndәrilir. 

E-imza vәsiqәlәrinin yerindә sifarişçilәrә çatdırılması mәqsәdilә MHM ilә Xüsusi Rabitә İdarәsi 

arasında müqavilә bağlanmışdır. Hüquqi şәxslәr şәhәr vә rayon mәrkәzlәrindә bu xidmәtdәn yararlana 

bilәcәklәr. Xüsusi Rabitә İdarәsinin feldyegeri fәrdi qaydada ünvana çatdıqdan sonra elektron imza 

sahibinin şәxsiyyәtini müәyyәnlәşdirmәli vә MHM tәrәfindәn sәnәdlәrdә müәyyәn edilәn müvafiq 

yerlәrdә sifarişçinin imzalanmasını tәmin etmәli vә imzalanmış sәnәdlәrin nüsxәsini MHM-ә 

qaytarmalıdır. Sifarişçi çatdırılmaya görә әlavә ödәniş etmәyәcәkdir. 

Yenilik istifadәçilәrә xidmәt keyfiyyәtini yüksәltmәk, dövlәt qurumlarının vә sahibkarlıq 

subyektlәrinin rahatlığını, elәcә dә operativliyi tәmin etmәklә yanaşı, elektron imza sertifikatlarının 

alınmasında yarana bilәcәk vaxt itkisinin qarşısını alacaq. 

Hüquqi şәxslәr www.e-imza, www.e-gov.az , dövlәt qurumları isә uniport vasitәsilә  xidmәtdәn 

istifadә edә bilәrlәr.

“E-әrizә” xidmәti
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Rabitә vә İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyinin Mәlumat Hesablama Mәrkәzi "Elektron hökumәt»         

(www.e-gov.az) portalında tәqdim edilәn elektron xidmәtlәrin inteqrasiyası üzrә işi davam etdirir. Portala daha bir 

qurumun göstәrәcәyi elektron xidmәt inteqrasiya edilib.

Belә ki, Dövlәt Gömrük Komitәsinin növbәti xidmәti istifadәyә verilib. "Mәnim idxal/ixrac әmәliyyatlarım" 

adlanan bu xidmәt vasitәsilә xarici iqtisadi fәaliyyәt iştirakçıları hәyata keçirdiklәri idxal-ixrac әmәliyyatları barәdә 

Dövlәt Gömrük Komitәsindәn statistik arayış әldә edә bilәrlәr.

Bu xidmәt növündәn istifadә etmәk üçün vәtәndaşın "Vergi Ödәyicisinin Eynilәşdirmә Nömrәsi"nin (VÖEN) 

olması vacibdir. Xidmәtә keçid zamanı vәtәndaşın adında olan VÖEN avtomatik olaraq sistem tәrәfindәn axtarılır. 

Növbәti addımda Komitә tәrәfindәn tәlәb olunan digәr mәlumatlar daxil edilmәlidir.

Vergi sistemi mobil ödәnişlәrin qәbuluna başlamağa hazırlaşır

Azәrbaycan Vergilәr Nazirliyi әn qısa müddәtdә mobil rabitә vasitәsilә ödәnişlәrin vә hesabatların qәbuluna 

başlayacaq. Trend-in mәlumatına görә, bu barәdә jurnalistlәrә Azәrbaycanın vergilәr naziri Fazil Mәmmәdov 

bildirib."Nazirlik hazırda mobil ödәnişlәrin, hesabatların qәbuluna, vergi ödәyicilәrlә mobil yazışmaların 

aparılmasına hazırlaşır. Bu, "Elektron hökumәt"ә keçidin tәrkib hissәsidir", - F. Mәmmәdov deyib.

Onun sözlәrinә görә, Vergilәr Nazirliyi e-hökumәt çәrçivәsindә tәqdim olunan elektron xidmәtlәrin sayına görә 

daha çox elektron xidmәt göstәrәn dövlәt orqanıdır.

“Hazırda vergi sistemi üzrә bu xidmәtlәrin sayı 57-yә çatdırılıb ki, onların 46-sı artıq faktiki tәtbiq olunur. Qalan 

11 xidmәtin tәtbiqi ilә bağlı işlәr isә başa çatmaq üzrәdir", - F. Mәmmәdov qeyd edib.

Xaricdә tәhsil üzrә Dövlәt Proqramının Mәlumat İdarәetmә Sistemi yaradılıb
www.xaricdetehsil.edu.gov.az

 

Tәhsil Nazirliyindә “2007-2015-ci illәrdә Azәrbaycan gәnclәrinin xarici ölkәlәrdә tәhsili üzrә Dövlәt Proqramı”na 

dair Mәlumat İdarәetmә Sisteminin vә yeni veb-saytın hazırlanması ilә bağlı tәqdimat keçirilib.

 

Dövlәt Proqramının әsas mәqsәdi ölkәdә rәqabәt qabiliyyәtli iqtisadi sistemin formalaşdırılması vә davamlı 

inkişafın tәmin edilmәsi baxımından ölkәnin müasir tәlәblәrә cavab verәn kadrlara ehtiyacının ödәnilmәsi, 

Azәrbaycan gәnclәrinin ümumbәşәri dәyәrlәr әsasında layiqli ali tәhsil almaları üçün lazımi şәraitin yaradılması, 

istedadlı gәnclәrin dünyanın aparıcı ölkәlәrindә tәhsil almaq imkanlarının genişlәndirilmәsi prosesinin 

mütәşәkkilliyi vә sәmәrәliliyinin artırılmasını tәmin etmәkdәn ibarәtdir.

Xidmәtin “E-gov”a inteqrasiya olunması istiqamәtindә işlәr davam etdirilir.

Gömrük Komitәsinin növbәti elektron 

xidmәti istifadәyә verildi
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Azәrbaycan Respublikasının Dövlәt Sosial Müdafiә Fondu tәrәfindәn hәyata keçirilәn digәr elektron 

xidmәtlәrlә yanaşı "Sığortaolunanlara mәlumatların verilmәsi" xidmәti xüsusi әhәmiyyәt daşıyır. 

Belә ki, ölkәmizdә sosial müdafiә sisteminin yenidәn qurulması mәqsәdilә islahatların aparılmasında 

beynәlxalq standartların vә hamılıqla qәbul edilmiş beynәlxalq hüquq normalarının әsas götürülmәsi nәticәsindә 

2006-cı ildәn müasir tәlәblәrә cavab verәn sığorta-pensiya sisteminin fәaliyyәti tәmin edilmişdir. Bu gün hәmin 

sistem sosial sığorta, fәrdi uçot vә pensiya tәminatı sahәsindәki funksiyaların bir-birini tamamladığı vahid 

mexanizm kimi fәaliyyәt göstәrmәkdәdir.

Başqa sözlә, hazırda ölkәmizdә qurulmuş sığorta-pensiya sistemi mәcburi dövlәt sosial sığortası әsasında 

fәaliyyәt göstәrir vә sistemin әsas mәzmununu sığortaolunanlar üçün ödәnilәn sığorta haqlarının fәrdi uçotunun 

qurularaq vәtәndaşların pensiya tәminatının onların fәrdi hesablarında әks olunmuş pensiya kapitalına әsasәn 

aparılması tәşkil edir.

Göründüyü kimi, hәr bir işlәyәn şәxsin gәlәcәk sosial müdafiә hüquqları, yәni  yaşa, әlilliyә vә ya ailә başçısının 

itirilmәsinә görә pensiyanın vә ya әmәk qabiliyyәtinin müvәqqәti itirilmәsi, hamilәlik vә döğum halında alacağı 

müavinәtin mәblәği onun fәrdi hesabında әks olunan mәlumatlardan asılı olaraq müәyyәnlәşdirilәcәkdir.

"Sığortaolunanlara mәlumatların verilmәsi" elektron xidmәti vasitәsilә  bütün sığortaolunanlar onlar üçün Dövlәt 

Sosial Müdafiә Fondu tәrәfindәn  açılmış fәrdi şәxsi hesabında illәr üzrә әks olunan pensiya kapitalına nәzarәt 

etmәk imkanını әldә edirlәr. Bu, sistemdә şәffaflığın daha da artmasına gәtirib çıxarmaqla yanaşı, hәm 

işәgötürәnlәr üzәrindә ictimai nәzarәtin tәşkilinә, hәm dә yaxın gәlәcәkdә avtomatlaşdırılmış pensiya tәyinatına 

imkan verәcәkdir. Başqa sözlә, hәr bir işlәyәn özü üçün sosial sığorta haqlarının vaxtında vә tam mәblәğdә 

köçürülmәsinә nәzarәt etmәk vә gәlәcәkdә etibarlı pensiya vә mәcburi dövlәt sosial sığorta haqları hesabına 

ödәnilәn müavinәt tәminatı әldә etmәk imkanına malik olacaqdır. Yaxın perspektivdә bu xidmәtin daha da inkişaf 

etdirilmәsi, eyni zamanda vәtәndaşların 2006-cı ilә qәdәr mövcud olan pensiya kapitalları barәdә mәlumatların da 

elektron qaydada sistemdә yerlәşdirilmәsi nәzәrdә tutulur.

"Sığortaolunanlara 

mәlumatların verilmәsi" 

elektron xidmәti

Bülleten № 03 / mart 2013
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2006-cı il 01 yanvar tarixdәn ölkә üzrә sığortaolunanların fәrdi uçot sistemindә uçotu işinә başlanılmış, 2006-

2012-ci illәr әrzindә uçota alınmış sığortaolunanların illәr üzrә say bölgüsü aşağıdakı kimi olmuşdur: 

2006-cı il üzrә - 1.089.758 nәfәr 

(01.01.2007-ci il)

2007-ci il üzrә - 215.127 nәfәr 

(01.01.2008-ci ilә 1.304.885)

2008-ci il üzrә - 185.445 nәfәr 

(01.01.2009-cu ilә 1.490.330)

2009-cu il üzrә -149.599 nәfәr 

(01.01.2010-cu ilә 1.639.929)

2010-cu il üzrә -160.523 nәfәr 

(01.01.2011-ci ilә 1.800.452)

2011-ci il üzrә - 166.402 nәfәr 

(01.01.2012-ci ilә 1.966.854)

2012-ci il üzrә - 299.220 nәfәr 

(01.01.2013-cü ilә 2.266.074) 

Nәticәdә, 2013-cü ilin 1 yanvar tarixinә 2 milyon 266 mindәn artıq sığortaolunana (bunlardan 13 min 744 nәfәri 

xarici ölkәlәrin vәtәndaşlarıdır) sosial sığorta nömrәsi 

verilmiş, onlar üçün fәrdi hesab açılmışdır.

Dövlәt Sosial Müdafiә Fondunun fәrdi uçot sistemindә 

uçota alınmış sığortaolunanların 57.1%-ni (1293972) kişilәr, 

42.9%-ni isә (972102) qadınlar tәşkil edir. 2266074 

sığortaolunanın 1638653 nәfәri hüquqi şәxslәrdә işlәyәnlәr,  

355437 nәfәri torpaq sahiblәri vә onların ailә üzvlәri, 271984 

nәfәri fәrdi sahibkarlıq fәaliyyәti ilә mәşğul olan fiziki şәxslәr 

vә onların işçilәri kimi uçota alınmışdır.
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Fәrdi uçot sistemindә uçota alınmış 
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Tәlimatda qeyd olunur ki, xidmәtdәn istifadә etmәk üçün sığortaolunanlar "www.e-gov.az" Elektron Hökumәt 

Portalına daxil olurlar. Dövlәt Sosial Müdafiә Fondunun göstәrdiyi elektron xidmәtlәrin siyahısından 

"Sığortaolunanlara mәlumatların verilmәsi" xidmәtini seçirlәr. Sonra "Xidmәtә keçid" düymәsinә basmaqla portala 

daxil olmaq üçün autentifikasiya vasitәlәrinin tәklif olunduğu pәncәrә açılır:

"Vәtәndaş bölmәsini seçәrәk açılan pәncәrәdә qeydiyyatdan keçmәk üçün "Davam et" düymәsini basır. Bu 

zaman portala daxil olmaq üçün әlavә pәncәrәdә qeydiyyat sәhifәsi açılır. Sәhifәdә "Qeydiyyat üçün videotәlimat" 

vә "İstifadәçi üçün tәlimat vә istifadә qaydaları" adlı kömәkçi menyular mövcuddur".

İstifadәçi qaydalarını oxuduqdan vә qәbul etmәsini işarәlәdikdәn sonra "Davam et" düymәsinә basmaqla 

müvafiq pәncәrә açılır: "İlk növbәdә şәxsiyyәti tәsbit etmәk üçün şәxsiyyәt vәsiqәsinin nömrәsini vә sağ aşağı 

küncündәki, axırdan birinci rәqәmi buraxmaqla, sonrakı 7 rәqәm vә hәrflәrdәn ibarәt PİN kodu, elәcә dә sistemin 

ekrana çıxardığı tәhlükәsizlik kodunu daxil etmәk tәlәb olunur.

"Mәlumatları yoxla" düymәsinә basdıqdan sonra, sistem Azәrbaycan Respublikasının Daxili İşlәr Nazirliyinin 

"Giriş-çıxış vә qeydiyyat" İdarәlәrarası Avtomatlaşdırılmış Mәlumat Axtarış Sistemindә sorğu edәnin mәlumatlarını 

yoxlayır vә qeydiyyatı davam etmәk üçün növbәti pәncәrә açılır".

Burda bir mәsәlәni nәzәrә almaq lazımdır ki, sistem istifadәçinin "Dövlәt sosial sığorta şәhadәtnamәsi"nin, 

"Sürücülük vәsiqәsi"nin vә "Ümumvәtәndaşlıq pasportu"nun olduğunu müәyyәnlәşdirir vә müvafiq mәlumatların 

daxil edilmәsini tәlәb edir.

Müvafiq mәlumatlar daxil edildikdәn sonra sistem tәrәfindәn yoxlanılır vә yoxlama müvәffәqiyyәtlә 

nәticәlәndiyi tәqdirdә İstifadәçinin aktivasiyası mәrhәlәsinә keçid tәmin edilir. İstifadәçi istәr elektron poçt, istәrsә 

dә onun adına olan mobil telefon vasitәsilә aktivasiya kodunu әldә etmәk üçün müraciәt edә bilәr. Hansı vasitәni 

seçmәsindәn asılı olmayaraq әldә edilmiş aktivasiya kodu daxil edilәrәk hesab aktivlәşdirilir:

“Hesab aktivlәşdirildikdәn sonra istifadәçi "Sığortaolunanlara mәlumatların verilmәsi" xidmәtini seçәrәk

"Xidmәtә keçid" düymәsinә basmaqla yenidәn portala daxil olur vә bölmәsini seçәrәk açılan pәncәrәdә 

mәlumatlarını yazaraq autentifikasiyadan keçir". İstifadәçi daha öncәdәn müәyyәnlәşdirdiyi istifadәçi adı vә parolu 

daxil edәrәk elektron xidmәtә daxil olur. Burda istifadәçiyә iki növ mәlumat tәqdim olunur: pensiya kapitalı vә 

mәcburi dövlәt sosial sığortasına cәlb olunan gәlirlәr vә ödәnilmiş mәcburi dövlәt sosial sığorta haqqı barәdә 

mәlumatları әldә edir.

"Pensiya kapitalı barәdә mәlumat" menyusunu seçmәklә sığortaolunanlar illәr әrzindә toplanmış pensiya kapitalı 

barәdә mәlumatları әldә edirlәr.

Qeyd olunan mәlumatları "PDF" formatda saxlamaq üçün "PDF" düymәsini basmaq kifayәtdir. "Mәcburi dövlәt 

sosial sığortasına cәlb olunan gәlirlәr vә ödәnilmiş mәcburi dövlәt sosial sığorta haqqı barәdә mәlumatların әldә 

edilmәsi" menyusunu seçmәklә müvafiq pәncәrә açılır:

“Açılan pәncәrәdә lazım olan ili seçib "Göndәrmәk" düymәsinә basmaqla hәmin il әrzindә mәcburi dövlәt sosial 

sığortasına cәlb olunan gәlirlәr, ödәnilmiş mәcburi dövlәt sosial sığorta haqqı, sığortaedәnin adı, VÖEN-i vә 

DSMF-dәki uçot nömrәsi barәdә mәlumatların ekrana әks olunması tәmin edilir. "Ətraflı" düymәsinә basmaqla 

mәcburi dövlәt sosial sığortasına cәlb olunan gәlirlәr vә ödәnilmiş mәcburi dövlәt sosial sığorta haqqının hәmin ilin 

ayları üzrә açıqlamasına baxmaq mümkündür".

Xatırladaq ki, qeyd olunan mәlumatları lazım olduqda bir neçә sığortaedәn üzrә dә әldә etmәk mümkündür.

“Sığortaolunanlara mәlumatların 

verilmәsi" elektron xidmәtindәn istifadә 

proseduru

Dövlәt Sosial Müdafiә Fondunun rәsmi internet sәhifәsindә fondun göstәrdiyi "Sığortaolunanlara 

mәlumatların verilmәsi" elektron xidmәtindәn istifadәyә dair tәlimat yerlәşdirilib.
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Rabitә vә İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyindә (RİTN) Azәrbaycan Respublikasının Prezidenti                 

İlham Əliyevin “Elektron hökumәt” portalı haqqında Əsasnamә”nin tәsdiq edilmәsi vә elektron xidmәtlәrin 

genişlәndirilmәsi ilә bağlı tәdbirlәr barәdә” 2013-cü il 5 fevral tarixli Fәrmanının icrası ilә bağlı görülәn işlәrin vә 

qarşıda duran mәsәlәlәrin müzakirәsi mәqsәdilә dövlәt qurumlarının sәlahiyyәtli nümayәndәlәri vә 

mütәxәssislәrinin iştirakı ilә geniş tәrkibdә iclas keçirilib.

 

Tәdbiri giriş sözü ilә açan rabitә vә informasiya texnologiyaları nazirinin müavini İltimas Mәmmәdov son illәrdә 

ölkәdә informasiya vә kommunikasiya texnologiyaları inkişafı istiqamәtindә hәyata keçirilәn layihәlәr barәdә 

mәlumat verib, ölkә Prezidentinin 2013-cü ilin Azәrbaycan Respublikasında “İnformasiya-kommunikasiya 

texnologiyaları ili” elan edilmәsi barәdә sәrәncamını xatırladaraq sәrәncamın bu sahәyә ölkә rәhbәrliyinin xüsusi 

diqqәtinin bariz nümunәsi olduğunu vurğulayıb.

 

Daha sonra dövlәt başçısının 2013-cü il 5 fevral tarixli Fәrmanda nәzәrdә tutulmuş tәdbirlәrin әhәmiyyәtini qeyd 

edәrәk onların vaxtında vә keyfiyyәtlә hәyata keçirilmәsinin vacibliyini iclas iştirakçılarının diqqәtinә çatdırıb. 

Fәrmanda bir sıra dövlәt orqanları qarşısında qoyulmuş vәzifәlәr açıqlanaraq onların icrası istiqamәtindә birgә 

fәaliyyәtin hәyata keçirilmәsinin vacibliyi qeyd edilib.

 

Artıq bu istiqamәtdә hәr bir dövlәt orqanına tapşırılmış vәzifәlәrin tez bir zamanda hәyata keçirilmәsini tәmin 

etmәk üçün RİTN tәrәfindәn dövlәt orqanlarına aidiyyәti üzrә müraciәtlәrin göndәrildiyi barәdә mәlumat verilib.

 

Tәdbirdә Fәrmanla Əsasnamәsi tәsdiq olunmuş vә yaradılması, idarә olunması, fәaliyyәtinin tәşkili vә inkişafı 

RİTN tәrәfindәn hәyata keçirilәn  “Elektron hökumәt” portalının cari iş vәziyyәti vә ondan sәmәrәli istifadәnin 

tәşkili istiqamәtindә görülәn işlәr barәdә mәlumat verilib. Portal vasitәsilә göstәrilәn elektron xidmәtlәrin sayının vә 

keyfiyyәtinin artırılması istiqamәtindә hәyata keçirilәn layihәlәr barәdә mәruzә olunub.

 

İştirakçılara Fәrmanla verilmiş tapşırıqlarla bağlı RİTN tәrәfindәn aparılan işlәr barәdә mәlumat verilib. 

Fәrmanda nәzәrdә tutulmuş tapşırıqlardan biri kimi “2013-2015-ci illәrdә dövlәt orqanlarında elektron xidmәtlәrin 

genişlәndirilmәsi vә “elektron hökumәt”in inkişafına dair Dövlәt Proqramı”nın layihәsininin hazırlanması ilә bağlı 

tәkliflәrin verilmәsi üçün iclasda iştirak edәn bütün dövlәt qurumlarının nümayәndәlәrinә müraciәt edilib. Daha 

sonra Fәrmanda nәzәrdә tutulmuş digәr tapşırıqların icrası barәdә fikir mübadilәsi aparılıb.

 

İclasda Ədliyyә, Vergilәr, Tәhsil, Mәdәniyyәt vә Turizm, Maliyyә nazirliklәrinin, Vәtәndaşlara Xidmәt vә Sosial 

İnnovasiyalar üzrә Dövlәt Agentliyinin, Ailә, Qadın vә Uşaq Problemlәri üzrә Dövlәt Komitәsinin, Dövlәt Gömrük 

Komitәsinin vә bir sıra digәr dövlәt orqanlarının nümayәndәlәri çıxış edәrәk tәmsil etdiklәri dövlәt orqanları 

tәrәfindәn Fәrmanın icrası istiqamәtindә görülәcәk işlәr barәdә mәlumat veriblәr, bu istiqamәtdә qarşıda duran 

çәtinliklәr vә problemlәrin aradan qaldırılmasının vacibliyini vurğulayıbar.

 

İclasda müvafiq olaraq elektron xidmәtlәrin tәşkili ilә bağlı dövlәt orqanları tәrәfindәn hәyata keçirilmәli olan 

tәdbirlәr barәdә iştirakçılara geniş mәlumat verilib vә bu istiqamәtdә yaranan suallar cavablandırılıb.

 

İclasın sonunda Fәrmanın müddәalarından irәli gәlәn mәsәlәlәrin nәzәrdә tutulmuş müddәtlәrdә hәlli üçün 

görülәcәk işlәr barәdә әtraflı müzakirәlәr vә fikir mübadilәsi aparılıb, müvafiq qәrarlar qәbul olunub.

Elektron xidmәtlәrin genişlәndirilmәsi 

mәsәlәsi müzakirә olunub



01.03.2013

12

Sıra
№ Dövlət qurumununadı

1 Xarici İşlər Nazirliyi 3 0 0 4 3

2 Daxili İşlər Nazirliyi 24 1 2 23 21

3 Әdliyyə Nazirliyi 17 3 3 9 10

4 Fövqəladə Hallar Nazirliyi 4 4 4 4 4

5 Maliyyə Nazirliyi 4 0 0 5 3

6 İqtisadi İnkisaf Nazirliyi 7 3 8 9 6

7 Vergilər Nazirliyi 57 3 9 46 46

8 Sənaye və Energetika Nazirliyi 9 6 6 6 6

9 Әmək və Әhalinin Sosial Müdafiəsi Nazirliyi 12 3 6 12 12

10 Kənd Təsərrufatı Nazirliyi 12 16 18 12

Ekologiya və Təbii Sərvətlər Nazirliyi 18 15 15 9 6

12 Mədəniyyət və Turizm Nazirliyi 17 0 0 6 2

13 Təhsil Nazirliyi 8 1 3 25 3

14 Səhiyyə Nazirliyi 38 7 7 13 13

15 Rabitə və Informasiya Texnologiyaları Nazirliyi 16 9 24 27 16

16 Nəqliyyat Nazirliyi 5 4 4 5 5

17 Gənclər və İdman Nazirliyi 6 4 4 4 4

18 Müdafiə Sənayesi Nazirliyi 1 1 2 2 1

19 Qiymətli Kağızlar üzrə Dövlət Komitəsi 10 10 12 13 10

20 Dövlət Şəhərsalma və Arxitektura Komitəsi 1 1 1 1 1

21 Qacqınların və Məcburi Köçkünlərin İşləri üzrə Dövlət Komitəsi 4 4 4 4 4

22 Dövlət Gömrük Komitəsi 2 5 9 5

23 9 9 13 10 8

24 Әmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi 6 0 3 9 4

25 Ailə, Qadın və Uşaq Problemləri üzrə Dövlət Komitəsi 2 1 1 1 1

26 Dövlət Statistika Komitəsi 5 3 3 6 5

27 Dini Qurumlarla İş üzrə Dövlət Komitəsi 5 0 0 0 0

28 Diasporla İş üzrə Dövlət Komitəsi 1 0 0 1 1

29 Standartlaşdırma, Metrologiya və Patent üzrə Dövlət Komitəsi 13 0 0 13 13

30 25 4 4 11 10

31 Prezident yanında Dövlət Qulluğu Məsələləri üzrə Komissiya 7 1 1 7 7

32 Tələbə Qəbulu üzrə Dövlət Komissiyası (TQDK) 12 2 3 12 12

33 Dövlət Miqrasiya Xidməti 10 0 0 10 10

34 Dövlət Sərhəd Xidməti 2 2 2 3 2

35 Səfərbərlik və Hərbi Xidmətə Cağırış üzrə Dövlət Xidməti 5 0 0 0 0

36 Müəllif Hüquqları Agentliyi 5 5 5 5 5

37 Satınalmalar üzrə Dövlət Agentliyi 3 0 0 3 3

38 Dövlət Mülki Aviasiya Administrasiyası 3 0 0 3 3

39 Dövlət Dəniz Administrasiyası 18 5 5 18 18

40

41

42

43

Milli Arxiv İdarəsi

"Meliorasiya və su təsərrüfatı" ASC

"Azərsu" ASC
"Azərenerji" ASC

2

0

0

0

2

0

0

0

2

2

2

2

0

2

3

3

0

0

0

0

CӘMİ: 417 126 183 347 295

Təsdiq 
olunmuş 

e-xidmətlərin 
sayı

Dövlət Torpaq və Xərtitəçıkmə Komitəsi

11

Təsdiq olunmuş 
e-xidmətlərdən 

E-gov.az 
portalında olan 
e-xidmətlərin 

sayı

E-gov.az 
portalında 

yerləşdirilmiş
e-xidmətlərin 
ümumi sayı

Qurumların öz 
saytlarında 

yerləşdirilmiş
e-xidmətlərin 
ümumi sayı

Təsdiq olunmuş
e-xidmətlərdən 
qurumların öz 

saytlarında olan
e-xidmətlərin 

sayı
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Azәrbaycan Respublikası Nazirlәr Kabinetinin 
2012-ci il 17 oktyabr tarixli 235 nömrәli Qәrarı ilә 
tәsdiq olunmuş e-xidmәtlәr üzrә hal-hazırda "E-

xidmәtlәr portalı"nda yerlәşdirilmiş e-xidmәtlәrin 
sayı vә portalda yerlәşdirilmiş e-xidmәtlәrin 

ümumi sayı barәdә



№ Xidmətin adı Təchizatçının adı Sayı

Pensiya kapitalı barədə məlumat2 Dövlət Sosial Müdafiə Fondu 1217

Lokal danışıqların açıqlaması3 Rabitə və İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi 856

Məcburi dövlət sosial sığotasına cəlb olunan 
gəlirlər və ödənilmiş məcburi dövlət sosial sığorta 
haqqı barədə məlumatın əldə edilməsi

1 Dövlət Sosial Müdafiə Fondu 1313

5 608

Pensiya kalkulyatoru

Cari danışıqlar üzrə məlumat

6

7

8

554

493

487

403

Daxili İşlər Nazirliyi4 PİN-ə görə fərdi məlumatların axtarışı 613

Azərbaycan adları barədə məlumatın verilməsi Әdliyyə Nazirliyi

Pensiyaçı tərəfindən məlumatların əldə edilməsi

Diplom haqqında məlumatlar

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Təhsil Nazirliyi

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Rabitə və İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi

01.02.2013 – 28.02.2013-cü il dövrü әrzindә 

“Elektron hökumәt” portalı 

vasitәsilә әn çox istifadә olunan  e-xidmәtlәrin siyahısı

9

10 Telefon üzrə ətraflı məlumat Rabitə və İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi 311
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01.03.2013 tarixә tәqdim olunmuş elektron imza vәsiqәlәri barәdә statistik mәlumat 

"Dövlәt İnformasiya Ehtiyatlarının vә Fәrdi Mәlumatların İnformasiya Sistemlәrinin 

Dövlәt Reyestrlәrinә" daxil edilmiş informasiya sistemlәrinin sayı barәdә  

Qurumun adı

Rabitə və İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyinin Məlumat Hesablama Mərkəzi

Dövlət Gömrük Komitəsi

Dövlət Statistika Komitəsinin Baş Hesablama Mərkəzi

Azərbaycan Respublikasının Ali Məhkəməsi

Ekologiya və Təbii Sərvətlər Nazirliyi

Dövlәt İnformasiya 
Ehtiyaları

4

1

6

1

Dövlət Dəniz Administrasiyası

1

1

3665

Fәrdi Mәlumatların
 İnformasiya Sistemlәri Cәmi№

3 7

1

1

6

1

21

Qiymətli Kağızlar üzrə Dövlət Komitəsi

İqtisadi İnkişaf Nazirliyi

Tələbə Qəbulu üzrə Dövlət Komissiyası

Daxili İşlər Nazirliyinin Baş Dövlət Yol Polisi İdarəsi

"Bakıelektrikşəbəkə" ASC

2

1

1

2

1

2

2

2

1

2

2

Qaçqınların və Məcburi Köçkünlərin İşləri üzrə Dövlət Komitəsi 11

Dövlət Miqrasiya Xidməti 21

Azərbaycan Respublikasının Mərkəzi Bankı 22

Səhiyyə Nazirliyi 44

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Vergilər Nazirliyi

Standartlaşdırma, Metrologiya və Patent üzrə Dövlət Komitəsi

CӘMİ

1

1

6

26

2

1

2

44

1

18

1

2

3

4

6

5

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Dövlәt qurumları üzrә

Dövlәt qurumlarına 
verilmiş sertifikatlar 

Hüquqi şәxlәrә 
verilmiş sertifikatlar 

Vәtәndaşlara verilmiş 
sertifikatlar Cәmi

5309 8194
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Nәqliyyat nazirliyinin 4 elektron xidmәti 

elektron hökumәt portalına inteqrasiya olundu

Azәrbaycan Respublikasının ümumi istifadәdә olan avtomobil yolları ilә iriqabaritli vә ağırçәkili nәqliyyat 

vasitәlәrinin hәrәkәt etmәsinә xüsusi icazәnin verilmәsi. Bu xidmәt iriqabaritli vә ağırçәkili nәqliyyat vasitәlәrinin 

Azәrbaycan  Respublikasının ümumi istifadәdә olan avtomobil yolları, o cümlәdәn hәrәkәt marşrutuna daxil edilmiş vә 

Azәrbaycan Respublikasının ümumi istifadәdә olan avtomobil yollarına müvafiq qaydada aid edilmiş yaşayış 

mәntәqәlәrinin yolları, prospektlәri vә küçәlәri (bundan sonra - avtomobil yolları) ilә hәrәkәtini vә onların avtomobil 

yolları ilә hәrәkәtinә dair xüsusi icazәnin verilmәsinı әhatә edir.

Nәqliyyat Nazirliyinin mülkiyyәtindә olan ümumi istifadә edilәn avtomobil yollarında müvafiq işlәrin görülmәsi 

üçün texniki şәrtin verilmәsi. Bu xidmәt ümumi istifadәdә olan avtomobil yollarında vә onların tәhkim vә mühafizә 

zolaqlarında mühәndis kommunikasiyalarının quraşdırılması vә ya yenidәn qurulması, avtomobil yollarının mühafizә 

zolağında vә ya kәnarda yerlәşәn obyektlәrә giriş-çıxış yolunun tikintisi ilә bağlı müvafiq işlәrin görülmәsi üçün texniki 

şәrtin vә avtomobil yollarının mühafizә zolağında vә ya ona bitişik әrazilәrdә yeni obyektin tikintisinә rәyin verilmәsini 

әhatә edir.

Avtomobil nәqliyyatı ilә sәrnişin vә yük daşımalarının lisenziyalaşdırılması. Bu xidmәt ölkәdә avtomobil nәqliyyatı 

ilә sәrnişin vә yük daşımalarını yerinә yetirәn fiziki vә hüquqi şәxslәrin fәaliyyәtlәrinin hüquqi әsasının yaradılması üzrә 

nazirlik tәrәfindәn xüsusi razılığın (lisenziyanın) verilmәsini әhatә edir.

Rәqәmsal taxoqraf kartlarının verilmәsi. Bu xidmәt beynәlxalq avtomobil nәqliyyatı ilә sәrnişin vә yük daşımalarının 

hәyata keçirilmәsi ilә bağlı nәqliyyat vasitәlәrinin heyәtinә, daşıyıcılara, servis emalatxanalarının heyәtinә vә nәzarәtçilәrә 

rәqәmsal taxoqraf kartlarının verilmәsini әhatә edir.

Qiymәtli Kağızlar üzrә Dövlәt Komitәsinin daha iki xidmәti "Elektron Hökumәt” Portalı vasitәsilә vәtәndaşların 

istfadәsinә tәqdim edildi. Bu xidmәtlәr "Qiymәtli kağızlarla girova xitam verilmәsi üçün müraciәtin vә sәnәdlәrin 

qәbulu” vә "Qiymәtli kağızların girovda olub-olmaması barәdә arayışların verilmәsi üçün müraciәtin vә sәnәdlәrin 

qәbulu” xidmәtlәridir.

Hәr iki xidmәt növündәn istifadә etmәk üçün vәtәndaşlar Komitә tәrәfindәn tәqdim olunan çox sadә formaları 

doldurmaqla sorğularını quruma göndәrә bilәrlәr. Onu da qeyd edәk ki, formalarda e-imza ilә imzalanmış sәnәdin 

әlavә edilmәsi dә tәlәb olunur.

Qiymәtli Kağızlar üzrә Dövlәt Komitәsinin yeni xidmәtlәri 

elektron hökumәt portalına inteqrasiya olundu
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a
z № Xidmət təchizatcısının adı Elektron xidmətlər

Xidmətlərdən istifadə

1

2

3

Sənaye və Energetika Nazirliyi 2 4

4

Dövlət Şəhərsalma və Arxitektura Komitəsi 1 4

5

6

Ekologiya və Təbii Sərvətlər Nazirliyi 2 3

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Dövlət Statistika Komitəsi 6 24

Vergilər Nazirliyi 10 674

Әdliyyə Nazirliyi 4 1494

2 3

Səhiyyə Nazirliyi 6 270

Qiymətli Kağızlar Üzrə Dövlət Komitəsi 11 44

Təhsil Nazirliyi 3 781

Gənclər və İdman Nazirliyi 4 4

İqtisadi İnkişaf Nazirliyi

Fövqaladə Hallar Nazirliyi

7

4

7

Kənd Təsərrufatı Nazirliyi 1 42

6 679

Daxili İşlər Nazirliyi 2 866

Dövlət Sərhəd Xidməti 2 4

Müəllif Hüquqları Agentliyi 4 4

Azərbaycan Respublikasının Prezidenti yanında 

Dövlət Qulluğu Məsələləri üzrə Komissiya 2 79

"AzərEnerji" ASC 1 1

24 4756

CӘMİ 12438

01.02.2013 – 28.02.2013-cü il dövrü ərzində “Elektron 
hökumət” portalındakı e-xidmətlərdən istifadə barədə 

statistik məlumat

Qacqınların və Məcburi Kockunlərin İşləri üzrə Dövlət Komitəsi 4 28

Milli Arxiv İdarəsi 3 13

Dövlət Gömrük Komitəsi 7 258

6 209

Әmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi 3 142

21 1908

Dövlət Dəniz Administrasiyası 2 50

"AzərSu" ASC 1 117

"Meliorasiya və su təsərrüfatı” ASC 2 10

Ailə, Qadın və Uşaq Problemləri üzrə Dövlət Komitəsi 1 2

30

31

155

Cədvəldəki ardıcılıq Nazirlər Kabinetinin struktur sıralanması (http://cabmin.gov.az) üzrədir.*

Fevral 2013

953

5

891

759

15

56

3

729

1

731

3

185

3754

5

27

2

19

202

237

167

128

3815

7

7

14

17

163

5

117

4

4

Yanvar 2013

-

13025
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