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Rabit� v� Yüks�k Texnologiyalar Nazirliyi
M�lumat Hesablama M�rk�zi

Azәrbaycan ʺElektron hökumәtin inkişafı indeksiʺ üzrә әvvәlki 

mövqeyini 28 pillә artırıb
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Rabitә vә Yüksәk Texnologiyalar naziri Әli Abbasov 2014cü 

ilin 1ci yarımilliyinin yekunlarına hәsr olunmuş kollegiya 

iclasında, ölkә prezidenti İlham Әliyevin sәdrliyi ilә Nazirlәr 

Kabinetinin 2014cü ilin birinci yarımilliyinin sosialiqtisadi 

inkişafının  yekunlarına  vә  qarşıda  duran  vәzifәlәrә  hәsr 

olunmuş iclasında prezidentin nitqindәn irәli gәlәn vәzifәlәr 

barәdә danışaraq, respublikada aparılan 

uğurlu iqtisadi islahatlar nәticәsindә qeyrineft sektorunun 

dinamik inkişafına vә artım tempinә nail olunduğunu qeyd 

edib.  Rabitә  vә  yüksәk  texnologiyalar  sektorunda  uğurlu 

inkişaf  tendensiyasının  davam  etdiyini  vurğulayan  nazir 

әldә edilәn nailiyyәtlәrin beynәlxalq tәşkilatlar tәrәfindәn dә 

yüksәk qiymәtlәndirildiyini diqqәtә çatdırıb. Belә ki, Dünya 

İqtisadi  Forumunun  ʺQlobal  İnformasiya  Texnologiyaları 

2014”  (ʺThe Global  Information Technology Report  2014”) 

hesabatında Azәrbaycan ʺŞәbәkәlәşmә Hazırlığı İndeksi”nә 

görә әvvәlki mövqeyindәn 7 pillә irәlilәyәrәk dünyanın 148 

ölkәsi arasında 49cu yerә yüksәlib. Ölkәmiz hәr 100 nәfәrә 

düşәn internet istifadәçilәrinin sayına görә 148 ölkә arasında 

59cu  yeri  tutmaqla  MDBdә  liderlik  mövqeyini  qoruyub 

saxlayır. BMTnin әnәnәvi olaraq hәr iki ildәn bir nәşr etdiyi 

ʺEHökumәt müayinәsi 2014” adlı hesabatın builki nәşrindә 

Azәrbaycan 193 ölkә arasında ʺElektron hökumәtin inkişafı 

indeksi”  üzrә  әvvәlki  mövqeyini  28  pillә  artıraraq  96cı 

yerdәn 68ci yerә yüksәlib.

Koreyalı mütәxәssislәr RYTNin nәzdindә Elektron Hökumәt üçün 

Tәlim Mәrkәzi yaradırlar

Koreya  Beynәlxalq  Әmәkdaşlıq  Agentliyi  (KOICA) 

ʺAzәrbaycanda Elektron Hökumәt üçün Tәlim Mәrkәzinin 

Yaradılmasıʺ  layihәsi  çәrçivәsindә  ölkәmizә  mütәxәssis 

qrupu  ezam  edib.  Azәrbaycan  Respublikası  Rabitә  vә 

Yüksәk  Texnologiyalar  Nazirliyinә  (RYTN)  ezam  olunan 

mütәxәssislәr  527  iyul  arasında  avadanlıqların 

quraşdırılması,  217  avqust  tarixlәrindә  isә  avadanlıqların 

tәftişi ilә mәşğul olacaq.

Ezamiyyәtin  mәqsәdi  Bakı  Tәlim  Mәrkәzinin  yaradılması 

üçün  zәrur i   o lan   in formasiya   texnologiya lar ı  

avadanlıqlarının  quraşdırılması,  bilik  vә  texnologiyanın 

ötürülmәsi  ilә  sabit  fәaliyyәtin  saxlanılması,  yerli  tәlim 

mәrkәzlәrinә  mәsul  olan  mütәxәssislәrin  tәlimidir.

Daha  sonra  koreyalı  mütәxәssislәr  15  yerli  tәlim 

mәrkәzlәrindә quraşdırılmış avadanlıqların statusunu tәftiş 

edәcәk,  Bakı  tәlim  mәrkәzi  ilә  şәbәkәlәrin  yoxlanılmasını 

hәyata keçirәcәk.

Xatırladaq ki, ̋ Azәrbaycanda Elektron Hökumәt üçün Tәlim 

Mәrkәzinin  Yaradılmasıʺ  ilә  bağlı  Koreya  Respublikasının 

Xarici İşlәr Nazirliyi vә Azәrbaycan Respublikasının Rabitә 

vә  İnformasiya Texnologiyaları Nazirliyi  arasındakı Qrant 

Razılaşması  2013cü  i l in  aprelin  18dә  Koreya 

Respublikasının Azәrbaycandakı sәfiri Çoi Suk İnn vә rabitә 

vә informasiya texnologiyaları naziri Әli Abbasov tәrәfindәn 

imzalanıb.

3,7  milyon ABŞ  dolları  mәblәğindә  büdcәyә  malik  layihә 

Koreya  Beynәlxalq  Әmәkdaşlıq  Agentliyi  (KOİKA) 

tәrәfindәn  hәyata  keçirilir.  Layihәnin  mәqsәdlәri  elektron 

Tәhsil  İnformasiya  Sisteminin  yaradılması,  mәrkәzi  vә 

regional  ehökumәt  tәlim  mәrkәzinin  qurulmasına  dәstәk 

verilmәsi,  informasiya  texnologiyaları  avadanlıqlarının 

tәchiz  edilmәsi,  azәrbaycanlı  dövlәt  qulluqçularının  İKT 

potensialının  artırılması,  İKT  vә  ehökumәt  potensialının 

tәşviq olunmasıdır.
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“Elektron kәnd tәsәrrüfatı” sisteminin yaradılması ilә bağlı 

texniki şәrtlәrin hazırlanmasına başlanılıb

Elektron İnformasiya Köşklәrinin quraşdırılmasına başlanılıb

Binәqәdi  Rayon  İcra  Hakimiyyәti  tәrәfindәn  rayon 

ә raz i s indә   E l ek t ron   İn fo rmas iya   Köşk l ә r in in  

quraşdırılmasına  start  verib.  Bununla  bağlı  Rayon  İcra 

Hakimiyyәtinin  binasında  tәqdimat  mәrasimi  keçirilib. 

Tәdbirdә  çıxış  edәn  Binәqәdi  Rayon  İcra  Hakimiyyәti 

başç ı s ın ın   b i r inc i   müavin i   İ lqar   Sü leymanov  

respubl ikamızda   İn formas iya   Kommunikas iya  

Texnologiyalarının  inkişafı  sahәsindә  görülәn  işlәrlә  bağlı 

mәlumat verib:

      «İKT  sahәsindә  görülәn  işlәr  vә  qazanılan  nailiyyәt 

nәticәsindә  Azәrbaycanın  BMTnin  İKT  ilә  bağlı  son 

hesabatında  28  pillә  irәlilәyib.  Bu  sahәdә  daha  ciddi 

nailiyyәtlәrә  imza  atmaq  istiqamәtindә  dövlәtimiz 

tәrәfindәn  mәqsәdyönlü  işlәr  görülür.  ASAN  Xidmәtin 

yaradılması, İKT ilә bağlı yeniyeni proqramların qәbulu vә 

icra  olunması  bunlardan  biridir.  Azәrbaycanın  ilk  süni 

peykinin  buraxılması,  elәcә  dә  digәr  atılan  addımlar 

deyilәnlәri tәsdiqlәyir. Binәqәdi rayonu әrazisindә dә İKT

dәn  daha  sәmәrәli  istifadә,  onun  tәtbiqi,  elektron 

xidmәtlәrin  göstәrilmәsi  prosesinin  sürәtlәndirilmәsi 

istiqamәtindә  mәqsәdyönlü  tәdbirlәrin  hәyata  keçirilir. 

“Elektron  kәnd  tәsәrrüfatı”  sisteminin  yaradılması  barәdә 

respublika  prezidentinin  tapşırığına  әsasәn,  Avropa 

Komissiyası ilә әmәkdaşlıq çәrçivәsindә zәruri ehtiyacların 

müәyyәnlәşdirilmәsi mәqsәdilә mövcud hüquqi vә tәşkilati 

çәrçivәlәr  tәhlil  edilib  vә  texniki  şәrtlәrin  hazırlanmasına 

başlanılıb. 

Moduldan ibarәt olan bu sistem torpaqların vә fermerlәrin 

reyestri,  habelә  heyvanların  identifikasiyası  vә  qeydiyyatı 

komponentlәri dә daxil olmaqla, kәnd tәsәrrüfatı sahәsi üzrә 

real vә dürüst mәlumatların әldә edilmәsinә imkan verәcәk.

       Bu fikri kәnd tәsәrrüfatı naziri Heydәr Әsәdov prezident 

İlham  Әliyevin  sәdrliyi  ilә  keçirilәn  Nazirlәr  Kabinetinin 

2014cü  ilin  birinci  yarısının  sosialiqtisadi  inkişafının 

yekunlarına  vә  qarşıda  duran  vәzifәlәrә  hәsr  olunmuş 

iclasında  bildirib.    Nazir  bildirib  ki,  eyni  zamanda, 

“Aqrolizinq”  ASCnin,   Dövlәt   Texniki   Nәzarәt  

Müfәttişliyinin fәaliyyәtinin vә süni mayalanma işlәri üzrә 

informasiya bazalarının elektron uçot sisteminә keçirilmәsi 

işlәrinә  başlanılıb,  Dövlәt  Fitosanitar  Nәzarәti  Xidmәti 

tәrәfindәn  göstәrilәn  üç  xidmәt  elektron  xidmәtlәrin 

siyahısına daxil edilib.

2013cü  ilin  әvvәllәrindәn  etibarәn  Binәqәdi  Rayon  İcra 

Hakimiyyәtindә sakinlәrin müraciәt xidmәti yaradılıb.  

Ötәn müddәt әrzindә rayon sakinlәri tәrәfindәn bu xidmәtә 

on minlәrlә müraciәt daxil olub. Hәmçinin, rayon әrazisinin 

elektron  xәritәsi  hazırlanıb,  rayonun  әrazi  icra 

nümayәndәlәri ilә video konfransların keçirilmәsi mümkün 

olub».

    Tәdbirdә  daha  sonra  çıxış  edәn  Binәqәdi  Rayon  İcra 

Hakimiyyәtinin Sәnәdlәr vә vәtәndaşların müraciәtlәri ilә iş 

şöbәsinin müdiri Elnur İmanov Elektron İnformasiya Köşkü 

barәdә  әtraflı  mәlumat  verib:  «İlkin  mәrhәlәdә  rayon 

sakinlәri  rayonun  3  әrazisindә  quraşdırılan  Elektron 

İnformasiya  Köşkü  vasitәsilә  Rayon  İcra  Hakimiyyәti 

başçısı, onun müavinlәri, aparatın şöbә müdirlәrinin qәbul 

günlәrinin  qrafiki,  icra  hakimiyyәti  başçısının  әrazilәrdә 

keçirdiyi sәyyar görüşlәr, әrizә formalarının nümunәlәri vә 

sәnәdlәrin siyahısı barәdә mәlumat ala bilәrlәr. 

     Hәlәlik yalnız Azәrbaycan dilindә olan köşklәrdә tәlәbat 

olacağı  tәqdirdә  digәr  dillәrdәn  dә  istifadә  mümkünlüyü 

yaradılacaq.  Elektron  İnformasiya  Köşkündә  hәmçinin 

Binәqәdi  rayonunun  elektron  xәritәsi,  rayon  әrazisindә 

aparılan  abadlıqquruculuq  işlәri,  gәlәcәk  layihәlәr 

haqqında mәlumat, Binәqәdidә yerlәşәn idarәmüәssisәlәr, 

onların  ünvanları,  rayondakı  dövlәt  qurumları,  tәhsil, 

sәhiyyә,  turizm,  idman,  mәdәniyyәt  müәssisәlәri  barәdә 

mәlumatlar әksini tapıb. Yaxın vaxtlarda bu cür köşklәr daha 

4  yerdә  quraşdırılacaq.  Bununla  Elektron  İnformasiya 

Köşklәrinin sayı 7yә çatacaq. Sonrakı mәrhәlәdә isә bu kimi 

köşklәrin rayonun kәnd vә qәsәbәlәrindә dә quraşdırılması 

nәzәrdә tutulur. Bu isә şәffaflığın artırılmasına xidmәt edir. 

Bununla vәtәndaş heç bir mәmurla  tәmasda olmadan İcra 

Hakimiyyәtinә müraciәt edә bilәr».



TQDK imtahan nәticәlәrini açıqladı (www.egov.az/az/services/read/2641)

Tәlәbә Qәbulu üzrә Dövlәt Komissiyası (TQDK) iyul ayının 

31dә 2014/2015ci  tәdris  ili üçün ali  tәhsil müәssisәlәrinin 

bakalavriat sәviyyәsinin jurnalistika ixtisasına qәbul olmaq 

istәyәn abituriyentlәr üçün qabiliyyәt imtahanı keçirmişdir. 

 

  İmtahanda  iştirak  etmiş  abituriyentlәr  avqustun  1i  saat 

18:00dan  etibarәn  öz  elektron  әrizәlәrinә  daxil  olaraq 

(www.egov.az/az/services/read/2641) imtahan nәticәlәri vә 

yazı  işlәrinin  qrafik  tәsviri  ilә  tanış  ola  bilәrlәr. 

  İmtahanda  iştirak  etmәk  hüququ  qazanmış  441 

abituriyentdәn 315 nәfәri imtahana gәlmәmişdir. İmtahanda 

iştirak  edәn  126  abituriyentdәn  51  nәfәri  mәqbul  qiymәt 

almışdır.  Onlardan  45  nәfәri Azәrbaycan,  6  nәfәri  isә  rus 

bölmәsinin abituriyentlәridir.

     Mәqbul qiymәt almış abituriyentlәr ixtisas seçimi zamanı 

öz elektron әrizәlәrindә digәr ixtisaslarla yanaşı jurnalistika 

ixtisasını da seçә bilәrlәr. 

   Abituriyentlәr imtahan nәticәlәri ilә bağlı avqustun 4dә 

saat  10:00dan  17:00dәk  TQDKda  yaradılmış  apelyasiya 

komissiyasına müraciәt edә bilәrlәr. 

Sәlim Müslümov: “İşәgötürәnlәr әmәk müqavilәlәrini elektron 

sistemdә aktiv şәkildә qeydiyyata almağa başlayıblar”

Әmәk  müqavilәlәri  bağlamadan  işçi  çalışdıraraq  әmәk 

haqlarını  qeyrirәsmi  formada  vermәklә  mәcburi 

ödәmәlәrdәn  yayınan  işәgötürәnlәrә  qarşı  sәmәrәli 

tәdbirlәrin  görülmәsi  barәdә  respublika  prezidentinin 

tapşırığının  icrası  olaraq,  aidiyyәti  dövlәt  orqanları  ilә 

birlikdә problemin hәlli yolu kimi keçәn ilin sonunda әmәk 

müqavilәlәrinin  elektron  qeydiyyatı   sisteminin 

yaradılmasına başlanılıb.

     Bu prosesin hüquqi әsaslarını tәmin etmәk üçün 2013cü 

ilin  dekabrında  qanunvericiliyә  müvafiq  dәyişikliklәr 

edilmiş,  bundan  sonra  hәmin  informasiya  sistemi 

yaradılaraq  ʺElektron  hökumәtʺ  portalında  yerlәşdirilib, 

2014cü il iyulun 1dәn isә istifadәyә verilib. 

Hazırda  işәgötürәnlәr  әmәk  müqavilәlәrini  bu  sistemdә 

aktiv şәkildә qeydiyyata almağa başlayıblar.

   Bu  fikri  әmәk  vә  әhalinin  sosial  müdafiәsi  naziri  Sәlim 

Müslümov  prezident  İlham  Әliyevin  sәdrliyi  ilә  keçirilәn 

Nazirlәr  Kabinetinin  2014cü  ilin  birinci  yarısının  sosial

iqtisadi inkişafının yekunlarına vә qarşıda duran vәzifәlәrә 

hәsr olunmuş iclasında bildirib.

     Nazir qeyd edib ki, bu elektron informasiya sistemi qeyri

leqal  әmәk  münasibәtlәrinin  qarşısının  alınmasında, 

muzdlu  işçilәrin  әmәk  hüquqlarının  müdafiәsinin 

güclәndirilmәsindә, dövlәt büdcәsinin gәlirlәrinin vә sosial 

sığorta  haqlarının  artmasında,  hәmçinin  әmәk  bazarının 

tәhlili  üçün  informasiya  bazasının  formalaşdırılmasında 

mühüm rol oynayacaq:

  ʺBunun la   bә rabә r,   h e saba t   dövründә   әmәk  

qanunvericiliyinin  gözlәnilmәsinә  nәzarәt  üzrә  inzibati 

tәdbirlәr  dә  sәrtlәşdirilib.  Bu  tәdbirlәr  vә  vәtәndaşların 

müraciәtlәrinin  araşdırılması  zamanı  9269  halda 

işәgötürәnlәr  tәrәfindәn  әmәk  qanunvericiliyinin 

tәlәblәrinin pozulduğu aşkar edilib, 2 milyon 352 min manat 

mәblәğindә cәrimә tәtbiq olunub vә bunun 35,3 faizi dövlәt 

büdcәsinә  ödәnilib  ki,  bu  da  keçәn  ilin  müvafiq  dövrünә 

nisbәtәn 23 dәfә çoxdur. Ötәn 6 ay әrzindә 5613 işçi ilә әmәk 

müqavilәsinin bağlanılması tәmin olunubʺ.
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“Elektron hökumәt” portalında innovativ yenilik 

“Mәnim xidmәtlәrim”

“Elektron  hökumәt”  portalı  formalaşmağa  başladığı  ilk 

gündәn   vәtәndaşhökumәt vә hökumәtvәtәndaş qarşılıqlı 

münasibәtlәrindә  ictimai  tәlәblәrin ödәnilmәsi daima әsas 

prioritet mәsәlә olmuşdur.

.    Halhazırda “Elektron hökumәt” portalında 351 elektron 

xidmәt әhalinin istifadәsinә verilmişdir. Portalın әsas hәdәfi 

ictimai  әhәmiyyәt  kәsb  edәn  vә  populyar  xidmәtlәri  bir 

mәkanda  toplamaqla mәhdudlaşmır.  “Elektron  hökumәt” 

portalı  öz  işini  istifadәçi  tәlәbatı  vә  marağı  üzәrindә 

mәrkәzlәşdirir.

 

      
  Yeni  tәqdim olunan  “Mәnim  xidmәtlәrim”  funksionallığı 

sırf bu mәqsәdә xidmәt edir

.   “Elektron hökumәt” portalı “Mәnim xidmәtlәrim” servisi 

vasitәsilә istifadәçiyә öz maraq dairәsindә olan vә daha çox 

istifadә  etdiyi  elektron  xidmәtlәrini  öz  istәklәrinә  uyğun 

olaraq  fәrdi  qaydada  qruplaşdırmaq  imkanı  yaradır. 

Elektron Hökumәt portalı auditoriyasının müxtәlif maraq vә 

iş sahәlәrinin olması bunu zәruri edir.

    İstifadәçi  xidmәtlәri  öz  istәyinә  uyğun  olaraq 

qruplaşdırdıqdan sonra,    istifadәçinin portala daxil olaraq 

çoxsaylı  xidmәtlәr  arasından  özünә  lazım  olanı  axtararaq 

vaxt  itirmәk  mәcburiyyәtindә  qalmayacaq.    İstifadәçi 

gündәlik tәlәbatına uyğun, әn çox istifadә etdiyi xidmәtlәri 

“Mәnim xidmәtlәrim”  servisi vasitәsilә birlәşdirәrәk dәyәrli 

vaxtına  qәnaәt  etmiş  olacaq.  Tutaq  ki,  ödәmә  ilә  bağlı 

elektron  xidmәtlәrdәn  istifadә  edәn  istifadәçi  sadәcә  bir 

düymә ilә daima istifadә etdiyi ödәniş xidmәtlәrini elәcә dә 

daha  çox  istifadә  etdiyi  digәr  xidmәtlәri  bir  bölmәdә 

toplamağa  nail  olacaq.  İstifadәçi  istәnilәn  sayda  xidmәt 

qrupu  yarada  vә    bir  qrupda  istәnilәn  sayda  xidmәt 

yerlәşdirә bilәr. Eyni zamanda xidmәt qrupunu lәğv etmәk 

vә ya qrupdan hansısa xidmәti çıxarmaq da mümkündür. 

 “Mәnim xidmәtlәrim” servisinin

 izahlı tәsviri:

İstifadәçi  “Elektron  hökumәt”  portalına  daxil  olaraq, 

tәqdim  olunan  giriş  vasitәlәrindәn  birini  seçәrәk 

autentifikasiyadan  keçir.  Exidmәtlәr  bölmәsini  seçәrәk 

ümumi xidmәtlәr siyahısına daxil olur. Bu bölmәdә qruplar 

olan cәrgәdә yerlәşdirilmiş “+ “  әlavә et işarәsini seçdikdәn 

sonra, әn çox istifadә etdiyi                     exidmәtlәr üçün başlıq 

qeyd edәrәk qrup yaradır:

Daha sonra, müvafiq qurumlara daxil olaraq istifadә etdiyi 

exidmәtin  qarşısında  yerlәşәn  ulduz  işarәsini  seçir.

Mәlumdur ki, istifadәçi rahatlığı, interfeys rahatlığı, әlyetәrlik, şәffaflıq  vә s. kimi faktorlar portalın әsas vәzifәlәrindәndir.

 Tәqdim olunan “Mәnim xidmәtlәrim” bir növ vәtәndaşın fәrdi xidmәt portfeli rolunu oynayaraq vaxta qәnaәt vә rahatlığın 

tәminatının optimal üsuludur.

 

Bцlleten No: 20 / avqust 2014

Xidmət qrupunun adı



Böyük Britaniyada Sürücülük vәsiqәlәri lәğv edilәcәk

 Record” adlı elektron sistemin işә düşmәsi planlaşdırılır. Bu 

sistem  sentyabrdan  etibarәn  hәr  bir  sürücünün  hansı 

nәqliyyat vasitәsini idarә etmәk hüququna malik olmasını, 

nә qәdәr cәrimә balı almasını, sürücülük vәsiqәsinin nә vaxt 

qüvvәdәn düşmәsini öyrәnmәyә imkan verәcәk.

Yerli  hökumәt  hәmçinin  avtomobil  icarәdarlarına, 

sığortaçılara,  işәgötürәnlәrә  vә  sürücülük  tәlimatçılarına 

sürücülәr haqqında informasiya әldә etmәyә imkan verәcәk 

ʺShare  My  Driving  Record”  xidmәti  üzәrindә  iş  aparır.

Böyük  Britaniyanın  sığorta  şirkәtlәrindә  ümid  edirlәr  ki, 

yeni sistem sığorta üçün müraciәt edәn insanların sürücülük 

tarixçәsinin  yoxlanılması  prosedurunu  sadәlәşdirәcәk  vә 

dәqiqliyi  artıracaq.  Bu,  hәm  sığorta  şirkәtlәrinә,  hәm  dә 

müştәrilәrә pula qәnaәt etmәyә imkan verәcәk.
Gәlәn  ildәn Böyük Britaniyada kağız  sürücülük vәsiqәlәri 

elektron analoqları ilә әvәz edilәcәk. Belә ki, “View Driving

ʺElektron hökumәtʺ portalında şәxsi kabinet formalaşdırılır

ʺElektron  hökümәt”  portalı  addımladığı  yeni  inkişaf 

mәrhәlәsindә  vәtәndaşların  maraqlarını  diqqәt  önündә 

saxlayaraq  işlәrini  istifadәçi  mәmnuniyyәti  üzәrindә 

qurmağa çalışır. Nәzәrdә tutulmuş mühüm tәdbirlәrdәn biri 

dә  istifadәçilәrin  portalda  şәxsi  kabinet  formalaşdıra 

bilmәlәridir. Bunun üçün dövlәt qurumlarında informasiya 

ehtiyatlarının  müәyyәnlәşdirilmiş  tәlәb  vә  standartlara 

uyğun  elektron  formaya  gәt ir i lmәsi   vә   FİNә  

uyğunlaşdırılması vacib şәrtdir. 

Rabitә  vә  Yüksәk  Texnologiyalar  Nazirliyinin  (RYTN) 

Mәlumat  Hesablama  Mәrkәzi  tәrәfindәn  bu  istiqamәtdә 

mütәmadi tәdbirlәr hәyata keçirilir. 

İşıq, qaz vә su abunәçilәri üzrә mәlumat bazaları aidiyyatı 

Kommunal İdarәlәrdәn alınaraq telefon abunәçilәri üzrә vә 

Daxili  İşlәr Nazirliyinin şәxsiyyәt vәsiqәlәri üzrә mәlumat 

bazası  ilә  üzlәşdirilmiş  vә  uyğunluq  tapılan  abunәçi 

kodlarına sәhәr telefon nömrәsi vә FİN kod әlavә edilmişdir. 

    Bunun  nәticәsindә  portalda  RYTN  üzrә  yerlәşdirilmiş 

ʺRabitә vә kommunal xidmәt haqlarının internet vasitәsilә 

ödәnilmәsi”  elektron  xidmәti  vasitәsilә  vәtәndaşlar 

kommunal kodları daxil etmәdәn, yalnız telefon nömrәsini 

daxil  etmәklә  kommunal  xidmәt  borclarını  da  rahatlıqla 

ödәyә bilirlәr.

   Hazırda qurumların  informasiya ehtiyatlarının ʺElektron 

hökumәt”  portalına  inteqrasiya  edilmәsi,  müvafiq 

servislәrin hazırlanıb portalda  istismara verilmәsi  ilә bağlı 

ciddi  işlәr  aparılır.  Bu  sahәdә  işlәr  yekunlaşdıqdan  sonra 

istifadәçilәr  portalda  şәxsi  kabinetlәrini  formalaşdıra 

bilәcәklәr  vә  kabinetә  daxil  olarkәn  özünә  aid  bütün 

mәlumatları  (şәhәr  vә  mobil  telefon  borcları,  kommunal 

xidmәt borcları, yol hәrәkәt qaydalarının pozulmasına görә 

cәrimәlәr vә cәrimә balları, öz adına olan daşınmaz әmlak, 

şirkәt, vergi borcları vә s.) asanlıqla әldә edә bilәcәklәr.

Ümumiyyәtlә,  ʺElektron  hökümәt”  portalı  üzәrindәn 

qurumlararası  informasiya  mübadilәsi  tam  şәkildә  tәmin 

olunduqdan sonra vәtәndaşlarla dövlәt qurumları arasında 

birbaşa әmәkdaşlıq zәiflәyәcәk, hәm dә әhaliyә göstәrilәn e

xidmәtlәrin elektronlaşma sәviyyәsi vә keyfiyyәti yüksәlmiş 

olacaq.
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Daha bir xidmәt ʺElektron Hökumәtʺ portalına inteqrasiya edildi

RYTN  ʺCDMA  şәbәkәsinә  qoşulmaʺ  xidmәti  ʺElektron 

Hökumәt” portalına inteqrasiya edildi vә vәtәndaşlar bu e

xidmәtdәn  istifadә  edәrәk CDMA  (simsiz  telefon  rabitәsi) 

şәbәkәsinә  qoşulmaq  imkanı  әldә  edә  bilәçәklәr.  İlkin 

mәrhәlәdә bu exidmәt Bakı şәhәrini әhatә edir vә növbәti 

mәrhәlәdә  Respublikanın  digәr  şәhәr  vә  rayonlarında  da 

abunәçilәr bu xidmәtdәn istifadә edә bilәcәklәr.

 CDMA şәbәkәsinә qoşulmaq üçün istifadәçi exidmәtә daxil 

olaraq  yaşadığı  әrazinin  poçt  indeksini  vә  poçt  indeksinә 

uyğun  olaraq  yaşadığı  küçәni  seçir  vә  ev,  mәnzil  barәdә 

mәlumatları  daxil  edir.  Eyni  zamanda  istifadәçi,  servis 

xidmәtlәrinin siyahısından istәdiyi servis xidmәtini dә seçә 

bilәr. Bundan sonra istifadәçi öz istәyinә uyğun olaraq tarif 

paketini seçir. 

         Tәlәb olunan mәlumatlar qeyd olunduqdan sonra portal 

tәrәfindәn  istifadәçiyә  birdәfәlik  qoşulma  haqqı,  CDMA 

aparatın  mәblәği,  qoşulmanı  aparacaq  Telefon  Qovşağı 

haqqında,  qovşağın  әlaqә  nömrәsi  vә  sair  mәlumatlar 

göstәrilәcәk.

      Bütün  mәrhәlәlәr  bitdikdәn  sonra  ekranda  ʺsifariş 

nömrәsi” göstәrilir vә istifadәçi 3 iş günü әrzindә internet, 

Nağd  ödәmә  terminalları  vasitәsilә  vә  istәnilәn  poçt  vә 

abunә şöbәlәrindә sifariş nömrәsinә uyğun ödәniş edә bilәr.

Ödәniş  edildikdәn  sonra  aidiyyatı  Telefon  Qovşağının 

mütәxәssislәri  xidmәti  hәyata  keçirmәk üçün  istifadәçi  ilә 

әlaqә saxlayacaqlar.

 Qeyd edirik ki, bununla Rabitә vә Yüksәk Texnologiyalar 

Nazirliyinin  ʺElektron  Hökumәt”  portalına  inteqrasiya 

edilmiş exidmәtlәrinin sayı 34ә çatmışdır.
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Avropa Birliyinin Rәqәmsal Gündәliyi vә  EHökümәt  üzrә İş Planı 

Rәqәmsal  cәmiyyәtin    yaradılmasında  başlıca  mәqsәd 

dövlәt orqanları, vәtәndaşlar vә biznes qurumlar arasında 

sәmәrәli   әlaqәnin tәşkilidir. Bir çox xidmәtlәrin, mәsәlәn, 

şәxsi sәnәdlәr, sertifikatlar, gәlir vergisi vә mәşğulluqla bağlı 

xidmәtlәrin  vәtәndaşlara  tәqdim  edilmәsi  vә  şirkәtin 

qeydiyyatdan keçirilmәsi,  sosial  tәminat, korporativ vergi, 

ӘDV ilә bağlı xidmәtlәrin biznes qurumlara  onlayn tәqdim 

olunması  dövlәt  orqanları  vә  vәtәndaş  ehtiyaclarının 

ödәnilmәsinә yardımçı olur. Hökumәt iqtisadi dәyişikliklәr 

vә böhran vaxtlarında daha sәmәrәli işlәmәli vә vәtәndaşlar 

ilә elәcә dә, biznes qurumlar ilә sabit әlaqәni tәmin etmәlidir. 

Bir qayda olaraq onlayn xidmәtlәr sahәsindә innovasiyalara 

qoyulan kapital hәmişә geri qayıdır. Hәmçinin, Ehökümәt 

idarәetmә xәrclәrini 1520% azalda bilәr.

     Avropa  bu  sahәdә  uğurlu  işlәr  hәyata  keçirir:  Bu  gün 

Avropa  vәtәndaşlarının  41%i,  biznes  qurumların  84%i 

onlayn  xidmәtlәrdәn  istifadә  edir  vә  ictimai  xidmәtlәrin 

82%dәn çoxu onlayn әldә oluna bilәr.   Ötәn  illәr  әrzindә 

dövlәt  orqanlarının  veb  sәhifәlәrindәn  passiv  istifadә   

dәyişilmәz  qaldığı  halda,  bu  exidmәtlәrdәn  interaktiv 

yararlanma  (elektron  formada  rәsmi  sәnәdlәrin 

yüklәnilmәsi  vә  doldurulmuş  formanın  geri  müvafiq 

subyektә  çatdırılması)  kәskin  şәkildә  artmışdır.  Bununla 

belә, dövlәt orqanları vә vәtәndaşların tam rәqәmsal şәkildә 

әks  әlaqәsi  vә  istifadәçilәrin  exidmәt  yaratma  vә  tәqdim 

etmә işlәri mәrkәzlәşmiş qaydada tәmin olunmalıdır. Bu gün 

Avropa Birliyi daxilindә, bir çox ictimai xidmәtlәr ölkәlәrin 

sәrhәdlәrindәn kәnarda işlәmir, bir ölkә vәtәndaşının digәr 

ölkә әrazisindә yeni şirkәtin onlayn qeydiyyatdan keçirmәsi  

vә ya işsizlik hüququnun әldә edilmәsi kimi xidmәtlәrdәn 

istifadәsi,  bu  kimi  digәr  xüsusi  ehtiyaclar  hәlә  dә  tam 

ödәnilmәyib. 

      Exidmәtlәr  sahәsindә  innovasiya  informasiyanı  hamı 

üçün  mümkün  edәn  texnologiyalardan  geniş  hәcmli 

istifadәni ehtiva edir. Bu da öz növbәsindә Avropa mәdәni 

irsini qorumağa vә digәr cәmiyyәtlәrә çatdırılmasına kömәk 

edir.  İKT  vasitәsilә Avropa  mәdәni  irsi  istirahәt,  tәdris  vә 

kommersiya  tipli  rәqәmsal  kitabxanalarda,  arxivlәrdә  vә 

muzeylerdә hamı üçün әlçatan ola bilir.  

Exidmәtlәrin  bir  çox  sahәlәrindә  innovasiyaların  davam 

etmәsinә  baxmayaraq,  bu  mәrhәlәdә    әn  çәtin  tapşırıq 

innovativ  çözümlәrin hamı üçün әldә edilә bilәn olmasını 

tәmin etmәkdir.   2011ci  ildә Avropa Birliyindә 38 milyon 

ailәnin  internetә  girişi  yox  idi  vә  bu  sahәdә  rәqәmsal 

bacarıqların  olmaması  ciddi  mәsәlә  olaraq  qalırdı. 

“Rәqәmsal  kәnarlaşma”  riski  xüsusәn  imkansız  ictimai 

qruplara (yaşlı, az tәminatlı, işsiz, tәhsilsiz vә әlillәrә) mәnfi 

tәsir edir. İmkansız qrupların rәqәmsal cәmiyyәtdәn bәrabәr 

yararlanmasını  tәmin  etmәk  üçün  bir  tәrәfdәn  rәqәmsal 

bacarıqları  artırmaq,  digәr  tәrәfdәn  texnologiyaların  hamı 

üçün әlçatan olmasını tәmin etmәk lazımdır.

Avropanın  Rәqәmsal  Gündәliyi  bu  tәlәblәrә  cavab  verir,   

onlayn  xidmәtlәrin  inkişafı  vә  Avropa  mәdәni  irsinin 

saxlanılması, elәcә dә cәmiyyәtin müxtәlif qrupları arasında 

rәqәmsal baryeri aşmaq üçün xüsusi hәdәflәr yaradır.

Ehökümәtin  İş  Planı  (http://ec.europa.eu  )  sәmәrәli  e

xidmәtlәrә hәsr edilib. Mәqsәd      ehökümәt xidmәtlәrinin 

hazırlanmasında  vә  hәtta  siyasi  qәrarların  qәbulunda 

istifadәçilәrin aktiv әmәkdaşlığına   imkan yaratmaqdır. Bu 

dövlәt  orqanlarının  açıq,  şәffaf  vә  mәsuliyyәtli  olmağına 

tәsir  edәcәkdir.  İş  planı  hәmçinin,  vәtәndaş  vә  biznes 

qurumların  Avropa  Birliyinә  üzv  olan  digәr  dövlәtlәrdәn   

asanlıqla,  evdә  olduğu  kimi  onlayn  xidmәtlәrdәn 

yararlanma mәsәlәsinә vә ümumi istifadәnin artırılmasına 

dair tәdbirlәr tәklif edir. 

Bu istiqamәtdә konkret hәdәflәrә aiddir: 

•   Hökümәtlәr tәrәfindәn informasiyanın bir dәfә    

     qeydiyyatdan keçirilmәsinin tәmin edilmәsi,

•   ABnin milli elektron identifikatorlardan geniş istifadәsi,

•   İstifadәçi tәlәblәrinin daha yaxşı qarşılanması üçün  

      xidmәtlәrin fәrdilәşdirilmәsi,

•   Daha açıq, aktiv vә şәffaf hökümәtin tәsis edilmәsi.

Ehökümәtin İş Planı ABnә üzv olan dövlәtlәrә rәsmi olaraq 

dövlәtlәrarası  onlayn  xidmәtlәrin  ümumi  siyahısı  barәdә 

razılığa  gәlmәyә  vә  AB  vahid  bazarında  dövlәtlәrarası 

elektron  hökümәt  xidmәtlәrinin  tam  icrasına  çağırır.  Әsas 

hәdәf ABnin istәnilәn bölgәsindә şirkәtlәrin yaradılması vә 

idarә  işinin    elәcә  dә,  tәdris,  iş,  yaşayış,  vә  tәqaüd  işinin 

asanlaşdırmaqdır. Bu strategiyanın açarı geniş hәcmli pilot 

layihәlәrin (https://ec.europa.eu) inkişaf etdirilmәsidir. Bu e

xidmәtlәrin Avropa Birliyi çәrçivәsindә hamı üçün mümkün 

edilmә  mәsәlәsinin  hәlli  yollarının  icrasında  dövlәt 

orqanlarını, xidmәt tәminatçılarını vә tәdqiqat mәrkәzlәrini 

bir yerә toplayır.

    Avropa  Rәqәmsal  Gündәliyi  Avropa  mәdәni  irsinin 

qorunması  vә  geniş  miqyasda  yayılması  üçün  Digital 

Agenda  for  Europe  (DAE)  tәşkilatı  Avropanın  rәqәmsal 

kitabxanasının, arxivinin  vә muzeyinin  inkişafı  Europeana 

proqramını  (http://www.europeana.eu/) tәqdim edir.  2008

ci ildә bu layihәyә 2 milyon mәlumatla start 
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verilib,  halhazırda  öz  tәrkibindә  24  milyon  informasiya 

obyektini  birlәşdirir.    Avropa  Komissiyası  Avropa  Birliyi 

tәrkibindәki dövlәtlәri mәdәni irsi geniş miqyasda yaymaq 

vә  yaradıcı  sәnayelәrin  inkişafı  mәsәlәsindә  sәylәrin 

artırılmasına  dәvәt  edәrәk  2011ci  ildә  Rәqәmsallaşma  vә 

Rәqәmsal Mühafizә üzrә Qaydaları (http://libereurope.eu/) 

tәsdiq etmişdir.

        Avropa  Rәqәmsal  Gündәliyi  rәqәmsal  inkişafı  tәmin 

etmәk mәqsәdilә 2015ci  ilә qәdәr hәdәflәr müәyyәn edib: 

internetdәn heç vaxt istifadә etmәyәn әhali nisbәtini ikiqat 

azaltmaq  (15%dәk),  ümumi  әhali  üçün  internetdәn 

istifadәni  60%dәn  75%dәk,  imkansız  insanlar  (yaşlı,  az 

tәminatlı, işsiz, tәhsilsiz vә әlillәrә) üçün 41,5%dәn 60 %dәk 

artırmaq.  Bu  isә  öz  növbәsindә  dövlәt  orqanları  veb 

sәhifәlәrinin 2015ci  ilә qәdәr tamamilә hamı üçün әlçatan 

etmәyi tәlәb edir. Bu sәbәbdәn, Avropa Komissiyası 2012ci 

ilin  sonunda  “Dövlәt  Orqanları  Veb  sәhifәlәrinin  Әlçatan 

edilmәsi üzrә Direktiv” lә (http://ec.europa.eu/) bağlı tәklif 

qәbul edib vә halhazırda Avropa Parlamenti, hökümәtlәr, 

sәnaye  vә  tәşkilatlar  bu  Direktivin  qәbul  edilmәsi  vә  icra 

işinin sürәtlәndirilmәsi ilә mәşğuldurlar. Tәklif, qәbul vә icra 

edilәn kimi әlilliyi olan 80 milyon әhali tәklifdәn faydalana 

bilәcәklәr. 

Mәsәlәn,  görmә  qabiliyyәti  olmayanlar  nümunәlәrin 

tәsvirini eşidә bilәcәklәr, eşitmә maneәlilәr audio faylların 

yazılı  mәzmununu  görә  bilәcәklәr,  veb  sәhifәlәrin  bütün 

hissәlәri klaviatura vә siçan  vasitәsilә tәdqiq edilә bilәcәk vә 

s. Rәqәmsal iqtisadiyyat öz mahiyyәtinә görә sәrhәdsizdir, 

lakin Avropa  Vahid  Rәqәmsal  Bazarı  hәlә  dә  parçalanmış 

olaraq qalır vә müxtәlif milli bazar tәcrübәlәri ilә xarakterizә 

edilir.  Avropa  Vahid  Rәqәmsal  Bazarı  büsbütün  inkişaf 

etdirәrәk 2020ci ilә qәdәr 500 milyard Avro gәlir әldә edә 

bilәr.    Dövlәt  orqanlarına  aid  informasiyanın  yenidәn 

istifadә edilmәsi, elektron   idetifikasiya vә eimza tәkliflәri 

daxil  olmaqla,  qalan  maneәlәri  aradan  qaldırmaq Avropa 

Rәqәmsal Gündәliyinin özәyini tәşkil edir. 

      Komissiya onlayn xidmәtlәr üzrә rәqәmsal dәyişikliklәrә 

nail olmaq vә onları bütün Avropalılar üçün әlçatan etmәk 

mәqsәdilә,  rәqәmsal  xidmәtlәri  ictimai  maraq  dairәsindә 

olan әsas sahәlәrә tәqdim etmәyi vә yaymağı nәzәrdә tutur 

vә  elektron  informasiya  sisteminin  dövlәtlәrarası  çox 

funksiyalı  istifadәsini,  mәsәlәn,  etәchizat,  eәdliyyә, 

elektron sәhiyyә vә s. sәnәdlәrini dәstәklәyir. 

Elektron  xidmәtlәrdәn istifadәni asanlaşdırmaq üçün “Elektron 

hökumәt” portalı vәtәndaşlara istifadә tәlimatlarını tәqdim edir

      “Elektron hökumәt” portalı tәrәfindәn  tәqdim olunan e

xidmәtlәrdәn  vәtәndaşlarımızın  daha  çox  vә  sәmәrәli 

şәkildә  faydalanmaları  mәqsәdilә  Rabitә  vә  Yüksәk 

Texnologiyalar  Nazirlyinin  Mәlumat  Hesablama  Mәrkәzi 

tәrәfindәn  Bakı  şәhәrindә  vә  yerlәrdә  mütәmadi  olaraq 

maariflәndirmә  xarakterli  tәdbirlәr  vә  treyninqlәr  hәyata 

keçirlir.  Eyni  zamanda vәtәndaşların  exidmәtlәrdәn daha 

çox  istifadә  etmәlәri  mәqsәdilә  motivasiya  xarakterli 

müsabiqәlәr vә kampaniyalar keçirlir.

      Tәcrübә göstәrir ki, vәtәndaşlarımızın İKT üzrә savadlılıq 

sәviyyәsi eyni olmadığından, bir sıra exidmәtlәrdәn istifadә 

zamanı  istifadәçilәr  çәtinlik  çәkirlәr.  Bu  sәbәbdәn  hal 

hazırda portalda yerlәşdirilmiş 350dәn artıq exidmәt üzrә 

İ s t i f a d ә ç i   T ә l i m a t l a r ı n ı n   h a z ı r l a n ı b   p o r t a l d a 

yerlәşdirilmәsinә zәrurәt yaranmışdır. Lakin heç dә bütün 

dövlәt  qurumlar  tәrәfindәn  tәlimatlar  hazırlanıb  tәqdim 

olunmayb.   

    

 Prosesin sürәtlәndirilmәsi mәqsәdilә “Elektron hökumәt” 

portalının  inzibatçıları  tәrәfindәn    bütün  qurumların  e

xidmәtlәri  üzrә  İstifadәçi  Tәlimatlarını  hazırlanılmasına 

başlanılmışdır.  Tәxminәn  100ә  yaxın  İstifadәçi  Tәlimatı 

hazırlanaraq portalda Exidmәtlәr bölmәsindә xidmәtlәrin 

qarşısında yerlәşdirilmişdir. Bundan әlavә portalda   bir sıra 

exidmәtlәrdәn istifadә edilmәsi qaydaları haqqında video

tәlimatlar da yerlәşdirilib. Bu prosesin davam etdirilmәsi vә 

bütün exidmәtlәr üçün İstifadәçi 

        Tәlimatlarının vә videotәlimatların hazırlanıb portalda 

yerlәşdirilmәsi nәzәrdә tutulmuşdur. Mәqsәd vәtәndaşların 

xidmәtlәrdәn istifadә qaydaları ilә tanış olmaları, xidmәtdәn 

istifadә üçün minimal biliklәrin mәnimsәnilmәsidir. 

    Eyni  zamanda  Nazirlәr  Kabinetinin  müvafiq  qәrarına 

әsasәn  tәsdiq  edilmiş  bütün  exidmәtlәr  üzrә  İnzibati 

Reqlamentlәr  hazırlanaraq  tәsdiq  edilmәlidir.  İnzibati 

Reqlamentlәrdә  elektron  xidmәtin  adı,  mәzmunu,  hüquqi 

әsası,  digәr  icraçılar,  elektron  xidmәtin  göstәrilmәsinin 

nәticәsi, inzibatı procedurları vә s. kimi mәlumatlar öz әksini 

tapmaldır.  Hal  hazırda  23  exidmәt  üzrә  İnzibati 

Reqlamentlәr portalda yerlәşdirilib vә digәr xidmәtlәr üzrә 

dә  İnzibati  Reqlamentlәrin  portalda  yerlәşdirilmәsi  üçün 

dövlәt qurumları ilә birgә işlәr davam etdirilir.
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DSMFdә elektron hesabat xidmәti üzrә tәqdimat keçirilib

Fond elektron hesabat xidmәtinin keyfiyyәtinin artırılması 

vә әhatә dairәsinin genişlәndirilmәsi sahәsindә ardıcıl işlәr 

görür.

 Azәrbaycan Respublikası Prezidentinin  2014cü  il  2  aprel 

tarixli  Sәrәncamı  ilә  tәsdiq  edilәn  “Azәrbaycan 

Respublikasında  informasiya  cәmiyyәtinin  inkişafına  dair 

20142020ci  illәr üçün Milli Strategiya”da qeyd olunur ki, 

informasiya  vә  kommunikasiya  texnologiyaları  (İKT) 

respublikanın  davamlı  vә  dayanıqlı  inkişafının  tәmin 

edilmәsi, cәmiyyәtdә şәffaflığın vә demokratiyanın inkişaf 

etdirilmәsi üçün әlverişli vasitә olaraq qәbul edilir. Ölkәdә 

“elektron  hökumәt”in  formalaşdırılmasına  ciddi  diqqәt 

yetirilir  vә  mәmurvәtәndaş  münasibәtlәrinin  İT 

vasitәlәrindәn  istifadә  etmәklә  sadәlәşdirilmәsi, 

şәffaflaşdırılması  bürokratik  әngәllәrin  qarşısının 

alınmasına xidmәt edir.  

   Dövlәt orqanları tәrәfindәn göstәrilәn elektron xidmәtlәrin 

keyf iyyә t in in   a r t ı r ı lmas ı   vә   әha tә   da i rәs in in  

genişlәndirilmәsi,  elektron  xidmәtlәrin  әlçatarlığının 

artırılması  üçün  ictimai  çıxış  mәntәqәlәri  şәbәkәsinin 

genişlәndirilmәsi,  vәtәndaşların  “elektron  hökumәt”  üzrә 

mәlumatlılıq  sәviyyәsinin  yüksәldilmәsi  sözügedәn 

Strategiyanın başlıca prinsiplәrindәndir. 

“Elektron hökümәt” portalının statistikasına әsasәn DSMF

nin  әhaliyә  göstәrdiyi  elektron  xidmәtlәr  qısa  müddәt 

әrzindә әn çox istifadә olunan xidmәtlәr sırasında ilk yerlәri 

tutub. DSMFdә keçiriәn tәqdimatda qeyd olundu ki, Fond 

tәrәfindәn  әhaliyә  göstәrilәn  elektron  xidmәtlәrin 

keyf iyyә t in in   a r t ı r ı lmas ı   vә   әha tә   da i rәs in in  

genişlәndirilmәsi sahәsindә ardıcıl işlәr görülür. Bunlardan 

biri dә elektron hesabat xidmәti üzrәdir.  

Tәqdimatda  bildirildi  ki,  elektron  hesabat  xidmәtindәn 

istifadә  qaydaları  vә  xüsusi  proqram  tәminatı  DSMFnin 

sspf.gov.az;  www.esspf.gov.az  saytlarında  yerlәşdirilib. 

“Mәcburi dövlәt sosial sığortası üzrә hesabatların (B1, B2) vә 

mәcburi  dövlәt  sosial  sığorta  haqqı  üzrә  sığortaolunanlar 

haqqında  mәlumatın  (B3)  elektron  formada  qәbulu”  adlı 

proqramda sığortaedәnlәrә tәklif olunan elektron xidmәtlәr, 

onlardan  istifadә  qaydaları  öz  әksini  tapıb.  Bura 

sığortaedәnin  DSMF  orqanlarında  mәcburi  dövlәt  sosial 

sığortası üzrә rüblük (illik) hesabatı”nın tәrtibi üzrә proqram 

tәminatından  istifadә,  mülkiyyәtindә  kәnd  tәsәrrüfatına 

yararlı torpaq sahәsi olan şәxsin DSMF orqanlarında mәcburi 

dövlәt sosial sığortası üzrә rüblük (illik) hesabatı”nın tәrtibi 

üzrә proqram tәminatından  istifadә, mәcburi dövlәt  sosial 

sığorta  haqqı  üzrә  sığortaolunanlar  haqqında mәlumat”ın 

tәrtibi  üzrә  proqram  tәminatından  istifadә,  hesabatları  vә 

mәlumatları  DSMF  orqanlarına  elektron  formada  tәqdim 

etmә daxildir.  

    Hazırda  bütün  ölkә  üzrә  iri  vә  orta  sahibkarlardan 

hesabatlar  tam elektron qaydada qәbul edilir. Kiçik ödәniş 

edәn,  mühasibatlığı  avtomatlaşdırılmamış  torpaq  pay 

mülkiyyәtçilәri,  fәrdi  sahibkarıq  fәaliyyәti  ilә mәşğul  olan 

şәxslәr isә DSMFnin yerli şöbәlәrindә yaradılmış “Yardım 

masaları”nın  xidmәtindәn  yararlanmaqla  öz  hesabatlarını 

elektron formada tәqdim etmәk imkanı qazanırlar. “Yardım 

masaları”nın  fәaliyyәtinin  genişlәndirilmәsi  ilә  bağlı  kiçik 

ödәniş edәn sığorta edәnlәrin elektron hesabatlarının sayının 

daha da artacağı gözlәnilir.  
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Elektron imzanın üstünlüklәri

E l e k t r o n   i m z a   k a r g ü z a r l ı q   p r o s e d u r a l a r ı n ı n 

elektronlaşdırılması vә bununla bağlı kağız әmәliyyatlarının 

lәğv edilmәsi vә minimallaşdırılması  işlәrindә açar rolunu 

oynayır. On il bundan әvvәl kargüzarlıq dedikdә, üstüstә 

qalaqlanmış, hәr an tәhlükәsizliyi üçün narahat olduğumuz 

sәnәd işi başa düşülürdü vә adi sәnәd mübadilәsi üçün on 

gün  vә  ya  aylarla  vaxt  tәlәb  olunurdu.  Texnologiyanın 

sürәtlә  inkişaf etdiyi XXI әsrdә artıq dövrün tәlәblәrini bu 

standartlarla  ödәmәk  mümkün  deyil.  Elektron  imza 

vasitәsilә  hәm  işimizdә  rahatlığımızı  tәmin  edә,  hәm  dә 

narahatlıq yaşamadan uğur yolunu pillәpillә qalxa bilәrik.

Elektron  imza  vәtәndaşhökumәt,  hökumәtvәtәndaş, 

bizneshökumәt,  hökumәtbiznes  arasında  elektron 

informasiya münasibәtlәrini  tәmin  edir.  Elektron  imzadan 

istifadәnin sәmәrәliliyini qısaca olaraq aşağıdakı kimi şәrh 

etmәk mümkündür:

• Elektron sәnәd dövriyyәsi vә tәhlükәsizlik

• Kağız әmәliyyatlarının lәğvi

• Sәnәdlәrlә iş prosesindә şәffaflıq

•Eyni  sәnәdlә  istәnilәn  sayda  istifadәçinin  işlәmә  imkanı

•Hesabatların hazırlanmasında avtomatlaşdırma

•Sәnәd arxivlәri işinin sәmәrәli tәşkili

•İdarәetmә effektivliyinin yüksәldilmәsi

Bununla  yanaşı,  elektron  imzanın  üstünlüklәrinә  vaxta 

qәnaә t ,   mәxf i l ik ,   r aha t l ıq ,   bü tün lük ,   t an ınma , 

i n k a r e d i l m ә z l i k   m ә s u l i y y ә t d ә n   y a y ı n m a n ı n 

mümkünsüzlüyü,  işgüzar  münasibәtlәrin  vә  әlaqәlәrin 

tamamilә  elektron  formata  keçirilmәsi  daxildir.  Elektron 

imza ilә imzalanmış sәnәdlәr bir neçә saniyә әrzindә lazım 

olan yerә çatdırıla bilәr. Elektron sәnәd mübadilәsinin bütün 

iştirakçıları  birbirindәn  uzaqda  olmalarına  baxmayaraq, 

eyni imkanlar әldә edirlәr. 

   Bir sözlә, elektron imza elektron sәnәd mübadilәsindә әn 

sәmәrәli  vasitәdir.  Elektron  imza  virtual  mәkanda 

iştirakçıların  şәxsiyyәtini  müәyyәn  edir,  elektron  sәnәd 

mübadilәsinin tәhlükәsiz vә çevik icrasını tәmin edir.

Qeyd edәk ki,  istifadәçilәr http://www.eimza.az linkindәn 

istifadә edәrәk elektron imza haqqında әtraflı mәlumat әldә 

edә bilәr,  tariflәr,  tәlәb olunan sәnәdlәrlә tanış ola bilәrlәr.

     Xatırladaq ki, elektron imza kartları vә sertifikatları üçün 

müştәri әrizәlәrinin toplanılması, sertifikatların, kartların vә 

әrizәlәrin emal statusu haqqında sorğulara baxılması prosesi 

qeydiyyat mәrkәzlәrindә yerinә yetirilir. Bununla yanaşı, hәr 

bir vәtәndaş asanlıqla istәnilәn yerdәn internet vasitәsi ilә e

imza.az  saytından  sertifikat  almaq  üçün  onlayn  rejimdә 

müraciәt edә vә ödәniş apara bilәr.

Azәrbaycanda mobil nömrәlәrin satışı vә sәnәdlәşmәsi 

“Elektron hökumәt” portalı vasitәsilә hәyata keçirilәcәk

    Hazırda  mobil  nömrәlәrin  satışı  vә  sәnәdlәşdirilmәsi 

prosesi  pәrakәndә  şәkildә  aparıldığından  vә  yeni  satılan 

nömrәlәr in   sәnәdlәşmәsi   zamanı   abunәçiyә   a id 

mәlumatların sistemә әl ilә daxil edildiyindәn teztez qeyri

dәqiql iyә  yol   veri l ir   vә  vәtәndaşların  şәxsiyyәt 

vәsiqәlәrindәki mәlumatlarla Mobil Operatorların abunәçi 

bazalarındakı mәlumatlar arasında uyğunsuzluqlar yaranır. 

Bu   i sә   әmәl iyya t   ax ta r ı ş   t әdb i r l ә rdә ,   müxtә l i f 

sәnәdlәşmәlәrin  aparılmasında  vә  s.  bir  sıra  problemlәrә 

gәtirib çıxarır. 

    Qeyd olunan problemin birdәfәlik hәll edilmәsi mәqsәdilә 

yeni  satılan  mobil  nömrәlәrin  düzgün  sәnәdlәşdirilmәsi 

üçün mobil  operatorlara mәrkәzlәşmiş qaydada “Elektron 

hökumәt” portalı üzәrindәn müvafiq servisinin verilmәsi vә 

yeni nömrәlәrin sәnәdlәşdirilmәsi prosesinin hәmin servis 

vasitәsilә aparılması mәqsәdәuyğun hesab olunmuşdur.

    Bu  mәqsәdlә  04.08.2014cü  il  tarixdә  Rabitә  vә  Yüksәk 

Texnologiyalar  Nazirliyinin  Mәlumat  Hesablama 

Mәrkәzindә  (MHM)  hәr  üç  Mobil   Operatorların  

nümayәndәlәri  ilә  birgә  görüş  keçirilmiş  vә  qeyd  olunan 

mәsәlәnin detalları müzakirә edilmişdir.

 İlkin olaraq müqavilә layihәsinin vә Texniki Şәrtlәrin qısa 

müddәtdә  hazırlanması  vә  birgә  razılaşdırılması  qәrara 

alınmışdır. 

  Layihә  istismara  verildikdәn  sonra  abunәçinin  şәxsiyyәt 

vәsiqәsinin  nömrәsi  vә  ya  FİN  kodu  kompüterә  daxil 

edildikdәn sonra, vә abunәçi barәdә mәlumatlar Daxili İşlәr 

Nazirlyinin  mәlumat  bazasından  avtomatik  olaraq  

yoxlanılacaqdır. Portala daxil olma elektron imza vasitәsilә 

mümkün olduğundan, nömrәlәrin sistemә işlәnmәsi zamanı 

әmәliyyatıçının  identifikasiyası,  vәtәndaşın  pasport 

mәlumatlarının Daxili  İşlәr Nazirlyinin mәlumat  bazasına 

daxil olaraq online rejimdә yoxlanılması mümkün olacaq. 

    Nәticәdә  mobil  abunәçi  bazaları  ilk  andan  düzgün 

formalaşdırılacaq,  mәlumatların  bir  dәfә  daxil  edilmәsi 

prinsipi  gözlәnilәcәk,  әmәliyyatlar  online  olaraq  aidiyyatı 

dövlәt qurumlarının   serverlәrindә öz әksini tapacaqdır ki, 

aktivlәşәn mobil telefon nömrәsi informasiya sistemlәrindә  

hәmin  anda  әksini  tapacaqdır.  Eyni  zamnada  Mobil 

Operatorların  abunәçi  bazalarının  dәqiq  formalaşması  bir 

sıra  sәnәdlәşmә  (bank,  alqısatqı  vә  s.)  proseslәri  zamanı 

yaranan  pronlemlәri  aradan  qaldırmış  olacaq,  interaktiv 

SMS xidmәtlәrin inkişafına daha da rәvac vermiş olacaq. 
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Azərbaycan Respublikası Nazirlər Kabinetinin 2012-ci il 17 oktyabr tarixli 
235 nömrəli Qərarı ilə təsdiq olunmuş elektron xidmətlərin portala inteqrasiyası barədə

MƏLUMAT 
01.08.2014
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İqtisadiyyat və Sənaye Nazirliyi

11

34

14

351 472

351 472



30.07.2014 tarixə təqdim olunmuş elektron imza vəsiqələri barədə statistik məlumat 

2004 5290

Dövlәt qurumlarına 
verilmiş sertifikatlar 

Hüquqi şәxlәrә 
verilmiş sertifikatlar 

Vәtәndaşlara verilmiş 
sertifikatlar Cәmi

14081 21375

 01.08.2014-cü il tarixə Dövlət İnformasiya Ehtiyatlarının və Fərdi Məlumatların 
İnformasiya Sistemlərinin Dövlət Reyestrlərinə daxil edilmiş məlumatlar barədə

147

Dövlәt İnformasiya Ehtiyaları
Fәrdi Mәlumatların

 İnformasiya Sistemlәri Cәmi

74 221

bütün qurumlar üzrə

Azərbaycan Respublikası İnzibati Xətalar Məcəlləsinin 181-4-cü maddəsinə əsasən, fərdi məlumatlar haqqında qanunvericiliklə dövlət 

qeydiyyatı tələb olunan, lakin dövlət qeydiyyatından keçməyən informasiya sistemində fərdi məlumatların toplanılmasına və ya işlənilməsinə 

görə 300 manatdan 500 manatadək cərimə tətbiq edilir.

01.07.2014 – 30.07.2014-cü il dövrü ərzində “Elektron hökumət” portalı vasitəsilə 
ən çox istifadə olunan e-xidmətlərin siyahısı: 
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SayTəchizatçının adıXidmətin adı№

2 183622TQDKNamizədlərə imtahana buraxılış vərəqələrinin internet vasitəsilə verilməsi

Namizədlərə, sınaq imtahanı iştirakçılarına imtahan nəticələri haqqında 
məlumatların internet və ya qısa mesaj (SMS) vasitəsilə verilməsi1 580586TQDK

Namizədlərin elektron ixtisas seçimi ərizələrinin onlayn qəbulu3 180632TQDK

4 88469Əmək və Əhalinin Sosial 
Müdafiəsi Nazirliyi

Əmək müqaviləsi bildirişlərinin qeydiyyata alınması və bu barədə 
işəgötürənə məlumatın verilməsi

Əmək və Əhalinin Sosial 
Müdafiəsi Nazirliyi

5 50804RYTNTelefon nömrəsi üzrə axtarış

6 19004Əmək müqaviləsi bildirişləri barədə məlumatların işçilər tərəfindən əldə 
edilməsi

Sığortaolunanlara məlumatların verilməsi10 8467

Sığortaedənin uçot nömrəsinin öyrənilməsi11 7336

Daşınmaz əmlakın ipotekasının dövlət qeydiyyatı üçün müraciətin və 
sənədlərin qəbulu

12 2914

"Abituriyent ərizəsi"nin nömrəsinin axtariş sistemi13 2731TQDK

E-İmza - Operator üçün menyu14 2554RYTN

Pensiya kalkulyatoru15 2445

Əmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi

Məcburi dövlət sosial sığorta vəsaitlərinin onlayn ödənilməsi16 2143

Pensiyaçıya məlumatların verilməsi17 1498

Mobil nömrə daşınması xidməti vasitəsilə digər şəbəkəyə daşınmış 
nömrələr barədə məlumatın verilməsi

18 1497RYTN

Daşınmaz əmlak obyekti barədə daşınmaz əmlakın dövlət reyestrindən 
məlumatların verilməsi19 1395

Daşınmaz əmlakın ipotekasının dövlət qeydiyyatının ləğvi üçün 
müraciətin və sənədlərin qəbulu20 1278Əmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi

7 13808Dövlət Sosial Müdafiə FonduSığortaolunanın onlayn uçota alınması

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

9 TQDK-nın virtual ödəmə kartlarının onlayn və qısa mesaj (SMS) 
vasitəsilə satışı

12479TQDK

8 13223Rabitə və kommunal xidmət haqlarının internet vasitəsilə ödənilməsi RYTN

Əmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi



2014-cü ilin iyul ayı ərzində bütün qurumlar üzrə “Elektron hökumət” 
portalı tərəfindən təqdim olunan e-xidmətlərdən istifadə barədə statistik məlumat:

№ Xidmət təchizatçısının adı Elektron xidmətlər Xidmətlərdən istifadə

CƏMİ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

18

6

46

13

31

2

2

2

2

2

11

13

7

14

6

1

4

5

13

2

19

4

2

4

18

6

1

2

1

8

1

3

1

4

14

1

7

1

1

298

962480

108397

73386

37841

9432

1553

868

808

689

587

535

443

418

399

347

269

228

185

182

173

132

107

106

94

72

72

62

57

55

52

52

48

44

40

38

32

27

26

26

1200290

Tələbə Qəbulu üzrə Dövlət Komissiyası

Əmək və Əhalinin Sosial Müdafiəsi Nazirliyi

Rabitə və Yüksək Texnologiyalar Nazirliyi

Dövlət Sosial Müdafiə Fondu

Əmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi

Daxili İşlər Nazirliyi

"AzərEnerji" ASC

Elektron Hökumət Portalı

"Azərsu" ASC

Ədliyyə Nazirliyi

Dövlət Torpaq və Xəritəçəkmə Komitəsi

Mərkəzi Seçki Komissiyası

Səhiyyə Nazirliyi

Dövlət Gömrük Komitəsi

Təhsil Nazirliyi

Prezident yanında Dövlət Qulluğu Məsələləri üzrə Komissiya

Dövlət Statistika Komitəsi

Standartlaşdırma, Metrologiya və Patent üzrə Dövlət Komitəsi

Milli Arxiv İdarəsi

Kənd Təsərrüfatı Nazirliyi

Nəqliyyat Nazirliyi

Meliorasiya və Su Təsərrüfatı Açıq Səhmdar Cəmiyyəti

Qaçqınların və Məcburi Köçkünlərin İşləri üzrə Dövlət Komitəsi

Dövlət Dəniz Administrasiyası

Energetika Nazirliyi

Xarici İşlər Nazirliyi

Dövlət Sərhəd Xidməti

Diasporla İş üzrə Dövlət Komitəsi

Satınalmalar üzrə Dövlət Agentliyi

Ailə, Qadın və Uşaq Problemləri üzrə Dövlət Komitəsi

Dövlət Miqrasiya Xidməti

Gənclər və İdman Nazirliyi

Ekologiya və Təbii Sərvətlər Nazirliyi

Baş Prokurorluq

İqtisadiyyat və Sənaye Nazirliyi

Dövlət Şəhərsalma və Arxitektura Komitəsi

Müdafiə Sənayesi Nazirliyi

Fövqəladə Hallar Nazirliyi
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Prezident yanında Vətəndaşlara Xidmət və Sosial 
İnnovasiyalar üzrə Dövlət Agentliyi



İyul ayında portala daxil olmalar vә istifadә olunmuş xidmәtlәrin 
sayı rekord hәddә çatmışdır: 1 200 406  xidmәt

Rabitә  vә  Yüksәk  Texnologiyalar  Nazirliyinin  (RYTN) 

Mәlumat Hesablama Mәrkәzi (MHM) “Elektron hökumәt” 

portalına daxilolmaların növbәti statistikasını  tәqdim edir. 

Statistik uçotun aparıldığı tarixdәn 2012ci ilin dekabrından 

2014cü ilin iyul ayının 31ә qәdәr portala daxil olanlar haqda 

toplanan  mәlumatlar  göstәrir  ki,  portala  ümumilikdә   

1,613,533 daxilolma qeydә alınıb.

Portala müraciәt edәnlәrin ümumi sayı isә  716,817 nәfәr 

olub.   Belә ki, 716, 817 nәfәr ümumәn 1,613,533 dәfә portala 

daxil olub vә 2 585 460 elektron xidmәtә müraciәt ediblәr. 

Hәmin  şәxslәr  5,013,050  dәfә  müxtәlif  sәhifәlәrә  keçid 

ediblәr vә portala  sәrf  etdiklәri vaxt ortalama 4 dәqiqә 47 

saniyә olub.

Ümumilikdә  bu  gün  vәtәndaşlarımızın  portala 

marağının  artması  müşahidә  olunmaqla  yanaşı,  tәkrarәn 

portala müraciәt edәnlәrin dә kütlә nisbәti artmaqdadır. Bu 

dövr әrzindә portala müraciәt edәnlәrin 44.5%ni  yeni istifa

dәçilәr, 55.5%ni isә tәkrar müraciәt edәnlәr tәşkil edib. 

Müqayisә üçün iyul ayının statistikasına nәzәr salsaq, bu 

dövrdә  portala  813  589  daxilolma  qeydә  alınıb.  Portala 

müraciәt edәnlәrin ümumi sayı isә 323 531 nәfәr olub.Hәmin 

şәxslәr  390  931  olmaqla, müxtәlif  sәhifәlәrә  keçid  ediblәr, 

1200406  xidmәtә müraciәt edib vә portala sәrf etdiklәri vaxt 

ortalama  4  dәqiqә  31  saniyә  tәşkil  edib.  İyul  ayı  әrzindә 

portala müraciәt edәnlәrin 64.4%ni yeni istifadәçilәr, 35.6%

ni isә tәkrar müraciәt edәnlәr tәşkil edib.

İyun  ayının  sonunda  TQDKnın  xidmәtlәrinin,  iyul 

ayından  isә  ӘӘSMNnin  әmәk  müqavilәsi  xidmәtlәrinin 

portala  inteqrasiya  olunması  bu  ay  әrzindә  portala  daxil 

olmaların vә istifadә olunmuş xidmәtlәrin sayının pik hәddә 

çatmasına sәbәb olmuşdur. 

Portal fәaliyyәtә başladığı gündәn iyulun 1nә kimi 1 385 
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716.817 people visited this site

ŞӘKİL 2

323.531 people visited this site

ŞӘKİL 1



İstiqamət:  Ümumi

Rüsumu olan elektron xidmətlərin hamısının ödənişi 

online şəkildə (hesab.az) həyata keçirilməsi mümkün 

olsa çox gözəl olardı. Məsələn, Daxili işlər nazirliyinin 

sürücülük vəsiqəsinin alınması və rüsumların online 

şəkildə həyata keçirilməsinin elektronlaşması bütün 

vətəndaşların işini asanlaşdırardı, vətəndaş 

məmnuniyyəti yaradardı. Artıq ödənişlərə ehtiyac 

qalmazdı (bank rüsumu və sair).

MƏMMƏDOV ŞAMİL

İstiqamət:   Əmək və Əhalinin Sosial Müdafiəsi Nazirliyi

Əvvəlcə belə bir layihənin yaradılmasında və uğurla 

davam etdirilməsində əməyi olan hər bir şəxsə 

təşəkkürlərimi bildirir və işlərinizdə müvəffəqiyyətlər 

arzulayıram. Təklifim əmək müqaviləsi bildirişlərinin 

qeydiyyata alınması və bu barədə işəgötürənə məlumatın 

verilməsi ilə bağlıdır. Belə ki, həmin bu bildirişi bir az da 

təkmilləşdirib heç olmazsa Azərbaycan Respublikasının 

Əmək Məcəlləsinə 1-ci əlavədəki "Əmək müqaviləsinin 

(kontraktın) nümunəvi forması"na uyğunlaşdırmaq daha 

yaxşı olardı. Elektron əmək müqaviləsi bildirişi doldurulur, 

təsdiqi gəldikdən sonra çap edilir və tərəflər imzalayırlar. 

Belə olduqda işçi ilə müqavilə bağlanması prosesi biraz 

da sadələşmiş olur və əlavə əmək müqaviləsinin 

doldurulmasına ehtiyac yaranmır.

SEYİDOV ELDƏNİZ

İstiqamət:  Ümumi

Salam! Müraciətim “Elektron hökumət” portalının 

(www.e-gov.az) əhatə dairəsinin daha da genişləndirilməsi

 ilə əlaqədardır. Məlum olduğu kimi hal hazırda portaldan 

smartfon tipli mobil telefonların abunəçiləri istifadə edə

 bilirlər. Təklif edirəm ki, “Elektron hökumət” portalının 

mobil versiyası yaradılsın və smartfon tipli olmayan adi 

mobil telefon abunəçiləri də portalın imkanlarından 

faydalana bilsinlər. Qeyd edirəm ki, Türkiyədə, 

Qazaxıstanda, Gürcüstanda və s. bu praktikadan geniş 

istifadə edilir. Belə ki, smartfon olmayan mobil telefondan 

istifadəçi portala daxil olub sorğu göndərir və portal 

tərəfindən SMS kanal vasitəsilə həmin nömrəyə cavab 

mətni ötürülür. Bu ən çox səhiyyə, təhsil və s. sahələrdə

 geniş yayılmışdır. Sizə bu sahədə uğurlar arzu edirəm. 

Hörmətlə, İLQAR ABDULLAYEV 

İLQAR ABDULLAYEV

İstiqamət:  Digər

Salam, Müraciətim Azərbaycan Respublikasının Mərkəzi 

Bankının Mərkəzləşdirilmiş Kredit Reyestri Xidməti 

(MKR -http://www.nba.az/standalone/ccrs/) ilə əlaqədardır.

 MKR haqda məlumatlar ilə Mərkəsi Bankın yuxarıda 

göstərilən internet səhifəsindən tanış ola bilərsiniz.

Təklifim ondan ibarətdir ki, fiziki şəxslərə MKR 

məlumatlarını E-gov Elektron Hökümət Portalından 

müraciət vasitəsiılə əldə etmək imkanı yaradılsın. 

Bir digər təklifim isə ondan ibarətdir ki, elektron ipoteka 

müraciətlərinin də E-gov Elektroin Hökümət Portalı 

vasitəsilə hazırlanıb İpoteka Fonduna / Fərdi Banklara 

təqdim olunması mümkün olsun. 

Hörmətlə, Tariyel Rüstəmov.

TARİYEL RÜSTƏMOV
İstiqamət:  Əmlak Məsələləri Dövlət Komitəsi

Daşınmaz Əmlakın Dövlət Reyestrindən çıxarışı və texniki 

pasport üçün müraciəti Elektron Hökumət Portalindan 

olarsa, bu haqda dövlət rüsumlarinin ödənişi də (apus.az) 

vəya (hesab.az) kimi online həyata keçirilsə daha yaxşı 

olardı.

ASLANOV BƏXTİYAR
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