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"Elektron Hokumat": 2014-cii ilin ugurlu yekunlar

2014-cu il "Elektron Hokumat” quruculugu
istigamatinda olduqca samarali olmus, il
arzinda bu sahanin inkisafi ile alagadar bir
sira islar gortlmus va shamiyyatli layihalar
hayata kecirilmisdir. Yeni qurumlarin, yeni
xidmatlarin portala integrasiyasi, yeni
bdélmalarin, funksionalliglarin yaradilmasi,
geydiyyatin va istifadanin sadalasdirilmasi,
portalin genis ictimaiyyata catdirilmasi G¢lin
hayata kecirilan tadbirlar va s. istigamatda
xeyli islar gorilmuis, bununla da portalin
dinamik sakilda inksafi 2014-ci ilds da
davam etdirilmisdir.

2014-ciiil srzinda"Elektron hokumat” portalina 114 yeni
e-xidmaot inteqrasiya edilmisdir. Bununla da portalda olan
e-xidmeatlarin say1 imumilikde 398-a ¢atdirilmisdir ki, bu
da 6ten ilin yekunlari ile miiqayisada 40% goxdur. Cariilda
portala slave olunan yeni elektron xidmotlor Vergilor
Nazirliyino, Rabite va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi-
no,Omak va Shalinin Sosial Miidafissi Nazirliyins, Tahsil
Nazirliyina, Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti
yaninda Vatondaglara Xidmat ve Sosial Innovasiyalar iizra
Dovlat Agentliyina, Sefarborlik ve Harbi Xidmato Cagiris
tizro Dovlat Xidmatinas, ©dliyyes Nazirliyins, Ekologiya va
Tobii Sorvatlor Nazirliyine, Azarbaycan Respublikasmin
Prezidenti yaninda Dovlat Qullugu Masalalari tizre Komis-
siyaya, ©mlak Masoalalori D&vlet Komitesine ve Dovet
Migrasiya Xidmatine maxsusdur.

2014-cti il erzinda shali arasinda "E-hkumat” portalina
olan maraq xeyli artmisdir. Belo ki, 01.12 2014-cti il tarixa:

— portaldak: e-xidmatlorden istifads say1 6.7 milyonu
kecib,

— portalin istifadagilorinin say1 1,14 milyonu nafori
kecib.

Portalin istifadacilorinin rahathigmin tomin edilmasi,
istifade zamani meydana ¢ixan suallarin cavablandirilmasi,
e-xidmatlorin gostarilmasinds operativliyin ve moe-
suliyyetin artirilmasi kimi masalalor diqqat markezinde
olmusdur. E-xidmatlar tizra 100-a yaxin istifadagi telimat1
hazirlanmis, bir sira e-xidmotlorden istifads tisullarini aks
etdiron video-talimatlar ¢okilmis, 233 e-xidmoat tiizre
inzibati reqlamentlar portalda yerlosdirilmisdir.

Portalda "Soxsi kabinetim”vo "Moanim xidmatlorim" adli
bolmalar istifadays verilmisdir. "Soxsi kabinetim” modulu
vasitasi ilo istifadagi soxsi malumatlari ils yanasi, indiyadek
etdiyi miiracistlorin siyahisini da slde eds biler. "Manim
xidmatlorim” modulu vasitesile istifadaciys 6z maraq
dairasinds olan va daha ¢ox istifada etdiyi e-xidmatlari ayr
siyahida tutmaq imkani yaradilir.

Bununla yanasi, "Elektron hokumat" portalinda "Oks
alage" ve "Miiraciatlor" adli xiisusi bolmolar hazirlan-
migdir. Dovlat qurumlar1 vetendaslar torafinden e-
xidmotlorlo oalagedar gonderilon miiracistlori operativ
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sokilda cavablandiracaq ve e-xidmatlordan istifade zamani
bas veran problemlardon vaxtinda xaber tutacaqlar.
Vatandaslar iss istonilon e-xidmats dair miiraciatlori portal
tizorindon xidmet teminat¢isina iinvanlaya, verilon
cavablariizlaye ve qiymatlandires bilacaklar.

Sosial yoniimlii "Vetondasa aid fordi mealumatlar tizro
elektron arayisin verilmosi” e-xidmoati yaradilmisdir ve
hazirda bu xidmeatdon kreditlorin rasmilogdirilmasi
maqsadils bir sira Banklar ve kredit togkilatlari istifads edir.
Novbati ilde portal vasitesile bir ¢ox arayislarin elektron
sokilde vatendaslara toqdim edilmasi nazarda tutulur ve
bunun iiglin qanunvericilik bazasinda miisyyan dayisiklik-
larin edilmasins ehtiyac var.

"Elektron hokumat” portali terafinden toqdim olunan e-
xidmoatlordon votondaglarimizin daha ¢ox vo semorali
sokilde faydalanmalar1 magsadilo MHM tarafinden Baki
sohoarinda va regionlarda miitomadi olaraq hayata kegirilon
maariflandirms, motivasiya xarakterli todbirler, miisabi-
golar vo kampaniyalar 2014-cii ilde do davam etdirilmisdir.

Miitemadi olaraq, Dovlst Idaracilik Akademiyasinda
Azarbaycan Respublikasinin morkezi vo yerli icra
hakimiyyeti orqanlarmin vozifali soxslorine "Elektron
hokumsat” haqqinda nezari ve praktiki treningler
kecirilmisdir. Hemginin, genclorin maariflondirilmasi
moagsadilo bazi Universitetlords, o climladon ADNA-da
seminarlar tagkil edilmisdir.
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Operatorun togkil etdiyi "Monim elektron hokumatim”
adli maqalo vo video-material adli miisabigays 100-dok
jurnalist ve miitexassis qatilmisdi. Bu miisabiganin qaliblari
KIV niimayandalarinin istiraki ilo elan edilmisdir.

2-5 dekabr tarixlorinde MHM "Elektron hokumat”
portalinin operatoru olaraq eananavi "Bakutel” sorgisinde 170
m2 sahoni ohats edon pavilyonla istirak edearak, yeni
xidmeatlarini vo imkanlarini shaliye niimayis etdirmis, sor-
ginin aktiv istirak¢ilarna pulsuz e-imza sertifikatlarinin
hadiyys edilmasi kimi tobligati ugurla hoyata kegirmisdir.

Yeni xidmaotlorin portala calb edilmasi ilo yanasi, Malu-
mat Hesablama Markazi torafinden qurumlara malumat ba-
zalarinin tokmillosdirilmasi, malumatlarin FiN-o uygun-
lagdirilmasi istigametinde daima onlara dastok verilir.

Cari ilin oktyabr-noyabr aylarinda biitiin dévlst qurum-
lariin Informasiya ehtiyatlari ve Sistemlorine isci qrup tore-
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findon baxis ke¢irilmis, malumat bazalari, onlarin imkanlari
Oyronilmisdir. Naticeloar yekunlasdirilaraq "Elektron
hékumeat" portali {igiin konkret tokliflor hazirlanacaqdir.

2014-cii il arzinda "Elektron hokumat" portalinin opera-
toru oksar dovlst qurumlari ile birge magsadyonlii isler he-
yata kegirmisdir vo bunun ayani naticesi olaraq portalda olan
e-xidmatlarin say1 ve bu xidmatlarden istifads say1 keskin
sokilde artmigdir.

Hazirda portal {izrs bir sira yeniliklor tizorinde gorgin
islor aparilir vo giiman edirik ki, goriilon islerin neticasi
tezlikla 6z beahrasini veracak va vatendaslarimiz "Elektron
hokumat" portalinda bir sira dnemli yeniliklorin sahidi
olacaglar. Eyni zamanda novbati 2015-ci ilde qarsida duran
vozifalorin ve tapsiriglarin ugurla icra olunmasi {igiin in-
diden lazimi tadbirlorin goriilmasine baslanilmisdir.

Yeni nasil soxsiyyat vasigalarinin tatbiqi
elektron xidmatlarin kiitlavilasmasina takan veracok

Hazirda 6lkemizds istifads olunan soxsiyyat vasigelari
1994-cii ilde qobul edilmis "Azerbaycan Respublikas:
vatandasinin saxsiyyat vesigesi haqqinda” Qanuna osasen
totbiq edilir. Texnologiyanin inkisafi, tanima cihazlarimin,
informasiya oxuyan vasitelarin yaradilmasi, hamginin cihaz
toraofinden oxuna bilon elektron informasiya cesidlarinin
artmasi elektronlagsan ictimai vasitalor sirasina soxsiyyot
voasigesinin ds olave edilmasine zorurst yaradir.

Prezident Ilham Oliyev 8 fevral 2012-ci il tarixinds"
Azarbaycan Respublikas: vetondasinin soxsiyyeat vesiqasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununda dayi-
sikliklor edilmasi barads” Azarbaycan Respublikasi Qanu-
nunun tatbiqi hagqinda Forman ve bu istiqamatds goriilon
tadbirlarin siiratlondirilmasi maqgsadila 28 noyabr 2014-cii il
tarixinds "Azarbaycan Respublikasinda yeni nasil soxsiyyet
voasiqgasinin totbiqi ilo bagli elave todbirlor haqqinda” seran-
cam imzalay1b.

Serancam Azarbaycan Respublikasi vetondasinin yeni
nosil saxsiyyat vasigesinin tetbigi sahasinde aparilan islerin
siiratlandirilmasi ve 6lkads elektron xidmatlarden istifadas-
nin daha da genislondirilmasi magsadi dastyir.

Elektron dastyicisi (¢ipi) olan yeni nasil soxsiyyat vasiqe-
lorinin bir 6zalliyi do onlara sexsiyyst vesiqesi sahibinin
elektron imzas1 vo identifikasiyasi ilo bagl sertifikatlarin
daxil edilocayidir. Naticoda yeni vosiqalor soxsiyyati identifi-
kasiya etmokls yanasi, hamginin, elektron sanadlarin imza-
lanmasinda daistifads edilacak.

Serancama asasan Rabita vo Yiiksok Texnologiyalar Na-
zirliyi yeni sertifikat xidmatlori markezinin ve onun ehtiyat
morkozinin yaradilmasini ve soxsiyyet vesigalorinin fordi-
lasdirilmasi zamani vasigalarin elektron dasiyicisina daxil
edilmosi {iclin [AMAS vasitesils verilon sertifikat sorgulart
asasinda vasige sahibinin giiclondirilmis elektron imzasi ila
olagodar sertifikatlarin soxsiyyoat vosigalorinin fordi-
lasdirilmasi markazlarina real vaxt rejiminds Gtiiriilmasini;
soxsiyyat vasigesi sahibinin giiclondirilmis elektron imza-

sindan istifads ilo alaqadar vetondaslardan daxil olan sualla-
rin operativ cavablandirilmasi moagsadi ilo telefon malumat
xidmatinin yaradilmasini ve faaliyyatini tomin edacak.

Yeni nosil soxsiyyet vosigoalori tohliikasizlik noqteyi-
nazordon kohns vesigolorden daha {istiin olacaq. Bu
vasiqalara vatendagin yasayis yeri iizra qeydiyyati, ailo
voziyyati haqqinda malumatlar, habelo soxsiyyat vesiqosi
sahibinin biometrik fotosu ve digar fordi gostaricilori 6ziinda
birlegdiron elektron dasiyict (gip) yerlasdirilocokdir.Bu
vosigalar digar olkalarin miivafiq orqanlar: ila biometrik
informasiya miibadilesinin tenzimlonmasinde miistasna
oshamiyyetkesb edacok.

Seroncam ilo aidiyyeti dovlet qurumlar1 qarsisinda
qoyulmus tapsiriglar yeni nasil saxsiyyat vesigelorinin
komoyi ilo tekce portal tizerinden "vahid pancere”
prinsipinin reallagdirilmasini deyil, eyni zamanda elektron
xidmeatlorin keyfiyyotinin yiiksalmasini, xidmatlora ¢okilon
dovlat xarclerinin azalmasini, yeni elektron xidmoat
novlarinin yaranmasini, biirokratik engellorin aradan qaldi-
rilmasini, nagdsiz hesablasmalarin artmasini, elektron tica-
rotin inkisafina komok etmokls yanas: biitiinlitkde &lke-
mizda elektron xidmatlarden istifadonin daha da genislondi-
rilmasini tamin edacakdir.

Qeyd edak ki, Nazirlor Kabinetina saxsiyyat vasiqale-
rinin fordilagdirilmasi zamani vasigonin elektron dasiyici-
sina vasigo sahibinin giiclondirilmis elektron imzasi ilo sla-
godar sertifikatlarin, elektron imza yaratma ve elektron im-
zan1 yoxlama malumatlarimin daxil edilmasi il bagl ganun-
vericilik aktlarinda dayisikliklar edilmasi barada tokliflorini
iki ay miiddstinds hazirlayib Azarbaycan Respublikasinin
Prezidentina taqdim etmak; bu sarancamda nazarda tutulan
islorin 2015-ci il dekabrin 1-dok basa catdirilmasi tigiin
hamin iglerin aidiyyeti dovlst orqanlarimin ssaslandirilmig
miiraciatlori asasinda maliyyelosdirilmasini tomin etmak vo
bu sarancamdan irali gelon diger masalalari hall etmak

tapsirilib.
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"Elektron Hokumat" quruculugu istiqamatinda
giindomdo olan prioritet masalalar

Yeni qurumlanin portala

gosulmasi, yeni xidmatlarin
elektronlasdirilaraqg portala integ-
rasiyasi, portalda mévcud xidmat-
larin takmillasdirilmasi, mévcud qa-
nunvericilik carcivasinda qurumlar
arasinda informasiya miibadilasinin tas-

kili, istifadaci yéntimld yeni funksionalliglarin yaradilmasi,

istifadaci ila portal va qurumlar arasinda canli alagalarin yaradilmasi va
sair masalalar hazirda "Elektron hékumat" portali (izra giindamda olan
prioritet masalalardandir va bu masalalarin halli lizra gargin is aparilir.

Veatendaglarin nazarina catdirmaq istayirik ki, tezlikls
Azarbaycan Respublikasi Maliyys Nazirliyinin bir nege
elektron xidmatlorindon portal vasitesilo istifade eda
bilacoklar. Yaxin zamanda Maliyye Nazirliyi terafinden

- Sigorta faaliyyating lisenziya verilmasi ilo bagl ilkin
miiraciat

- Dévlat biidcasinin rayonlar (saharlar) iizra ayhq (riibliik)
goalirlarinin icrast haqqinda malumat

- Hesabatlarin qobulu va s. kimi elektron xidmatlor portala
inteqrasiya edilacak.

Baki Elektrik Sabaka" ASC da tezlikls asagida qeyd
olunan e-xidmatlarla portal iizerinden vatandaslara
xidmat gostaracak:

- Texniki Sart tiglin elektron miiraciat

- Elektron Miiraciotlor

- Borclarin yranilmasi

- Abunagi kodunun dyranilmasi

- Elektron 6denis

Portala yeni qurumlarin qosulmasi ils yanasi, mévcud
qurumlar iizrs yeni elektron xidmoatlerin inteqrasiyasi
tizorinda daislor aparilir. Tezliklo Dovlat Gomriik Komitoasi
portal {izerinden yeni xidmotlerini veatondaslarin
istifadesine taqdim edacak.

Hazirda "Elektron Hokumsat" portalinin taqdim etdiyi
"Vatandasa aid fordi melumatlar {izroe elektron arayisin
verilmoasi" xidmatindon real rejimds "Unibank" ASC,
"Accessbank”, "Bank of Baku", "Baki Ticarot Banki1",
"Muganbank" ASC,"Bank Respublika" ASC faydalanmag-
dadir. Yaxin zamanda ise "Inkisaf iigiin maliyye" Qeyri-
Bank Kredit Togkilati, "Rabitabank" ASC, "Azearbaycan
Beynolxalq Bank1" ASC, "AGBank" ASC va bir sira digar
banklar bu e-xidmet vasitasilo kredit vermo prosesini
sadologdiracaklar.

"Elektron hokumat" portali iizro daha bir yenilik -
Omlak Mosalalori Dovlet Komitesinin Unvan Reyestri
Informasiya Sisteminin portala inteqrasiyasi hazirda prio-
ritet masaladir. Bu proses reallasdiqdan sonra artiq iinvanla
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bagli istonilon e-xidmatdaen istifade zamani daqiq iinvan
avtomatik olaraq gostorilocok. Belo e-xidmotlar vasitasila
yeni iinvanla yanasi, kohne iinvan da ekranda oks
olunacagq.

Yeni xidmotlorin portala calb edilmesi ile yanasi,
Molumat Hesablama Morkoazi terafinden qurumlara
molumat bazalarinin tekmillasdirilmasi, moalumatlarin
FIN-o uygunlasdiriimasi istiqametinda har ciir destok gos-
torilir. Hazirda "AzarEnerji" ASC ve "AzarSu" ASC-nin
moalumat bazalarinda abonent kodlariin FIN-a uygunlag-
dirilmasi tizerindas is gedir ve bu proses basa catdigdan
sonra hamin qurumlarin toqdim etdiyi e-xidmatlor
sadealogmakla yanagi, ham da diger qurumlarla portal
tizorindan informasiya miibadilasi miimkiin olacaq. Belo
ki, tokco autentifikasiyadan keg¢gmokls, abonent kodunu
daxil etmadan kommunal xidmat haqlarinin 6denilmasi ve
borcun olmamasi haqda elektron arayislarin portal
vasitasils verilmasi miimkiin olacagq.

Novbati ilde portal vasitesile asagidaki arayislarin
elektron sokilds votandaslara taqdim edilmasi nazards tu-
tulur ve bunun ii¢iin qanunvericilik bazasinda miisyysn
dayisikliklarin edilmasina ehtiyac var:

1. Yasay1s yeri baradoe elektron arayisin verilmasi

2. Diplom barada elektron arayisin verilmasi

3. Rabits xidmat borclar1 olmamasi barade elektron
arayisin verilmasi

4. Kommunal xidmat borclar1 olmamasi barada
elektron arayisin verilmasi
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5. Abituriyentin ali maktoba daxil olmas1 barada
elektron arayisin verilmasi

6. Is yeri vo amoak haqqi barade elektron arayisin
verilmasi

7. Saglamliq barads tibbi elektron arayisin verilmasi

8. Pensiya kapitali barade elektron arayisin verilmaosi

9. Portal vasitasile bazi etibarnamalarin verilmasi

10. Sexsiyyaet vasiqasinin elektron siirati

11. Daginmaz amlak barada Reyestrden ¢ixarisin
elektron siirati

12. Vatondasin adina olan avtonaqliyyat vasitosi
barado elektron arayisin verilmasi

MBalum oldugu kimi, bu xidmatlar miixtalif qurumlar te-
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rofinden vatandaslardan an ¢ox telob olunan arayislardir ve
bu arayislarin elektron formada toqdim edilmasi vaxta qe-
naatls yanasi riisvatin ve slirlindiirmagiliyin qarsisint almis
olacaq.

Olka rahborliyi terafinden qarsiya qoyulan prioritet ma-
solalorin halli istiqamatinds, vetondaslarimizin sosial rifa-
hinin ytiiksaldilmasi magsadile hazirda "Elektron hokumat"
portalinin operatoru aksar dévlat qurumlari il birgs maq-
sadyonlii isler hayata kegirir. Gliman edirik ki, goriilon islo-
rin naticasi tezliklo 6z bahrasini veracak vo 6lke shalisi
"Elektron hokumat" portalinda bir sira énemli yeniliklorin
sahidi olacaqlar.

Bankomatlar, telefon avtomatlari, pogt terminallar1 va digar avtomat
qurgularinin slilliyi olan saxslara uygunlasdirilmas: planlasdirilir

Olillik veziyyetlorinin miisyysn olunmasi {iciin biitiin
moalumatlarin sahiyye miiassisalorinden Tibbi-Sosial
Ekspert Komissiyalarma (TSEK) va sonraki marhalada alillik
miiayinasinin neaticaesi barede melumatin aidiyyat: qurum-
lara otiiriilmosi elektron sokilds hayata kegirilocak.

Sistem vasitasilo yaradilmis elektron malumat bazasina
iso alillik qruplar1 almagq {i¢lin miiraciat eden vetondaslarin
xostalik vaziyyatlori, miiayinslsrinin naticelari, har bir ilkin
va tokrar alillik toyinati barode malumatlar daxil edilir.

Informasiya bazasi aidiyyati toskilatlarin informasiya
ehtiyatlarina inteqrasiya olunub ve onlar vetendaslara slil-
liye gora pensiya vo ya miiavinat teyin olunmasi {i¢iin mii-
vafiq informasiyalar1 hamin bazadan gotiiracoklar. Bu sistem
alillik tayinatlari zamani soffafligin tomin olunmasina,
neqativ hallara gerait yaradan memur-vetondas miinasibat-
lorinin minimuma endirilmasine y6nalib.

Tibbi-Sosial Ekspert Komissiyalarinin isinin avtomatlag-
dirilmas1 ©moak ve Shalinin Sosial Miidafiesi Nazirliyinin
(99SMN) “Beraber imkanlar hamu {igiin” prinsipi asasinda
hazirladig: “Olilliyi olan sexslarin hiiquqlarinin miidafisasina
dair Milli Faaliyyat Proqrami”nda yer alib.

Soziigedan senode osasen, Azerbaycanda slilliyi olan
soxslorin vo saglamliq imkanlari mahdud usaqlarin tah-
silinda elektron tahsil texnologiyalarinin tetbiqi genislon-
dirilocok. Homginin abilitasiya ve reabilitasiya imkanlarim
dastekloyen komakgi texnologiyalarin ve qurgularin istifa-
doasinin tagviq edilmasi sahasinde miivafiq tadbirlarin hoyata
kegirilmasi planlagdirilir. Brayl slifbasini, alternativ sriftlori,
surdo terciimani bilon pegokar kadrlarin hazirlanmasi ve
tohsil miiassisalorine calb edilmasi deo ©noa ¢okilocak.
Proqram {izre miisyyenlasdirilon tadbirlar natice etibarilo
alilliyi olan soxslor ii¢lin informasiya miihitinin genislon-
dirilmasina da xidmat edacak.

Bu moagsadls Milli Faaliyyst Proqraminda “Olilliyi olan
soxslorin vo saglamliq imkanlar1t mahdud usaqlarin infor-
masiya vo kommunikasiya texnologiyalarindan istifadasi
liglin gorait yaradilmasma yonoaldilmis tedbirlor” baslig:
altinda goalacak tiiglin nazarde tutulan islor miisayyanloas-
dirilib. Layihada tam harokatsiz, yaxud harokat qabiliyyati

moahdud slilliyi olan sexslar ve saglamliq imkanlar1 mehdud
usaqlar iiglin soyyar xidmet sektorunun yaradilmasi
(kitabxana, matbuat, poct xidmatlari) nazardas tutulur. Diger
todbir respublikanin sohar ve rayonlarinda informasiya
texnologiyalar1 markazlerinin alilliyi olan soxsler va
saglamliqimkanlari mahdud usaglar {i¢iin uygunlasdirilma-
sidir. Esitma, gdrma qabiliyyatinin mahdud olmasi sebabin-
dan alilliyi olan soxslarin informasiya ve kommunikasiya tex-
nologiyalarina qosulmalari {i¢iin texniki destoyin verilmosi,
mobil operatorlar vasitasi ils onlar {iciin xiisusi informasiya
moalumat néviiniin yaradilmasi da planlasdirilir.

Novbati tadbir kompiiter ve mobil informasiya texnolo-
giyalar1 sahasinds gormayenlorin ve zsif goronlarin istifa-
dasi tigiin sasli proqramlarin alinmasi ve onlarin tatbiqi tizra
miivafiq tadbirlerin hoyata kegirilmasidir. Slilliyi olan soxs-
lorin vo saglamliq imkanlari mahdud usaqlarin hayat saviy-
yasinin giymatlandirilmasi maqgsadils sorgular aparilacaq.

Hoamginin istifadeds olan infrastruktur obyektlorinin
alilliyi olan sexslarin ve saglamliq imkanlar1 mahdud usaqla-
rin istifadesi tiglin uygunlasdirilmasi tadbirlari reallasdiril-
malidir.

Hoamginin bankomatlarin, telefon avtomatlarmin, pogt
terminallarinin, kec¢id turniketlarinin, lift, tunel kecidlorinin,
eskalator va diger avtomat qurgularmnin slilliyi olan sexslars
uygunlasdirilmasi planlasdirilir. Homginin ictimai binalarin
qarsisinda obyekt vo xidmato dair Brayl qabartma tisulu ila
va ya diger uygun formatlarda xarits ve malumatlarin yer-

lasdirilmasinazarda tutulur.
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9OISMN "bir pancars” prinsipina uygun olaraq
"Elektron hokumat" portalina avtomatik kec¢idi tomin edan
"Elektron xidmatlar portali"ni istifadaya vermisdir

Omok ve Ohalinin Sosial Miidafissi Nazirliyinde
(99SMN) sosial xidmaotlarin elektronlasdirilaraq "bir pan-
cora" prinsipine miivafiq vetondaslara toqdim edilmaosi isti-
qamoatinds addim atilmisdir va "Elektron xidmeatlor portali”
(www.e-mlspp.gov.az) hazirlanaraq istifadsaye verilmisdir.

"Elektron xidmatlar portali’’nda ©9SMN-in "Elektron
hokumat” portal1 tizerinden gostarilon biitiin e-xidmatlori
iimumilogdirilorak "Vatendasglar iigiin xidmatlar”, "Tsogotii-
ronlar {iglin xidmotlor” ve "Qeydiyyatsiz xidmatlar” bol-
moaleri tizre qruplasdiriib. Bu istifadagilerin 6z kateqo-
riyalarina ve miiracistlorinin mezmununa, eloca do autentifi-
kasiya vasitasina malik olub-olmamalarima uygun olaraq bir-
basa hansi bolmeys miiraciot etmolari ii¢lin qisa vaxtda
secim etmaya imkan verir.

Movecud bolmoelardaki e-xidmatlore daxil olduqda
"Elektron hokumat” portalina avtomatik kegid tomin olunur.
"Vatondaslar {iciin xidmatlor” ve "Isagétiiranlor iigiin xid-

matlar” bolmalarinda aksini tapan e-xidmatlordan istifada
li¢lin miivafiq autentifikasiya vasitolari (elektron imza, asan
imza va s.) taleb olundugu halda, vetondaslara "Qeydiy-
yatsiz xidmatlor” bdlmasindaki e-xidmatlorden ("Issizlik
miiavinatinin moablaginin hesablanmasi kalkulyatoru” vea
"Sosial miiavinatlorin ve teqaiidlerin hesablanmasi {izre
sosial kalkulyator”) har hansi autentifikasiya vasitesi
olmadan birbasa istifade etmok imkanlar1 yaradilib.

Bundan savayi, ictimai oks slagenin tomin edilmasi
moaqsadilo portalda "Fikrinizi bildirin", "Maktub" kimi
boélmalar toqdim edilmigdir.

OOSMN sosial xidmatlorin elektronlagdirilmasi va ve-
tondaslara real elektron xidmat toqdim edilmasins gostor-
diyi xiisusi diqqatin gostaricisi her ay derc olunan "Elektron
Hokumeat Biilleteninin" statistikasinda 6z aksini tapir. Bu
statistikaya asason ©9SMN bir neg¢o aydir ki, 6z birinciliyini
qgorumagqdadir.

Elektron darslik portali tohsilalanlarin
darsliklardan istifadasinda mobilliyi artiracaq

2014-cii ilds tohsil miisssisalarinin IKT avadanliglart

ilo tominati davam etdirilib. Belo ki, tohsil miias-

sisalarina 6000 adad kompiiter; 3000 adad notebook; 700

adad proyektor; 1377 adad elektron 16vha verilib.

Bundan basqa, 200 tahsil miiassisasi geniszolaqli internet
xottina qosulub. 900 nafer tohsil sisteminin inzibati idars-
etmo heyati iscilori iigiin IKT {izro savadliligin artirilmasina
yonaldilmis treninglor kegirilib; 650 nafer “1 sagird: 1 kom-
ptiter” tohsil modelinin iimumi tohsil miiessiselorinda real-
lagdirilmasina yonalmis treninglara calb olunub.

Tohsil Nazirliyinden geyd edilib ki, 700 nafer tohsilda
IKT, miiasir tolim strategiyalari vo layiha metodikasinin
istifadasi tizra treninglars calb olunub: “450 nafor miisllim va
inzibati idaroetms heyati isgilori [KT-nin todriso totbigi tizro
mentorluq treninglarina calb edilib. 1200 nafar ibtidai sinif-
lords dars deyoacok miiallim todris prosesinde interaktiv
texnologiyalardan ve elektron mezmundan istifado {izrs tre-
ninglara calb olunub. 375 nafor tiglin ise Milli Tahsil Malumat
Bazasministifadasi {izrs treninqlor kegirilib.

2014-cti ilds elektron dorslik portali (www.e-
derslik.edu.az) istifadays verilib. Portal tohsilalanlarin dars-

liklari elektron formatda oxumasina imkan yaradir. Maktob-
lilor portal vasitesila istonilon vaxt ve makanda darsliklara
miiraciat eds bilaceklar. Bu sistem tohsilalanlarin darslik-
lorden istifadesinde mobilliyi artiracaq, onlarin dyranma
prosesinin fordilogmasine sarait yaradacaq”.

Tohsil Nazirliyi torafinden elektron resurslar1 bir man-
bads comlasdirmoak iigiin “www.e-resurs.edu.az” portali da
yaradilib. Portal vasitasilo har bir istifadogi elektron dors-
liklor, videodarslar, miisabigalar, elektron tapsiriqlar, miix-
tolif oyunlar va diger bu kimi tahsil resurslarina ¢ixis alda
edabiler.

Tahsil Nazirliyi yeni elektron xidmatlarin tatbiqi iizrs islare baslayib

Tohsil Nazirliyi yeni elektron xidmsatlarin tatbiqi tizra
islora baslayib. Hazirda tohsil miiassiselorinin akkreditasi-
yasi liglin miiraciatin vo sanadlarin gebulu, tohsil miiassisa-
larine lisenziyalarin verilmasi {i¢iin miiracistin ve sanadlerin
gebulu, elace da tahsil sanadlarinin haqiqiliyinin onlayn yox-
lanilmasz {izrs elektron xidmatlorin gostarilmasi istiqamatin-
damiivafiqislor davam etdirilir.

6)——

Tohsil Nazirliyi terofinden 6 interaktiv ve 20-den artiq
informativ elektron xidmat gostarilir. “Elektron hokumat”
(www.e-gov.az) portalina nazirliyin iki xidmati inteqrasiya
edilib. Vahid portalda yer alan elektron xidmotlerden biri
“2007/2015-ci illorde Azarbaycan Gonclarinin Xarici
Olkolorde Tohsili tizro Dévlat Programu {igiin elektron
arize”, digeriiss “Diplom hagqinda malumatlar”dir.
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"Manim Elektron Hékumatim" maqals va video siijet miisabiqoasinin

miikafatlandirma moarasimi kegirildi

Baki Matbuat Markazinda Rabits va Yiiksak Texnolo-

giyalar Nazirliyinin Malumat Hesablama Markazi to-

rafindan taskil ediloan "Manim Elektron Hokumatim"
maqals va video siijet miisabiqasinin yekun marasimi
kegirildi.

Nazir miiavini Elmir Valizads 6z ¢ixisinda Elektron ho-
kumat quruculugunun dovlastin prioritet siyasoati oldugunu
va bu yolda moaqgsadyonlii ardicil addimlarin atildiginm
bildirdi. Nazir miiavini "Elektron hokumat" infrastruktu-
runun 6lkada yoxsullugun azaldilmasina, korrupsiyanin
aradan qaldirilmasina boyiik tohve verdiyini qeyd etdi. Bu
sahads aparilan islerin miisbat gostaricisi kimi bu il BMT-
nin "Elektron hokumat"in inkisaf saviyyasine gore reytin-
ginds Azarbaycanin 68-ci yeri tutdugunu tedbir istirakcila-
riin diqqate catdirdi ve galenilki reytinqda bu gostaricinin
daha dairaliloyacayini hesab etdiyini vurgulada.

"Elektron Hokumsat" portalinin operatorunun niima-
yandosi ¢ixisinda "Manim Elektron Hokumaetim" maqalo vo
video siijet miisabigesinin tagkilinin ictimai mahiyyastindan
s0z agd1. "Elektron hokumsat" quruculugu istiqametinda
aparilan islarin isiglandirilmasinda ve comiyyatin elektron
xidmotlardan istifadaya tegviginde KIV-in miihiim rolun-
danbahs etdi.

Hor iki nominasiya tizre miikafatlandirilan istirakgi-
larin ad1 agiglandi. Marasim miisabiqga istirakcilarinin mii-
kafatlandirilmasiilo basa ¢atd.

"Manim Elektron Hokumatim”
maqala va video siijet miisabigasinin
qaliblarini nazariniza catdiringq:

Magala nominasiyasi lizra
1-ci yer - ilhams Isabalayeva
2-ci yer - Elnars Karimova
3-cii yer - Ramin Ilyasov
4-cii yer - Ismayil ismayilov
5-ci yer - Limunat 9mrahl

Video material nominasiyasi lizra
1-ci yer - Sokina Zeynalova

2-ci yer - Nicat Abdullayev

3-cii yer - Jala Quliyeva

OMDK xidmatlarini tam elektronlasdirmaq niyyatindadir

2015-ci ilde do ©mlak Masalalori Dévlat Komitasi tora-
findan taqdim olunan “e-xidmat”lerin saymin artirilmasi
vo komitenin faaliyyat sahalori tizre xidmatlorin tam elek-
tronlasdirilmasi nazarda tutulur.

Bu barada ad1 ¢okilon komitenin ictimaiyyaetle alaqelor
va informasiya sobasinin miidiri Qulu Xslilov mslumat
verib.

Obildirib ki, elektron xidmeatlara icara haqqi borclari, da-
sinmaz amlaka dair xidmat haqqi, miilkiyyate dair ¢ixarigin
hazir olma tarixi barade malumatlarin SMS vasitasile gon-
darilmasi ve diger xidmatlor aid olacaq.

Q. Xalilovun s6zlarina gore, 6ton illor arzinde OMDK-
da elektron xidmatlarin tatbigi genislondirilib.

Umumilikda 29 “e-xidmat” vetondaslarin istifadesine
toqdim edilib. Komitenin gostardiyi e-xidmatlorin hamisi-
nin “Elektron hokumat” portalina inteqrasiya olundugunu
geyd edan soba miidiri vurgulayib ki, onlardan da bu giina
kimi 111 mindan ¢ox fiziki v hiiqugi soxs yararlanib:

“Yeni istifadoys verilon elektron xidmat vasitesilo
miilkiyyotgilor dasinmaz amlak barade reyestr molumat-
larla tanis ola bilorlar. Artiq reyestr moalumatlar1 onlayn
rejimda verilir. Vatondaslar dasmmaz omlakin yiikli
girovda vo ya habsda olmasi vo diger malumatlar1 da eyni

qaydadaalde edabilorlor”.

Digar xidmatlor haqqinda danisan Q.Xslilov bildirib ki,
dovlet eamlakinin qorunub saxlanmasi, idars edilmasi vo
istifade voziyyeti ilo bagl hesabatlar, dovlet amlakinin
icras iizra xidmat haqqi, dasinmaz amlaka dair ¢ixarislar,
ipoteka, lizinqg emaliyyatlarinin geydiyyat1 ve lagvi, dasin-

maz omlakin dovlet reyestrindon msalumatlarin veril-
masine dair interaktiv xidmatlar do taqdim olunur.

2014-cii ilde dasinmaz amlakla bagli dovlet qeydiyyati
va onun lagvi, xidmat haglarmin 6danilmasi, tinvan arayis-
larinin verilmosi ilo baglh diger xidmotlor do istifadaye

verilib.
T
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BMM-ds "Elektron xidmatlar:
samarsli idaracilik ve yeni nailiyyatlar"
movzusunda dayirmi masa kecirilmisdir

17.12.2014-cti il tarixinde Beynoalxalq Matbuat Markazin-
de Vergilor Nazirliyinin orqani olan "Vergilor” gozetinin
toskilatciligr ilo "Elektron xidmatlar: samorali idaragilik va
yeni nailiyyetlor” mévzusunda doyirmi masa kegirilmisdir.
Todbirde Rabite ve Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyinin
Malumat Hesablama Moarkazinin, Vergilor Nazirliyinin,
Iqtisadiyyat vo Senaye Nazirliyinin, ©moek vo ©halinin
Sosial Miidafissi Nazirliyinin, Dovlet Sosial Miidafia
Fondunun, ASAN xidmatin, Moarkezi Bankin, AtaBank ASC-
nin, Multimedia Moarkozinin rosmilori vo KiV niimayonde-
loriigtirak ediblar.

Rasmilarin ¢ixiglarinda "Elektron hokumat" infrastruk-
turu istiqamatinde qurumlar terafinden hoyata kegirilon
islor yiiksak qiymatlondirilmis, eyni zamanda ndqgsanlar va
goriilmoali islor miizakire edilmisdir. Miizakiralorin osas
hadaflari Nazirlor Kabineti torafindon tasdiq olunmus, lakin
hals doa elektronlasmayan xidmatlar, biitiin xidmatlorin "bir
pancars” prinsipi asasinda "Elektron hokumst" portali tize-
rindon toqdim edilmemasi, qurumlarmin Informasiya Sis-
temlarinin portala inteqrasiyasi, bir sira elektron xidmatlarin
kiitlovilasmamasinin sabablari, tobligat vo maariflondirma
xarakterli tadbirlorin genislondirilmasi vo s. masalaloridi.

Todbirde "Elektron Hokumat" portalinin operatorunun
niimayondasi ¢ixis edarak, portalin yarandigr giinden bu
giinoe qadoar kegdiyi inkisaf yolu, goriilon isler, planlagdirilan
boélmalar vo xidmatlor barods malumat verdi, statistik gosto-
ricilori nezera ¢atdirdi. Homginin, elektron imza sertifikat-
larinin shamiyyati qeyd edildi ve son zamanlar e-imzaya
artan telabat vurgulandi. Sonra deyirmi masa istirak¢ilarinin
6lkemizda "Elektron hokumat" quruculugunun yeni marhe-
lasi "E Gov 3.0” barads ve diger movzularda suallar1 cavab-
landirdz.

Elektron xidmat vasitasils istonilan
iinvan avtomatik gostarilacok

AZORBAYCAN

PROSPEKTI

“Elektron hokumsat” portali daha bir prioritet xidmati
agiqlayib. Bu, ©mlak Masalalari Dovlet Komitesinin Unvan
Reyestri Informasiya Sisteminin portala inteqrasiyas
prosesidir.

Bu proses reallasdiqdan sonra artiq iinvanla bagl iste-
nilan e-xidmatdan istifade zamani daqiq iinvan avtomatik
olaraq gostorilocok. Belo e-xidmaotlor vasitesils yeni iinvanla
yanasi, kohna {invan da ekranda aks olunacagq.

——
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Azarbaycanda ixtisaslasdirilmig
pul harraclar artiq
“Elektron hokumat” portali
tizarindan ds kegirilacak

Omlak Mosololori Dovlet Komitasi (9MDK)
torofinden “Ixtisaslagdirilmis pul harract” ve
“Kigik dovlset miiessisalorinin (obyektlorinin)
amok kollektivi tizvlerina glizastli satis1” xidmat-
lari portala inteqrasiya olunub.

Bununla da, ©MDK-nin “Elektron hokumaot”
portal1 vasitosilo gostordiyi e-xidmatlarin say1 31-
9 catib.

Doévat Miqrasiya Xidmatinin

9 elektron xidmati "Elektron hokumaot"

portalina inteqrasiya olundu

Dovet Miqrasiya Xidmoati (DMX) ilo Malumat
Hesablama Morkoazi tersfindon aparilan birge
islor sayesinde DMX-nin asagidaki 9 elektron
xidmeati "Elektron hokumat” portalina inteqrasiya
olundu va portal iizerinden DMX-nin gdstardiyi
elektron xidmatlorin say110-a ¢atdi:

- Azarbaycan Respublikas1 vatandaghginin
alds edilmasi

- Azarbaycan Respublikasinda vetondasligina
barpa edilmosi

- Azarbaycan Respublikasinda miivaqqati
olma miiddatinin uzadilmasi

-Daimi yagsamagq iigiinicazs

- Omok fealiyyeti miiddatinin uzadilmasi

- ©Omoak faaliyyati {i¢linicazos

-Migqrasiya orqanlarina qulluga gebul

-Miiveqgati yasamaq iiclinicazs

-Onlayn 6doma

Belaliklo, Azarbaycan Respublikas1 Nazirlor
Kabinetinin miivafiq gorar: ilo DMX iizra toesdiq
editan 11 e-xidmatin 10-u portala inteqrasiya
edildi.

Istifadacilor miiracistlorinin meazmununa
uygun olaraq segim etmokls bu xidmatlorden
asanligla yararlana bilarler. Bunun tigiin portalda
autentifikasiyadan kegorak, "Elektron Xidmatlar"
bolmasini geyd edib, DMX-nin miivafiq xidmatini
se¢mok lazimdir. Agilan sohifaedo bu xidmotlor
iizra taleb olunan sanadlarin siyahisi, hamginin
PDF formatinda miiraciet formalari yerlasdiril-
misdir.

Belalikls, cari ilin son ay1 hem deAzarbaycan
vatandaslar1 vo miqrantlar tigiin shamiyyatli olan
bir ¢ox xidmatlorin elektronlasdirilaraq "Elektron
hokumsat” portalinda istifadeys verilmoasi ilo
alamatdar oldu.
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"Elektron Hokumat" quruculugu istiqamatinda bir sira maariflandirici
va sosial layihalarin hayata kecirilmasi planlasdirilir

2014-cii il "Elektron Hékumat"
quruculugu tizra mahsuldar il olmusdur.
Bu il arzinda dévlat qurumlarinin
ham 6z internet sahifalarinds, ham da
"Elektron Hokumat" portalinda taqdim etdiklari
elektron xidmatlarin sayt xeyli artmusdur.

Bu il elektron sanad dévriyyasinin tatbigi
istigamatinda real addimlar atilib.
Goriilan tadbirlar naticasinda e-imzaya da
maraq artib va hazirda e-imza sertifikatlarindan
faydalananlarin sayt 27536-dur.

Molumat Hesablama Moarkoazi terafinden 2014-cii ilde
"Elektron Hokumat" quruculugu tiizro bir sira tebligat-
tosviqat kompaniyalar1 heyata kegirilmisdir. Icra
hakimiyyati niimayendolari tiglin "Elektron Hokumat"
infrastrukturu istiqamatinda seminarlar kegirilmis, telobalor
ilo goriislor toskil olunmusdur. Dovlet qurumlarinin
niimayendslari ilo bir sira treninglor kegirlmisdir. Bu
todbirlorin moagqgsadi "Elektron Hokumat" quruculugu
istiqamatinds goriilon igleri comiyyate taqdim etmak,
elektron xidmatlarin elaca do, elektron sanad ddvriyyesinin
mahiyyetini genis ictimaiyyats ¢atdirmaqdir. Hamginin,
magsad bu il tagkil olunmus "Manim Elektron Hokumatim"
maqalo vo video siijet miisabiqesi vasitesilo "Elektron
hokumat" quruculugu {izre comiyyatde formalasan fikirle-
rin, ham da ray vo takliflarin dyranilib dayarlendirilmasidir.

MHM terafinden 2015-ci ilde "Elektron Hoku-
mat"quruculugu istiqamatints hoyata kegirilocok tabligat-
togviqat tadbirlari iizra plan ve qrafik artiq hazirlanmigdir.
Bu planda Icra Hakimiyyetlorinin niimayendoleri ilo
treninglarin, jurnalistlor ilo goriislarin, universitet tolobalari
ti¢lin maariflondirici miihaziralorin tagkili, yashlar {i¢lin

tolimverici seminarlarin, kitabxanalarda oxucularla goriisle-
rin, inkliiziv tahsil alan usaqlarla goriislorin kegirilmasi vo s.
nazards tutulur. Galenil tigiin "Elektron Hokumat" portali vo
e-imzanin populyarliginin artirilmast maqgsadile KiV-larla
six amokdasliq edilmasi planlasdirilir. Homginin, "Manim
Elektron Hokumatim" tipli maqals ve video siijet miisabiqge-
lorinin davaml tagkili de nazards tutulur.

Bununla yanast MHM 2015-ci ilde bir sira sosial
xarakterli todbirlarin do hayata kegirilmasini planlasdirir.

Bu ciir tadbirlar comiyyatin elektron vasitalorden istifa-
dasini artiraraq reqemsallasma prosesini siiratlondirir. Elek-
tron xidmotlerin, eloco do elektron senad miibadilssinin
mahiyyati aydinlasdiqca onlara talsbat da artir. Elektronlas-
maya talobatin ¢oxalmasi "Elektron Hokumsat" quruculugu
istiqamatindae goriilen islorin keyfiyyatini artirir, onun tatbiq
sahasini geniglondirir.

Hesab edirik ki, 2014-cti ilds hayata kegirilmis vo 2015-ci
il t¢lin nozards tutulan tebligat-tasviqat kompaniyalars,
maariflandirici ve sosialyoniimlii tedbirlar "Elektron Hoku-
moat" infrastrukturunun daha da inkisafina ve populyarlas-
masina xidmat edacak.

Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda
Dévlat idaracilik Akademiyasinda "Elektron Hokumat" Uzro

ixtisasartirma kurslar taskil olunub

Portalin emokdaslar1 24-26.12.2014-cti il tarixlorde
Azoarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Do&vlat
Idaracilik Akademiyasinda kegirilon "Elektron Hokumat"
lizrs ixtisasartirma kurslarinda miihaziragi qisminda istirak
ediblar.

RYTN ve Azoarbaycan Respublikasinin Prezidenti
Yaninda Dévlat Idaragilik Akademiyasinin tosabbiisii ilo
kecirilon kurslarda bir sira Icra Hakimiyyoti niimayen-
dolorine "Elektron Hokumoet”in infrastrukturu, onun osas
komponentloari, Dovlat Reyestrlori, elektron xidmatlar ve
elektron imza barade avvelcodon miiayyonlasdirilmis
proqram vo prezentasiyalar asasinda tolimlor kegirilib.
Istirakgilara nazari biliklar verilmakls yanasi, ham ds an ¢ox
istifade olunan elektron xidmsatlor ayani olaraq niimayis

etdirilib. Kurslar qarsiligh miizakirelor ve diskussiya
soklinde davam etmisdir ve istirakgilart maraqlandiran
suallar cavablandirilmigdir.

Kurslarin asas magsadi regionlar {izre Icra Hakimiyyati
niimayoandslarine "Elektron Hokumaot", elektron xidmeatlor,
elektron imza vo sair barads atrafli informasiya vermak va

praktiki biliklarin asilanmasidir.

G
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Ragamsal galacayin baslangici va asasi - "Elektron hokumat"

Sosial xidmeatlarin elektronlasdirilmas1 raqamsal
golocayin formalasdirilmasi istiqamatinda atilan
miihiim addimlardandir. Raqamsal galacak - ananavi
metodlardan qaynaqlanan biirokratik amaliyyatlarin
movcud olmayacagl, ictimai qararvermanin o6lka
idaraciliyine totbiq edilacayi ve sosial rifahi
siiratlandiracok innovativ metodlarin barqarar olacag:
bir camiyyatin formalasdirilmas1 demakdir. Ragam-
sal golacok ictimai shomiyyatli xidmatlarin elektron-
lagdirilaraq keyfiyyat gostaricilarini yiiksaltmakls va
biitiin vatandaslar iiciin alcatan edilmakls tasakkiil
tapacaqdir.

"Elektron hokumat" qurucugu raqemsal golacayin
baslangic néqtasini ve asasini taskil edir. Demak olar ki,
diinyanin biitiin 6lkslarinds tatbiq edilon bu infrastruktur
baser comiyyaetine yeni idarsetmo {isullarini toqdim edir.
Inkisaf etmis olkelorde "Elektron Hokumat', elektron-
lagmis xidmatlor, comiyyatin qararvermoade miistaqil istira-
kinin tomin edilmoasi - idareetms sistemlarinin prioriteti
hesab edilir.

"Elektron hokumat"i ananavi hokumatin analoqu ve ya
alavasi kimi dayoarlondirmak he¢ ds diizgiin deyil.
"Elektron Hokumat" IKT-den foal istifade etmoklo bu
sferada dovlat xidmatlorinin semoraliliyinin artirilmas:
moagqsadi ile yaradilan yeni qarsilighi miinasibatler
sistemidir. Bu sistemin dovlst-vatondas, votondas-dovlet
miinasibatlorinin tekmillogsmasindo vo demokratik
comiyyat quruculugunun formalasmasinda miistosna
shemiyyati var.

Miistaqilliyini yenice qazanmasina baxmayaraq,
Olkoamizda kohne idaragilik sisteminin biirokratik koklori

asasl sokilde aradan qaldirilir, sosial yoniimlii idarsetma
sisteminin barqerar olmasi istiqgamatinde ugurlu isler
davam etdirilir. Hazirda Respublikanin biitiin idarsetma
orqanlarinda bu istiqamatda ciddi islar goriiliir. "Elektron

Hokumat" portali, e-imza, xidmatlerin elektronlas-
dirilmasi, biitiin qurumlarda elektron miiraciatlorin togkili
bu iglorin bariz niimunesidir. Kagiz iizerinde olan
sonadlorin elektron sonadlorlo ovezlonmosi, sosial
xidmeatlarin keyfiyyoat gostericilarinin artirilmasi, veten-
daslara yiiksok saviyyeli xidmatlorin taqdim olunmas1 hom
dainsanlardaidaragilik sistemina etibari tomin edir.

Bu glinitine inanan, galacayindan arxayin olan comiyyat
iso biitlin demokratik idaragilik sistemlorinin lokomotivi
hesab olunur.

"157" Zang Markazinos 19800-don cox miiraciat daxil olub

Cari ilin sentyabr ayinda "157” Zang Mbarkazi yeni
platformaya kecirildikdon sonra markaz yeni
proqram tominat1 ilo tochiz olunmus, operatorlar
arasinda yenidan ixtisaslasma aparilmis ve texniki
suallarin cavablandlirilmasi ii¢iin miivafiq miitoxas-
sislar sec¢ilmisdir. Nozarat maqsadilo operatorlarin
biitiin cavablar1 online qeydiyyata alinir ve uzun
miiddats arxivlasdirilir.

Noyabr aymnda 157 Zang Morkoazine 5933, yeni
platformaya kegirildikden haziradok iss 19800-dan ¢ox
miiraciat daxil olub. Miiraciatlar asasen Elektron Hokiimat
portali, Elektron imza sertifikatlari, elektron 6danisler ilo
bagliolub.

Olkenin istonilon yerinden Zeng Markazine miiraciot
etmoaklo elektron hokumoet portali, elektron xidmaotler,
elektron imza ilo alagali miixtalif suallara bagl miira-
ciatloro cavab almaq mimkiindiir. Zeng Moarkazi is
giinlorinds fasilasiz olaraq saat 9.00-dan 18.00-dak fealiyyet
gostorir.
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Rabita va Yiksak Texnologiyalar Nazirliyi
Malumat Hesablama Markazi

"Elektron hokumat" infrastrukturunun va elektron xidmatlarin
monitoringi va qiymatlandirilmasi iizre Hesabat aciqland1

BMM-ds "Saffafliq Azarbaycan” Korrupsiyaya qarsi

Miibarizs ictimai Birliyinin Azarbaycanda elektron

xidmatlarin vaziyyatiils bagli1 2011-ci il dekabr ayinda

aciqlanmis ilk monitorinq naticalarindan sonra, ikinci
hesabat1 agiqlanmisdir. Tadbiri ictimai Birliyin icract
direktoru Rana Safaraliyeva acaraq, hesabatin
hazirlanmasi tigiin gargin amak sarf edildiyini qeyd
etdi vo hesabatin taqdimati iiciin sézii "Seffafliq

Azarbaycan” taskilatinin layiha koordinatoru

Mbshammad Muradova verdi.

Natiq elektron hokumsat konsepsiyasi ve qurulusu
gargivasinda elektron xidmatlarin giymsetlendirilmasini 3
kriteriya: elektron inkisaf, elektron soffafliq, elektron
istirak¢iliq osasinda aparildigini bildirdi. Elektron
xidmeatlarin monitoringinin tegkilat terafinden miisyyen
edilon 5 elektronlasma soviyyesine miivafiq dayarlen-
dirildiyini qeyd etdi. Muradov giymatlondirmada asasen
30 elektron xidmatin prioritet secildiyini agiqladi. Boazi
elektron xidmatlorin monitoring noaticalarini tadbir
istirakcilar1 ilo boliison natiq kegon dovr orzinde oalde
olunan nailiyyatlorden danisdi, eyni zamanda irad ve
tovsiyyelarini tadbir istirakgilarmin nazarina gatdirdi.

Sonra, portalin operatorunun niimayendasi ¢ixisinda
tadbir istirakcilarina "Elektron Hoékumat" portalimin
kecdiyi inkisaf morhaloalorinden bohs ederak statistik
gOstaricilori miiqayisali sokilde diqqgets c¢atdirdi.
I.Abdullayev sosial xidmatlarin tam elektronlagmasi vo bir

6 aylig AzDataCom

internet ayliq abuna haqgqini

oncadan odamakla
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imza sahibini
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imkan veran vasitadir

sira elektron xidmatlorin kiitlovilosmoasi qarsisinda
dayanan problemlari tadbir istirak¢ilarinin nazarine
catdirdi. Hemginin, bir sira qurumlarin informasiya
ehtiyatlarinin ve sistemlarinin portala inteqrasiya
olunmamasi, elektronlagsdirilmasi zoruri olan bir ¢ox
xidmatlarin hals da elektronlasdirilmamasi va hala do, bir
¢ox dovlat qurumlar: terafindan elektron xidmatlarin "bir
pancera” prinsipine uygun teqdim edilmomasi
masalalerine 6z miinasibatini bildirdi. Qeyd olundu ki,
elektron xidmatlorin "bir pencers" prinsipine uygun
toqdim edilmamasi sebabinden e-xidmatlarden istifade
barads taqdim olunan statistika bazan reallig1 oks etdirmir.
O, "Soffafliq Azarbaycan” Korrupsiyaya qarst Miibarize
Ictimai Birliyinin Azerbaycanda elektron xidmatlarin
voaziyyati ilo bagh ke¢irdiyi monitoringlari ve hazirlanan
hesabat1 yiiksok giymatlondirdiyini qeyd etdi, hesabatda
gostarilon irad ve tovsiyyslorin MHM tarafinden
aragdirilaraqnazers alinacagini sdyladi.

Todbirde Rabite va Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi,
Omok vo Shalinin Sosial Miidafissi Nazirliyi, Dovlat Sosial
Miidafis Fondu, Vergilor Nazirliyi, Dovlet Gomriik
Komitasi, Daxili i§lar Nazirliyi, Satinalmalar tizre Dovlat
Agentliyi, Asan Xidmat va s. qurumlarin niimayandalari
istirak edirdilor. Bir ¢ox qurumlarin niimayendalari ¢ixis
edoarak, hesabatla baglh 6z fikirlerini bildirdilar. Tadbir
istirak¢ilarin qarsiligh miizakiralariile yekunlagdi.

pulsuz
Elektron Imza
kartini gazanin
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Bank BTB portalin taqdim etdiyi elektron arayis asasinda

vatondaslara xidmat gostaracak

Kreditin resmilesdirilmasi ve diger bank prose-
durlarinin daha operativ taskili iiciin artiq Bank BTB-
dada elektron arayisdan istifadaya baslanilmasi iiciin
zaruri texniki-texnoloji islor basa catmisdir. Bu islarin
toskili "Elektron Hokumat” portalinin Operatoru -
Rabits vo Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin Malu-
mat Hesablama Morkazi ve Bank BTB arasinda
imzalanmis miiqavils asasinda bas tutmusdur.
Elektron hokumsat portalinda qgeydiyyatdan ke¢mis vo
ya portalda avtorizasiya {iciin diger vasitolors malik olan
votondasglar bu giinden etibaron onlayn rejimds internet
olan istonilon mekandan kredit sifarisi {iclin banka
miiraciot eds bilorlar. Qeyd edoak ki, kreditin rosmilag-
dirilmasi {i¢ilin is yerinden arayisi bankin filiallarindan da
olde etmok miimkiindiir. Tlkin marhalada bu xidmatdan
bankin 5 filialinda yararlanmaq mimkiin olacaq. Bunun
ti¢lin vatandas yalniz saxsiyyat vesiqasi ilo bankin miivafiq
filialina yaxinlagmalidir. Qisa zamanda bankin biitiin
xidmat sabakasinin bu xidmata qosulmasi planlagdirilir.
Elektron arayis vetondas torafinden "Elektron hoéku-
mat” portali vasitesile formalagdirilan elektron senaddir.
Elektron arayis asagidaki istlinliikloro malikdir:
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- Is vaxtina bagliligin olmamasi. Elektron arayist
sutkanin istonilon vaxti olde etmok miimiikiindiir;

- Vaxta qanaat. Operativlik. Arayisi alde etmok tictin bir
nego togkilata bas vurmaga ehtiyac qalmir. Arayis Portal
vasitesile asanliqla formalasdirilir ve lazimi {invana
elektron sokilda gondarilir;

- Saffafliq. Vatondas momur miinasiboatlarinin
minimuma endirilmasi;

- Mbalumatlarin daqiqliyi. Arayis dovlst informasiya
ehtiyatlarinin melumatlari asasinda formalasir.

Azarbaycanda elektron turist vizasinin tatbiqi

e
Azern &N

galma turizmin inkisafina sabab olub

Olkemizds elektron turist vizasinin tatbiqi

Moadoaniyyat ve Turizm Nazirliyinden turizm

fealiyyotine lisenziya almis turizm sirketlarinin

golma turizm ndviine maragini artirib.

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyinden verilon malumata
goro, hazirda elektron turist vizasinin verilmasi ilo bagh
nazirlik terafinden 55 turizm sirketi akkreditasiyadan
kecib.

2013-cii il arzindoa turizm sirkatlori terefinden elektron
turist vizasi vasitesile 6lkemiza gelan xarici turistlarin say1
6.147 nofor togkil edib. 2014-cii ilin I yarimillik
molumatlarina asasen bu ragem 11.933 nafer olub.

AzDataCom sabakasi !

Fiziki va hiiqugi saxslara an son
texnologiyalara asaslanaraq ADSL,
korporativ sabakalarin yaradilmasi,
iinvani malumatlarin otiirilmasi va digar
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internetin
daqiq

texnoloji hallari taqdim etmakla
sizin xidmatinizdadir.




Bulleten No: 25/ yanvar 2015

01.12.2014 - 31.12.2014-cu il dévru arzinds “Elektron hékumat” portali vasitasils

an ¢ox istifads olunan e-xidmatlarin siyahisi:

Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi
Malumat Hesablama Markazi

Ne Xidmotin adi Tachizat¢inin adi Say
1 ©mak miqavilssi bildirislarinin geydiyyata alinmasi ©mak va dhalinin Sosial 153958
va bu barads isagotiiroana malumatin verilmasi Mudafiasi Nazirliyi
2 Telefon nomrasi Uzre axtaris RYTN 86372
3 Omak miqavilasi bildirislari barads malumatlarin ©mak va ohalinin Sosial
iscilar tarafindan alda edilmasi Midafiasi Nazirliyi 68528
4 Mobil cihazlarin geydiyyatdan kegirilmasi RYTN 51658
5 Mobil cihazlarin IMEI kodunun yoxlaniimasi RYTN 36076
6 Sigortaolunanin onlayn ucota alinmasi Dovlat Sosial Midafis Fondu 22991
7 Rabita va kommunal xidmat haglarinin internet vasitasila ddanilmasi RYTN 22363
8 Portal Uzarindan istifadaci geydiyyati Elektron Hokumat Portali 19849
i ins dai ©mak va Shalinin Sosial
9 | Isyerins cairarays Miidafissi Naziliyi 18710
10 Vatandasa aid fardi malumatlar Uzra elektron arayisin verilmasi Elektron Hékumat Portali 14677
omak gabiliyyatinin mlvaqgati itirilmasina gora R . I
1 muavinetls bagh hagq-hesab cadvalinin taqdim edilmasi Dovlst Sosial Mudafis Fondu 14502
12 Sigortaolunanlara malumatlarin verilmasi Dovlat Sosial Midafis Fondu 10178
Usagin U¢ yas tamam olanadak ona qullug etmaya gora ) . e
3 miavinetls bagl hagg-hesab cadvalinin taqdim edilmasi Dévlat Sosial Miidafis Fondu 5494
Usagin anadan olmasina gora muavinatla bagli R . g
14 hagq-hesab cadvalinin taqdim edilmasi Déviat Sosial Midafis Fondu 4923
15 Hamilsliya va dogu.m.a gore .muav’lnatlal bagl Dovlat Sosial Miidafis Fondu 4421
hagg-hesab cadvalinin tagdim edilmasi
16  Portal Gzarindan verilmis arayislarin yoxlaniimasi Elektron Hokumat Portali 4155
17  Pensiya kalkulyatoru Dovlat Sosial Midafis Fondu 4066
18  Macburi dovlat sosial siorta vasaitlarinin onlayn 6danilmasi Dovlat Sosial Miidafis Fondu 3638
19  AzDataCom internet xidmatina qosulma Ugun sifaris RYTN 3565
20 Sigortaedanin ucot ndmrasinin dyranilmasi Dévlat Sosial Miidafis Fondu 3177

01.01.2015-ci il tarixs Dévlat Informasiya Ehtiyatlarinin va Fardi Malumatlarin
Informasiya Sistemlarinin Dévlat Reyestrlarina daxil edilmis malumatlar barads

bdtin qurumlar (izre

Fardi Malumatlarin

Comi

Dévlet informasiya Ehtiyalari informasiya Sistemlari

78 153 231
Azarbaycan Respublikasi inzibati Xstalar Macallasinin 181-4-cii maddssina asasan, fardi malumatlar hagqinda ganunvericiliklo dévlst

geydiyyati talab olunan, lakin dovlat geydiyyatindan kegmayan informasiya sisteminda fardi malumatlarin toplaniimasina va ya islonilmasina
g6ra 300 manatdan 500 manatadak carima tatbiq edilir.

31.12.2014 tarixa taqdim olunmus elektron imza vasigalari barads statistik malumat

Dévlet qurumlarina
verilmis sertifikatlar

Huquqi sexlere
verilmis sertifikatlar

Vetandaslara verilmis

sertifikatlar Comi

17113 4838 6628 28579
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Malumat Hesablama Markazi

2014-cii ilin dekabr ay1 arzinds biitiin qurumlar iizrs “Elektron hokumat”
portali tarafindan taqdim olunan e-xidmatlardan istifads barada statistik malumat:

N2 Xidmat tachizatcisinin adi Elektron xidmatlar Xidmatlardan istifada
1 ©mak va ohalinin Sosial Midafiasi Nazirliyi 8 245259
2 Rabita ve Yiksak Texnologiyalar Nazirliyi 41 208403
3 Dovlst Sosial Midafis Fondu 13 78326
4 Elektron Hokumat Portali 10 38969
5 Daxili Islsr Nazirliyi 2 3561
6 Omlak Masalalari Dévlat Komitasi 38 3030
7 Talaba Qabulu lzra Dévlet Komissiyasi 14 2872
8 Tahsil Nazirliyi 1 2389
9 Markazi Secki Komissiyasi 7 2092
10 | "AzerEnerji" ASC 2 1627
11 | "Azarsu" ASC 2 1119
12 | Saeferbarlik va Harbi Xidmate Cagiris Gizre Dovlat Xidmati 5 917
13 | Sehiyya Nazirliyi 18 854
14 | Dovlet Torpaq ve Xaritagakma Komitasi 13 681
15 | Dovlst Gomrik Komitasi g 648
15 | e b i b s 3 629
17 | Milli Arxiv Idarasi 2 540
18 | odliyys Nazirliyi 10 492
19 | Prezident yaninda Dovlat Qullugu Masalslari Gizra Komissiya 4 451
20 | Satinalmalar tizrs Dévlst Agentliyi 8 416
21 | Dovlst Statistika Komitasi 5 392
22 | Fovgslads Hallar Nazirliyi 4 183
23 | Nagliyyat Nazirliyi 4 175
24 | Qacqinlarin va Macburi Kéckiinlarin Isleri tizre Dévlat Komitasi 4 171
25 | Standartlasdirma, Metrologiya va Patent lizro Dovlat Komitasi 13 154
26 | Vergiler Nazirliyi 6 146
27 | Dovlst Sarhad Xidmati 2 130
28 | Dovlst Migrasiya Xidmati 2 120
29 | Xarici Islor Nazirliyi 1 98
30 | Energetika Nazirliyi 6 92
31 | Kend Tasarrifati Nazirliyi 19 81
32 | Bas Prokurorluq 1 77
33 | Dovlst Daniz Administrasiyasi 18 74
34 | Ekologiya ve Tabii Servatlar Nazirliyi 12 72
35 | Diasporla Is tizre Dévlat Komitasi 1 71
36 | Qiymatli Kagizlar Uzrs Dévlst Komitasi 11 50
37 | lgtisadiyyat ve Senaye Nazirliyi 7 49
38 | Dovlat $eharsalma va Arxitektura Komitasi 1 48
39 | Gencler va Idman Nazirliyi 4 46
40 | Ails, Qadin va Usaq Problemlari Gzrs Dévlst Komitasi 1 37
41 | Mudafis Senayesi Nazirliyi 1 28
42 | Musllif Hiquglari Agentliyi 5 19
43 | Meliorasiya va Su Tasarrifati Agig Sehmdar Coamiyyati 2 8
comi 336 595596
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o . Rabits va Yiksak Texnologiyalar Nazirliyi
BUlleten No: 25/ yanvar 2015 Malumat Hesablama Markazi

"E-hokumat" portalinda olan e-xidmatlarin Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin
24 noyabr 2011-ci il tarixli 191 némrali garari ile tasdig edilmis siyahi ils

MUQAYiIiSOLI TOHLILI

01.01.2015
[ b | g
e DOVLOT QURUMUNUN ADI eidmatinn | poriaide. | exipetiot | Yeresdimis | qurumiann &
SEW olanlarin sayr | Umumi say! imumisayr | olanlarin sayi
1 | Xarici Isler Nazirliyi 3 1 1 3 3
2 | Daxili Islar Nazirliyi 26 1 2 24 24
3 adliyys Nazirliyi 18 12 18 15 14
4 Fovgalada Hallar Nazirliyi 3 3 3 3 3
5 Maliyya Nazirliyi 4 0 0 10 3
6 Igtisadiyyat ve Senaye Nazirliyi 7 7 7 11 5
7 Vergilar Nazirliyi 60 51 52 58 58
8 Energetika Nazirliyi 8 6 6 5 5
9 ©mak va Shalinin Sosial Mudafissi Nazirliyi 15 10 12 15 14
10 | Kond Tasarrifati Nazirliyi 15 13 19 21 14
11 | Ekologiya ve Tabii Sarvatler Nazirliyi 18 18 18 22 18
12 | Madeniyyat v Turizm Nazirliyi 17 0 0 5 2
13 | Tehsil Nazirliyi 8 2 2 12 5
14 | Sshiyya Nazirliyi 38 29 31 31 31
15 | Rabits ve Yiksak Texnologiyalar Nazirliyi 16 15 34 27 16
16 | Nagliyyat Nazirliyi 5 4 4 5 5
17 | Ganclar va idman Nazirliyi 6 4 4 5 5
18 | Mudafis Senayesi Nazirliyi 1 1 1 1 1
19 | Qiymatli Kagizlar tizra Dévlat Komitasi 10 10 12 13 10
20 | Dovlst Saharsalma va Arxitektura Komitasi 1 1 1
21 | Qacqinlarin va Macburi Kéckiinlarin Islari Gizre Dévlat Komitasi 4 4 4 4 4
22 | Dovlst Gémriik Komitasi 11 0 5 14 11
23 | Dovlst Torpaq ve Xaritagekma Komitasi 9 9 13 10 9
24 | 9mlak Masalalari Dovlst Komitasi 27 26 31 31 24
25 | Ails, Qadin va Usaq Problemlari tizra D6vlat Komitasi 2 1 1 2 2
26 | Dovlat Statistika Komitasi 5 5 5 5 5
27 | Dini Qurumlarla Is tizre Dévlat Komitasi 6 0 0 1 1
28 | Diasporla Is iizre Dévlst Komitasi 1 1 1 1 1
29 | Standartlasdirma, Metrologiya va Patent lizre D6vlst Komitasi 13 13 13 13 13
30 | Dovlst Sosial Miidafis Fondu 21 11 12 21 21
31 | AR Prezidenti yaninda Dévlat Qullugu Masalalari tizra Komissiya 7 6 6 7 7
32 | Talaba Qabulu tzrs Dovlat Komissiyasi (TQDK) 14 14 14 14 14
33 | Dovlat Migrasiya Xidmati 11 10 10 10 10
34 | Dovlst Serhad Xidmati 2 2 2 4 2
35 | Sefarbarlik va Harbi Xidmata Cagiris tGizre Dovlat Xidmati 5 4 4 5 5
36 | Muallif Haquglarn Agentliyi 5 5 5 5 5
37 | Alternativ va Barpa Olunan Enerji Manbalari tizra Dévlst Agentliyi 1 0 0 1 1
38 | Satinalmalar lizre Dévlst Agentliyi 3 1 8 2 2
39 | Prezident yaninda Vatandaslara Xidmat va Sosial Innovasiyalar tizrs Dévlst Agentliyi 3 2 2 4 3
40 | Dovlet Milki Aviasiya Administrasiyasi 3 0 0 3 3
41 | Dovlet Deniz Administrasiyasi 18 18 18 18 18
42 | Milli Arxiv Idaresi 2 2 2 1 1
COMI: 452 322 383 463 399
DOVLST QURUMUNUN ADI
1 "Meliorasiya va su tasarrifati" ASC 2 2
2 "Azarsu" ASC" 2 3
3 Azarenerji" ASC 2 3
4 Markazi Secki Komissiyasi 6 9
5 Bas Prokurorluqg 1 1
6 "Elektron hékumat" portali 2
CoMi: 15 18
YEKUN 452 322 398 481 399




Biilleten pulsuz yayilir

“Elektron hokumat” portalina
daxil olanlarin say1 1 137 975 nafara catdi

1.137.975 people visited this site

SOKIL 1

B Returning Visitor B Mew Visitor

Sessions Users Pageviews
3,614,775 1,137,975 14,557,151
e i | s B | s oo S
Pages / Session Awg. Session Duration Bounce Rate
4.03 00:06:35 43.79% 68.5%
JENIPVSINEE S . S B

Rabite va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
(RYTN) Mbalumat Hesablama Morkoazi (MHM)
“Elektron hokumat” portalina daxilolmalarin
novbati statistikasini taqdim edib. Statistik ugotun
aparildig tarixden - 2012-ci ilin dekabrindan 2014-
cii ilin dekabr aymin 31-a gadar portala daxil olan-
lar haqda toplanan malumatlar gdstarir ki, portala
iimumilikda 3,614,775 daxilolma geyds alinub.

Portala miiraciat edenlerin {imumi say1 isa
1,137,975 nofor olub. Belo ki, 1,137,975 nofor
iimumeon 3,614,775 dafe portala baxib va 6,711,902
dafa elektron xidmatlars miiraciat ediblor. Homin
soxslor 14,557,151 dofe muxtalif sohifalora kecid
edibler ve portala serf etdikleri vaxt ortalama 6
daqiga 35 saniya olub.

Umumilikde bu giin vetendaslarimizin portala
maraginin artmasi miisahide olunmaqla yanasi,
tokraron portala miiraciet edanlorin do kiitle nis-
bati artmaqdadir. Bu dovr arzinda portala miiraciat
edanlarin 31.5%-ni yeni istifadagilar, 68.5%-ni isa
tokrar miiraciat edonlar tagkil edib.

2014-ctii ilin yanvar ayinin 1-den dekabr ayinin

103.739 people visited this site

Sessions Users Pageviews
359,320 103,739 1,466,197
TN WA | TN T | TN T T AT A,

Pages / Session

4.08

T

Awg. Session Duration

00:06:19

B e W

Bounce Rate

42.52%

N, W, W— ¥ S

31-o dok olan zaman kasiyinds ise portala daxil
olmalarin say1 3,158,063 olub. Bu dovr arzinds
imumen 890,804 nafor portala miiraciot edib.
Onlar 12,965,606 dofs miixtalif sehifoloro kecid
ediblar, 5,962,572 xidmatos miiraciat edib v portala
sorf etdiklori vaxt ortalama 6 deqiqe 50 saniya olub.

Dekabr aymin statistikasina nazar salsag, bu
dovrdea portala 359,320 daxilolma qgeyde alinib.
Portala miiraciat edanlarin iimumi say1 iss 103,739
nofor olub. Hemin soxslor 1,466,197 olmagla,
miixtalif sehifoloro kegid ediblar, 595,596 xidmota
miiraciot edib ve portala sorf etdiklori vaxt
ortalama 6 daqiqa 19 saniya tagkil edib. Dekabr ay1
arzinds portala miiraciat edanlarin 19.7%-ni yeni
istifadoagilor, 80.3%-ni iso tokrar miiraciot edenlor
togkil edib.

Portala daxil olmaq {iciin sadelagdirilmis kod-
parol alan istifadagilorin say1r bu giin 161,239-a
catib. Azarbaycan Respublikasinda yasayan va
soxsiyyet vasigesine sahib olan istenilon vetandas
kod-parol alda eda bilar. Portal {izerinden toqdim
edilon xidmatlarin say1398 olub.
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