Azarbaycan Respublikasinin Seforboarlik va
Harbi Xidmets Cagiris tizre Dovlet
Xidmeatinin Kollegiyasimin 7 iyul 2015-ci il
tarixli 44 nomrali Qerar1 ilo tasdiq
edilmisdir.

Cagiriscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hissada ke¢malari
barada malumatlarin internet va ya qisa mesaj (SMS) vasitasila verilmosi iizra
inzibati reqlament

1. Umumi miiddosalar

1.1. Elektron xidmatin ad1:
Cagiriscilara miiddstli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hissede ke¢malari
barade mealumatlarin internet va ya qisa mesaj (SMS) vasitosile verilmasi.

1.2. Elektron xidmatin mazmunu:

Bu xidmat cagiriscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hissada
ke¢mealari barade malumatlarin internet ve ya qisa mesaj (SMS) vasitesile verilmasini
nazards tutur.

1.3. Elektron xidmatin gostarilmasinin hiiquqi asas1:

1.3.1. “Informasiya alde etmok haqqmnda” Azerbaycan Respublikasinin
2005-ci il 30 sentyabr tarixli 1024-1IQ nomrali Qanununun 10-cu maddasi;

1.3.2. “Herbi vezife ve harbi xidmet haqqinda” Azearbaycan
Respublikasinin 2011-ci il 23 dekabr tarixli 274-IVQ némrali Qanununun 12-ci
maddasi;

1.3.3. Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin 2012-ci il 13 fevral tarixli 593
nomrali Formanu ilo tosdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Sefarbarlik ve Harbi
Xidmate Cagiris tizre Dovlet Xidmeti haqqinda 9sasnama”nin 3.0.57-ci ve 3.0.59-cu
yarimbandlari;

1.3.4. “Dovlet orqanlarmin elektron xidmatler gostarmasinin teskili
sahoasinde bazi tadbirlor hagqinda” Azarbaycan Respublikas: Prezidentinin 2011-
ci il 23 may tarixli 429 nomreli Formaninin 2-ci vo 2-1-ci hissalari;

1.3.5. Azarbaycan Respublikas1 Nazirlor Kabinetinin 2011-ci il 24 noyabr
tarixli 191 nomrali Qorar il tesdiq edilmis “Markazi icra hakimiyysti orqanlar:
torafindon konkret sahslor iizro elektron xidmaetlar gostorilmasi Qaydalar1” ve
“Elektron xidmat novlesrinin Siyahisi”nin 35.4-cii bandi.

1.4. Elektron xidmati gostoron dovlst qurumunun adi:
Azarbaycan Respublikasinin Seforbarlik ve Harbi Xidmate Cagiris tizro Dovlat



Xidmati (bundan sonra — Xidmaot).

1.5. Elektron xidmatin diger icracilar::
Yoxdur.

1.6. Elektron xidmatin avtomatlasdirilma saviyyasi:
Tam avtomatlasdirilmisdir.

1.7. Elektron xidmatin icra miiddati:
Elektron xidmatin icra miiddati sorgunun informasiya sistemi torafinden
emali miiddatinden asilidir.

1.8. Elektron xidmatin gostarilmasinin naticasi:
Cagiriscilara miiddstli haqiqi harbi xidmatlsrini hansi harbi hissede ke¢malari
barade malumat verilir.

2. Elektron xidmatin gostarilmasinin hayata kecirilmasi

2.1. Elektron xidmatin novii:
Interaktiv.

2.2. Elektron xidmat iizra 6danis:
Elektron xidmat 6denigsizdir. Miivafiq mobil operatorlar tarafinden xidmat haqqs
tutulur.

2.3. Elektron xidmatin istifadacilari:
Fiziki soxslor.

2.4. Elektron xidmatin taqdim olunma yeri:
http://www.seferberlik.gov.az/elektron/military

2.5. Elektron xidmat barads malumatlandirma:

2.5.1. Elektron xidmat barade msaslumatlandirma asagidaki manbaler
vasitasilo aparilir:

1. http://www.seferberlik.gov.az;

2. e-mail: info @ seferberlik.gov.az;

3. tel: 012-4930652.

2.6. Elektron xidmatin gostarilmasi ii¢iin talab olunan sanadlar va onlarin
toqdim olunma formasa:


http://www.seferberlik.gov.az/

2.6.1. Cagmscilara miiddatli haqiqi herbi xidmatlerini hansi harbi hissads
ke¢moalari barads moelumatlarin internet vasitasile verilmosi {i¢iin hec¢ bir sanad talab
olunmur;

2.6.2. (aginiscilara miiddatli haqiqi harbi xidmotlorini hansi harbi hissade
ke¢molori baraede malumatlarin qisa mesaj (SMS) vasitasilo verilmasi tiglin goxsiyyat
vasigasinin ndmrasi talab olunur.

3. Elektron xidmatin gostarilmasi iiciin inzibati prosedurlar

3.1. Interaktiv elektron xidmatlar iiciin sorgu:

3.1.1. Sorgunun formalasdirilmasa:

1. Cagiriscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hans1 harbi hissada ke¢malari
barads  moalumatlarin  internet  vasitasilo  verilmasi  ii¢iin  sorgunun
formalasdirilmasa:

Istifadeci bu reqlamentin 2.4-cii bandinda gdstarilon internet {invana daxil
olaraq acgilan miiraciat formasina 6zii barode mslumatlar: (soyads, adi, atasinin ads,
dogum tarixi, harbi qeydiyyatda oldugu Xidmsatin yerli idars, sobs, bolmasi va
sokildaki simvollar1) daxil etdikden sonra sorgunu gondarir.

2. Caginiscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hissada ke¢malari
barads moalumatlarin qisa mesaj (SMS) vasitasilo verilmasi {ic¢iin sorgunun
formalagdirilmasa:

Istifadagi mobil telefonu vasitesilo (hansi mobil operatorun xidmatindan
istifade edilmasinden asili olmayaraq) sexsiyyet vesigesinin nomrasini 9100
nomrasine (seriyasiz) SMS vasitasilo gondarmakls sorgunu formalasdirir.

3.1.2. Sorgunun gabulu:

Sorgu Xidmatin internet iinvanmna daxil oldugu tarixds, SMS vasitasils
gondorilmis sorgu ise saxsiyyet vesiqesinin nomrasi sistems daxil oldugdan sonra
geyda almur.

3.2. Elektron xidmatin gostoerilmasi va ya imtina edilmasi:

3.2.1. Sorgunun yerina yetirilmasindan imtina hallar::

1. “Cagiriscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hissada
kecmalari barode malumatlarin internet vasitasila verilmasi iiciin verilmis sorgudan
miiraciot formas: (¢agiris¢inin soyadi, adi, atasimin adi, dogum tarixi, horbi
geydiyyatda oldugu Xidmatin yerli idars, s6bs, bolmasi vo sokildaki simvollar)
diizgiin doldurulmadiqda imtina edilir vo bu barade bildiris ekrana ¢ixir.
Bildirisde sorgunun gebulundan imtinanin sebablari gostarilir.

2. “Cagiriscilara miiddatli haqiqi hoarbi xidmoatlarini hansi harbi hissada
ke¢moalari barode malumatlarin qisa mesaj (SMS) vasitasilo verilmasi iiciin verilmis
sorgudan sexsiyyat vasigasinin ndmrasi yanlisdirsa imtina olunur ve bu barade
istifadaci SMS vasitasi ilo molumatlandirilir.



3.2.2. Sorgunun gabulu:

1. “Cagiriscilara miiddatli haqiqi harbi xidmatlorini hansi harbi hissada
ke¢molori barads moalumatlarin internet vasitasilo verilmasi iigiin istifadoagilor
toraofindon miivafiq melumatlar (soyadi, adi, atasinin adi, dogum tarixi, harbi
geydiyyatda oldugu Xidmeatin yerli idars, s6ba, bolmasi va sakildaki simvollari)
diizgiin daxil etdikden sonra sorgu qebul olunur ve miiddatli haqiqi horbi
xidmatlarini hansi harbi hissada ke¢gmalari barads malumat ekranda aks olunur.

2. “Cagirisgilara miiddatli haqiqi harbi xidmoatlarini hansi harbi hissads
kecmoalari barade malumatlarin qisa mesaj (SMS) vasitasila verilmasi iigiin soxsiyyat
vasigesinin nomrasi diizglin gondarildikds, sorgu gebul olunur ve istifadagilora
miiddatli haqiqi harbi xidmatlarini hansi harbi hisseds kegmalari barade malumat SMS
vasitesi ile gondarilir.

3.3. Sorgunun icrasz:
Xidmat tam avtomatlasdirildigindan har hans: inzibati amaliyyat moévcud
deyil.

3.3.1. Inzibati amoliyyatda istirak edsn diger dévlet orqam1 haqqinda
malumat:
Yoxdur.

3.4. Elektron xidmatin yerina yetirilmasina nazarat:

3.4.1. Nozarot formasr:

Elektron xidmatin gosterilmesi zamani aparilan proseslor Xidmatin ictimaiyyatla
Olagoalar sobasi torafinden proqram teminati vasitasilo onlayn qaydada nazaratda
saxlanilir.

3.4.2. Nbozaroat qaydas::

Xidmetin Ictimaiyyatlo Olagolor sobesi terafinden miiracistlorin gebuly,
cavablandirilmasmin miiddasti ve prosesin tamlig: izlenilir, bag veran nogsanlar barade
hesabatlar tortib olunur. Homin hesabatlar sistemin foaliyyatine moasul olan saxs
torafindon daim izlenilir.

3.5. Elektron xidmatin gostarilmasi iizra miibahisalar:

3.5.1. Istifadacinin sikayat etmak hiiququ hagqinda malumat:

Istifadagi gostorilon elektron xidmatls bagh onu razi salmayan istonilon
mosala barade inzibati qaydada ve (ve ya) mahkemayo sikayat edo bilar.

3.5.2. Sikayetin asaslandirilmasi ve baxilmasi ii¢iin lazim olan
informasiya:

Inzibati sikayot formasi “Inzibati icraat haqqinda” Azorbaycan Respublikasi
Qanununun 74-cii maddasine uygun olmalidir.

3.5.3. Sikayetin baxilma miiddati:



Sikayet inzibati orqana verildikds, sikayste “Inzibati icraat haqqinda” Azarbaycan
Respublikasi Qanununun 78-ci maddasine asasen, 1 ay miiddastine baxilir. Mahkamaya
verilmis sikayat Azarbaycan Respublikasinin Inzibati Prosessual Macallasinde miiayyen
edilmis qaydada baxilir.



