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Rabita va informasiya Texnologiyalari Nazirliyi - .
Malumat Hesablama Markazi BdlicteniNo40B/AavatsH201s

Nazir: "Elektron xidmatlarin genis tatbigqi
sikayatlorinin azalmasina sabab olub”

"Miisahidalar géstarir ki, son zamanlar vatandaslarin sikayatlari azalib. Olkada
korrupsiyaya qarsi aparilan mubariza, shaliya verilan xidmatlarin
yaxsilasdiriimasi istigamatinds atilan addimlarin naticalerini ayani olaraq
gorurik”. Bu fikirlari rabita ve informasiya texnologiyalari naziri 9li Abbasov
"Facebook” sosial sabakasinda paylasib. Nazir qeyd edib ki, vatandaslarin
sikayatlarinin azalmasina ham da elektron xidmatlarin genis tatbigi sabab
olub:

“Bu glin artiq elektron xidmatlarin gostarilmasi vatandaslarin islarini xeyli asanlasdirib. Son 6 ayda "Elektron hokumat" portalina
260 mindan ¢ox miuracist edilib. Vatandaslar da hamin elektron xidmatlardan lazimi saviyyads yararlaniblar. Bitiin bu islarin
naticasi nainki paytaxtda, elaca da butin bdlgalarda hiss olunur. Hokumatin biznes istigamatinda apardigi isler kicik ve orta
biznesla masgul olan insanlar stimullasdirib ki, bu da Umumilikde Azarbaycanda sosial-igtisadi durumun inkisafina cox misbat
tosiredir".

Yeni ganun |ayiha|ari hazirlanib Domen adlarinin onlayn geydiyyati sisteminin sentyabr

ayinda "az" domeninin 20 illiyi arafssinds istifadays
verilmasi planlasdirihr.

Qeyd edak ki, sozligedan tadbirlar "Azarbaycan
Respublikasinda 2013-ci ilin "Informasiya
kommunikasiya texnologiyalari ili" elan edilmasi ila bagh
RITN (izre tesdig olunmus Tadbirler Plani"na ssasan
normativ hiiquqi baza va idarsetmanin takmillasdirilmasi
bélmasi Uzra mivafiq bandlarin icrasi magsadi ils
hazirlanib.

Rabita v Informasiya Texnologi-yalari Nazirliyinds (RITN)

"Informasiya camiyyatinin inkisafi Gzra Milli Strategiya“nin BOlgalarda e_XIdmatlardan IStIfada
layihasi ila yanasi, iki ganun layihasi da hazirlanib. Bunlar ||3 bagh maarlflandlrlu ta“mlar

"Informasiya, informasiyalasdirma ve informasiyanin t9§k|| olunub

muhafizasi” va "Dovlat informasiya sistemlari va informasiya

ehtiyatlari haqqinda” ganun layihaleridir. Yaxin glinlards Almaniyanin Iqtisadi Smakdashq va  Inkisaf Nazirliyi

ganun layihalari e-gov.az portalinin mivafig bélmasinda Azebaycan hokumsti ila birgs ikitersfli amakdasliq

(https://projects.e-gov.az/AllServices.aspx) ¢arcivasinda yerli 6zinl idaraetma dastak programini hayata

yerlosdirilocakdir. Qeyd edok ki, burada  Azerbaycan kecirir. Bu programin icrasi ilo Almaniyanin Beynalxalq

Respublikasinin  Nazirlar Kabinetinin ve markazi icra Omakdasliq Camiyyati (Deutsche Gesellschaft fir

hakifiyysti organlannin hazirladiglar normativ-hiiqugi Internationale Zusammenarbeit GmbH) masqul olur. Pilot

aktlarin layihaleri ile da tanis olmaq olar. Har bir vatandas layihonin asasinda Quba ve Xacmaz rayonlarinin

i . . . . . baladiyyalara "Elektron Hokumat hallari — elektron
yuxarida gostarilon Unvana daxil olaraq informasiya

sahibinin va layihanin adini secib, layihalarin matni ils tanis xidmatlara ¢ixis” talimin kecirilmasi planlasdiriimisdi. "IKT ili

ola, hamginin muzakiranin bitma middati arzinds 06z corcavasinds Qubanin ssher baladiyyssinds - Quba va

. _ s X 1 ladi lori Gictin Rabi
takliflarini gondara bilsr. Eyni zamanda RITN miitaxassislari acmazin 10 baladiyyssinin nimayandslari ltin Rabits va

> . Informasiya Texnologiyalari Nazirliyinin Malumat Hesablama
torofindan "Azarbaycan Respublikasinda 6lka kodlu ) y ) g.y ) ) y ) )
.. . . . L. . Markazinin mitaxassisleri tarafindan qgeyd edilan movzuda
ylksaksaviyyali domen adlarinin geydiyyati va istifadasi ) o o
B . . maariflandirici talim taskil edilmisdir.
Qaydalarn”nin layihasi da hazirlanib. Qaydalarda domen

adlarinin onlayn alds edilmasi sisteminin tatbiqgi nazards Dinlayicilare prezentasiyalar ntimayis olunmus, Elektron
tutulub. Hokumsat portalinda xidmatlerin istifadssi ve ssanadlerin

elektron imza karti ils imzalanmasi proseslari praktiki talimda
gOstarmislar.
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oli Abbasov: Azarbaycanda
innovasiya muassisalarina bdyuk ehtiyac var

Azarbaycanda innovasiya musassisalarinin inkisafi lglin asas masale "start
up"lara sarmaya yatinminin mévcud olmasidir. Bu barads jurnalistlors
aciglamasinda rabita va informasiya texnologiyalari naziri 9li Abbasov bildirib.
Nazirin fikrinca, yeni baslayan sahibkarlar tG¢lin digar problemlar bazara daxil
olmagla bagli ola bilar ki, bu da bazarda mévcud olan sart ragabatls baglidir:

“"Start up" sirkatlerin inkisafi Gctin IKT Inkisafi Fondu ve texnoparklar da daxil olmagla miixtslif fondlar mévcuddur ki, onlarin
¢arcivasinda yeni baslayan sirkatlar tgln vergi va gomrik glizastlari nazarda tutulub. Biz biznesla masgul olmagi arzu edan ganc
sahibkarlarin innovasiya xarakterli layihalari hayata kecirmak imkanlarina malik olmalarina calisirq".

Nazirin sdzlerina gors, innovasiya muassisalarinin inkisafi novbati 8-9 il arzinds Azarbaycan iqgtisadiyyatinin inkisafinin asas

istigamatidir.

Onun fikrincs, yeni sirkatlarin inkisafi G¢lin "start up”larin inkisafina bdyik ehtiyac var:
"Azarbaycanda intellektual potensiala malik olan xeyli sayda ganc var. Onlar 6z bizneslarini yaratmaq Uctn yollar axtarirlar. Bu
sahanin inkisafi G¢lin onlara mivafiq serait yaratmaq va lazimi dastayi gostarmak lazimdir".

"Elektron hokumat hallari — elektron xidmatlara cixis" movzusunda

maariflondirici talim kecirilib

Malumat Hesablama Markazi Beynalmilalci Slil Déyiscilar
Fondu ila birlikde "Informasiya-kommunikasiya
texnologiyalari ili" cargivesinda qeyri-hdkumat taskilatlari
Gcln "Elektron hokumat halleri — elektron xidmatlars ¢ixis"
movzusunda maariflendirici talim kecirib.

Tadbirda 15 qeyri-hokumat taskilatinin tamsilcilari istirak
edib. MHM-nin mdutaxassisleri tersfindan prezentasiyalar
taqdim edilmis va "Elektron hokumat" portalinda geydiyyat,
xidmatlarin istifadssi ve senadin elektron imza karti ils
imzalanmasi istirakgilara praktiki talimda gostarilmisdir.

Talimin sonunda Sertifikat Xidmatlari Markazi tarafindan
istirakgilara pulsuz elektron imza kartlari va kart oxuyuculari
tagdim edilmisdir.

Talimda mitaxassisler tarafinden taqdimatlar edilib, eyni
zamanda "Elektron hokumsat" portalinda geydiyyat,
xidmatlarin istifadasi va seanadin elektron imza karti ils
imzalanmasi istirakgilara praktiki sakilda gostarilib.

Talimin sonunda istirakgilara pulsuz elektron imza kartlari va
kart oxuyucular taqdim edilib.

"Hesab.az" portalinin istifadacilarinae elektron imzadan yararlanma

imkani yaradilib

"Goldenpay" sirkati RITN MHM ila amakdashigi carcivasinds,
"hesab.az" portalinda elektron imzadan istifads etmakla
elektron xidmatlarin istifadasinden yararlanmaq imkani
yaradib.

Yeniliyin istifadaciler Gglin 6zalliyi e-imzanin portalda olan
"saxsi kabinet"ina inteqgrasiyasidir ki, bu da portalda olan ve
tezlikle yaradilacaq elektron xidmeatlardan asanligla
yararlanmada sarait yaradir. Yaxin vaxtda "Goldenpay" sirkati
elektron imza istifadagilarina yeni elektron xidmatlar taqdim
etmayi planlasdirir. Bunlarin arasinda kreditlarin  banka
getmadan sifarisi, bank hesabinin "online" olarag masafadan
acdirilmasi, elektron ctizdanin istifadasi, elektron sigorta
xidmatindan yararlanmasi va s. xidmatlor toskil etmayi
nazards tutulub. Goldenpay" sirkatinin tasiscisi Farid
Ismayilzadanin sézlarins géra,

shali arasinda elektron imza istifadacilarinin sayinin artmasi
magqsadi ila sirkat tarafindan yeni Ustinliklar ve gostarilacak
elektron xidmatlarin sayinin artirilmasi gozlenilir ki, bu da
elektron imzanin istifade edilacok sahalarin daha da
artmasina tokan veracak.

“Hesab.az" portali vasitasile gostarilocak e-xidmatlarin sayi
daha da artacaq. Elektron imzanin tatbiqi isa ahaliys nazarda
tutulmus daha yeni va sadalasdirilmis elektron xidmatlarin
meydana galmasina miisbat tasir edacak”, - Ismayilzads
demisdir. "Hesab.az" portalinda tatbiq edilmis daha bir
yenilik, elektron imzanin alda edilmasi Ugln elektron
muracisat xidmatidir.

Goldenpay" sirkati ilo amakdasliq oldugca bdyiik dnam kasb
edir va bu amakdasliq e-imza istifadagilarinin sayinin daha da

suratliartmasina takan veracak. e
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"Olduqca vacibdir ki, istifadacilar takca "Elektron hokumat”
portalivasitasila deyil, elaca da digar veb-saytlar vasitasila da
elektron xidmatlar alds etsinlar.

Sevindirici haldir ki, bu imkan "hesab.az" kimi birinci siralarda
yer alan elektron xidmat portalinda yaradilib. Elektron imza
istifadacilarinin sayinin daha da artinlmasi magsadi ila
"hesab.az" portali ile birlikde miustarak aksiyalarin
kecirilmasini da nazarda tutulmusdur.

Bu glnadek MHM tarafindan verilmis elektron imza
sertifikatlarinin sayr 15 mina c¢atmisdir. Onlarin  boylk
aksariyyati Dovlat qurumlarinda ¢alisanlarin payina disdr.

Elektron imza asas sanadin xususi program taminati
vasitasile sabit uzunlugu olan simvollarin miayyan
ardicilhgini 6ziinds ehtiva edir. Gondarilma zamani asas
sanada ragamli imza alava olunur ki, bunun da naticasinda
musalliflik va senaddaki malumatin dayismazliyi 6z tasdiqini
tapir. 9sas sanada istanilan dayisiklik etmakls elektron imza
Oz quvvasini itirir.

Ragamli imzanin alda olunmasi tasgkilatin internet sabakasi
vasitasile muibadils etdiyi sanadin musllifliyi ve mazmunu ils
bagli amin olmaga imkan verir. Elektron imzani
saxtalasdirmaq mimkun deyil. Ragamli imza ils imzalanmis
sonad alls imzalanmis senadls barabar tutulur.

Qeyd edak ki, "Goldenpay" 6dama texnologiyalar asasinda
calisan "hesab.az", mobil operatorlar, internet-provayderlar,
bltin kabel televiziya sabakalari va kommunal sirkatlarinin
hesablarini bank kartlar vasitasile 6demak imkani verir.
Bundan basqa, portalda bank kreditlarinin 6danisi ve onlayn-
sigorta xidmatlari gostarilir. Bu zaman geydiyyatdan kegan
66 mina yaxin abunaci «Sexsi kabinet» acmag, 6danis
tarixgalarini aparmaq ve bonus qgazanaraq miuxtalif
hadiyyalar Uizra harraclarda istirak eda bilarlar.

Vot

hesab

dZ
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Azarbaycan Respublikasi 9dliyys
Nazirliyi Elektron-hékumat portal
vasitasile yeni xidmatini
istifadacilarina taqdim edir.

™

Azarbaycan Respublikasi 9dliyya Nazirliyi Elektron-hékumat
portall vasitasila yeni xidmatini istifadagilarina taqdim edir.
“Nigah geydiyyati iclin elektron miracist” adlanan bu yeni
xidmat vasitasila aile qurmagq istayan saxslar indi nigaha daxil
olmagq Ugln arizani alava vaxt sarf etmadan, onlayn qaydada
geydiyyatdan kecarak vers bilarlar. Nigah geydiyyati Gclin
arizani, hear iki teraf 6zlsrine aid olan malumatlarn (adi,
soyadi, ata adi, yasayis yeri, tahsili, milliyati, vatandashgi, is
yeri va vazifasi va s) daxil edarak onlayn sakilds, rahat, gisa
vaxt arzinds, alava vaxt sarf etmadan va olduglar yerlari tark
etmadan vera bilarlar. Ugurla geydiyyatdan kecan saxslarin
nigahi 1 (bir) aydan sonra arizagilorin secdiyi saatda
baglanilacaq.

Qeyd edak ki, interaktiv névlu elektron xidmat istifadagilar
Gcuin daim agiqdir ve miraciat edilmasi har hansi qaydada
mahdudlasdirila bilmaz.

Xidmatdan istifads G¢lin: www.e-gov.az saytina daxil olun ve

Adliyya Nazirliyinin mivafig xidmatini secin.
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Azarbaycanda “elektron hékumat”in
inkisafi va elektron xidmatlarin
genislandirilmasi ila bagl ictimai
muzakira kecirilib

Cariilin iyunun 12-da Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin

"Elektron hokumat" portali hagginda 9sasnama"nin tasdiq
edilmasi va elektron xidmatlarin genislandirilmasi ilo bagl
tadbirlar barada" 2013-cdi il 5 fevral tarixli Fermanina uygun
olarag Rabits ve Informasiya Texnologiyalari Nazirliyi ve
Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Vatandaslara
Xidmst ve Sosial Innovasiyalar (izre Dévlst Agentliyi
torafinden hazirlanmis "2013-2015-ci illarde dovlst
organlarinda elektron xidmatlerin genislondirilmasi va
"Elektron hokumsat"in inkisafina dair Dovlet Programi”
layihasinin ictimai muzakirasi kegirilib. Tedbirds dovlat ve
hokumat resmilari, IKT sahasinda aparici ictimai taskilatlarin
va digar qurumlarin niimayandalariistirak ediblar.

Todbirds c¢ixis edan Vatendaslara Xidmat ve Sosial
Innovasiyalar tizra Dévlst Agentliyinin sadri Inam Ksrimov,
rabita ve informasiya texnologiyalari nazirinin mdavini Elmir
Volizads ve Azarbaycan Respublikasi Prezidenti
Administrasiyasinin sektor midiri Ulvi Mehdiyev ¢lkads
"elektron hoékumat"in formalasdiriimasi ve elektron
xidmatlarin taskili istigamatinda alda olunmus nailiyyatlari
geyd edarak, bu sahads qarsiya qoyulmus prioritetlara
¢atmagq Ucgln hazirlanan yeni Dovlat Programinin magsad va
hadaflari barada malumat veriblar.

Daha sonra nazirliyin va Dovlet Agentliyinin masul
amakdaslari Dovlat Programi layihasina dair taqdimatla ¢ixis
edarak, programdan irali galen vazifalari, asas faaliyyat
istigamatlarini va onlarin hayata kecirilmasindan goézlanilan
naticalari tadbir istirakcilarinin  digqgatina catdiriblar.
Todbirde Dovlat Agentliyi yaninda Elektron Xidmatlarin
tosviqgi Uzra Ictimai Suranin koordinatoru Osman Giindiiz

Dovlat Programinaictimai baxis mévzusunda ¢ixis edib.

Sonda Dévlst Programi tadbir istirakgilari tarafindan
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genis mulzakira olunmus va saslenan takliflarin resmi sakilda
nazirliys ve Ddvlat Agentliyine taqdim edilmasi, onlarin
giymatlendirilmasi va nazara alinmasi barada garar gabul
edilib.

S6zi gedan proqramla e-gov.az portalinin muvafiq
bolmasinda (https://projects.e-gov.az/AllServices.aspx)
tanis ola bilarsiniz.

Qeyd edak ki, layihaya dair mizakiralar davam edir va layiha
ilo bagl ray va takliflarinizi bize géndars bilarsiniz.

SMPDK-nin daha 7 xidmati “Elektron
hokumat” portali vasitasile istifadaya
verilib

Standartlasdirma, Metrologiya ve Patent Uzra Dovlat
Komitasinin (SMPDK) daha 7 xidmati “Elektron hokumat”
portalinainteqgrasiya edilib.

Portal vasitasila vetandaslarin istifadasina taqdim edilan yeni
xidmatlara “Carimalarin internet  vasitasile 6danilmasi”,
“Ixtiraya, faydali models va ya sanaye niimunasina patent
verilmasi ticlin miracistin va sanadlarin gsbulu”, “Ixtiranin,
faydali modelin, sanaye niimunasinin, amtaa nisaninin va ya
cografi gostaricinin reyestr malumatlarindan ¢ixaris verilmasi
Giclin miraciatin va senadlarin gabulu”, “Olcma vasitslarinin
tipinin tasdiq edilmasi haqgqginda sertifikatin verilmasi Gciin
muraciatin va sanadlarin gabulu”, “Lisenziya miqavilalarinin
dovlat reyestrinda geydiyyati Gg¢lin miracistin va sanadlarin
gebulu”, "Omtas nisaninin va ya cografi gdstaricinin dovlst
reyestrinde geydiyyati Ucln miraciatin ve sanadlarin
gabulu” va “Omtaa nisanina dair hiquqlarin verilmasi barada
mugavilalarin dovlat reyestrinds geydiyyati G¢lin miracistin
va sanadlarin gabulu” elektron xidmatlari daxildir.

Carimalarin internet vasitesile 6danilmasi xidmati
Azarbaycan Respublikasinda ganunvericiliyin talablarini
pozmus tasarrifat subyektlarine qarsi Azarbaycan
Respublikasinin Standartlasdirma, Metrologiya ve Patent
Uzra Dovlet Komitasi yaninda Texniki Tenzimlama ve
Standartlasdirma Uzre Dovlat Nazarati Xidmati tarafindan
Azarbaycan Respublikasi Inzibati Xatalar Macallasina uygun

tatbiq edilmis carimalarin internet vasitasile 6danisini shata

edir.
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ixtiraya, faydali models ve ya sanaye niimunassina patent
verilmasi Uclin miraciatin ve sanadlarin gabulu xidmati
Azarbaycan Respublikasinda ixtira, faydali model va sanaye
nimunalarinin geydiyyati ve patentin verilmasi Ucln
muraciatin ve sanadlarin elektron gaydada gabulunu
nazarda tutur.

ixtiranin, faydali modelin, ssnaye niimunasinin, smtss
nisaninin va ya cografi gdstaricinin reyestr malumatlarindan
¢ixaris verilmasi Ug¢lin mdiracistin va sanadlarin gabulu
xidmati vasitasile Azarbaycan Respublikasinda ixtiranin,
faydali modelin, sanaye niimunasinin, amtaa nisaninin va ya
cografi gostaricinin reyestr malumatlarindan ¢ixaris verilmasi
Gclin muracistin va sanadlarin elektron sakilde gabulu
hayata kecirilir. Olcma vasitalarinin tipinin tesdiq edilmasi
haqqinda sertifikatin verilmasi tictin miracistin ve senadlarin
gabulu xidmatina 6lgma vasitalarinin tipinin tasdiq edilmasi
haqqinda sertifikatin verilmasi tictin miracistin ve senadlarin
elektron qaydada gabulu daxildir.

Lisenziya mugqavilalarinin dovlat reyestrinds geydiyyati ticiin
mdiraciatin va sanadlarin gabulu xidmati Azarbaycan
Respublikasinda ixtira, faydali modelva sanaye
nimunasindan istifada hiiququnun verilmasina dair lisenziya
mdugavilalarinin ve amtaa nisani ila bagli lisenziya
miqavilalarinin doévlat reyestrinda geydiyyati Ugln
muraciatin va sanadlarin elektron sakilde gabulunu shata
edir.

Omtaa nisaninin va ya cografi gostaricinin dovlat reyestrinda
geydiyyati tG¢lin miracistin va sanadlarin gabulu xidmati
Azarbaycan Respublikasinda amtaa nisaninin va ya cografi
gOstaricinin doévlat reyestrinda geydiyyati tiglin miraciatin va
sanadlarin elektron sakilda gabulunu nazardas tutur.

omtasa nisanina dair hiquglarin verilmasi baradas
mugavilalarin dovlat reyestrinda geydiyyati U¢lin miraciatin
va sanadlarin gabulu xidmati Azarbaycan Respublikasinda
amtaa nisanina dair hiquglarin verilmasi barada
mugavilalarin dovlat reyestrinda geydiyyati G¢iin miraciatin
va sanadlarin elektron qaydada gabulunu shats edir.
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"Elektron hokumat" portalinin rasmi
"Facebook" sahifasinds istifadacilarin
sayl 62 000-1 ke¢misdir.

"Elektron hdkumat" portalinin rasmi "Facebook" sahifasi
("www.facebook.com/egov.az) faaliyyatini
genislandirmakda davam edir. Hazirda sahifs istifadacilarin
sayl artiq 62 mini tib.

Sozligedan "Facebook" sahifasi vasitasile "Elektron
hokumat"in formalasmasi istigamatinds goriilen va nazards
tutulan isler, layihalar hagda, dovlat strukturlarinin gostardiyi
elektron xidmatlar barssinde melumatlar etmak ve eyni
zamanda 6lkamizds informasiya cemiyyati quruculugunda
aparilan iglari tahlil vo muzakira etmak mimkindir. Qeyd
edak ki, "Elektron Hokumat" Portali Gzarindan e-
xidmatlardan faydalanmaq istayan istifadagiler "Facebook"
sahifssine daxil olaraq 6z fikirlarini bildirir va paylasirlar.
Sahifaya Unvanlanan suallar sosial talab olaraq gabul edilir,
operativ sakilds cavablandinlir, irali strtlan taklif ve raylar
mutemadi olaraq nazars alinir. Sehifeda hamcinin Rabits ve
informasiya Texnologiyalari Nazirliyi tarafindan elan edilmis
"IKT ili" carcivesinds "Respublikada "Elektron hékumat":
movcud vaziyyat, problemlar, perspektiv va gozlantilar"

mdvzusunda analitik magals misabigasina taqdim edilmis
magqalalar ve onlara verilan sarhlarla da tanis ola bilarlar.

"Elektron hokumsat"in vaxta qenaat, alverisli, suratli,
keyfiyyatli, fasilosiz, soffaf, rahat, etibarli olmasi kimi asas

Gstunltklarivar.

informasiya ve telekomunikasiya texnologiyalarinin miasir
mahiyyati "Elektron Hokumat” Programi saklinds dovlat
xidmatlarinin taqdimatidir. Hal hazirda Azarbaycanda genis
visat goturan "Elektron Hokumat” Programi ugurla davam
etdirilir.

Dovlat Sosial Miudafie Fondunun
elektron xidmatlarinin
istifadacilarinin sayi xeyli artib

Dovlst Sosial Midafis Fondunun  elektron xidmsatlarin

istifadagilari tersfinden 6 ay arzinde 200 mina yaxin

amaliyyat hayata kegirilib.

Fonddan verilon malumata asasen, hesabat dovrinds
Azarbaycan Dovlat Sosial Midafis Fondunun
(www.dsmf.gov.az, www.sspf.gov.az) taqdim etdiyi xidmatlar
“Elektron hékumat” portali (www.e-gov.az) vasitasila an ¢ox
miraciat edilon elektron xidmatlar sirasindadir.
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Bu ilin ilk yarisinda hesabatlarin ve malumatlarin
sigortaedanlar tarafinden elektron formada teqdim
olunmasi xidmatindan yararlananlarin sayinda da artim
musahida olunub. Bununla bagh 1 iyul 2013-cU il tarixe
elektron arizs ilo miraciat etmakla geydiyyatdan ke¢mis 27
010 sigortaedan unikal kod, parol va sifra ile temin edilib.

Sahibkarliq faaliyyati ile masgul olan fiziki saxslarin, torpaq
pay milkiyyatcilarinin ve digar sigortaedanlarin macburi
dovlet sosial sigorta haglari Gzre Fondun organlarina
("Katlavi odaniglar Uzra markazlasdirilmis informasiya
sistemi"na (KOMIS)
Agentliyinin organlari tizra) 6danislarinin real vaxt rejiminda
gebulu da davam etdirilib. Artig Dovlet Sosial Mudafis

gosulmus Dovlat Xazinadarliq

Fondunun 76 vyerli orqgani lzre 590 970 sigortaedan
hagginda malumat KOMIS sistemina inteqrasiya olunub.
2013-ci ilin yanvar-iyun aylar arzinds 43 368 sigortaedan
tarafindan 131 583 amaliyyat hayata kecirilarak cami 12 055
665,65 manat mablaginds macburi dovlst sosial sigorta
vasaitinin ddanisi hayata kecirilib.

Dovlst Sosial Miidafie Fondu tarafinden gostarilan elektron
xidmatlar sahibkarliq subyektlarinin faaliyystinin daha da
asanlasdirilmasi, alave vaxt itkisinin garsisinin alinmasi, insan
amilinin rolunu son daraca azaldilmasi ila naticalanib.
Sijorta-pensiya sisteminds davam etdirilon islahatlara
uygun olaraq Fond terafinden shaliya tegqdim olunan
elektron xidmatlarin sayi 8-dan 25-a catdirilib.

oczaclliq faaliyyati elektronlasdirildi

Ozal tibb va aczaciliq faaliyyati ils masgul olmagq istayanlar
lisenziya almaq ugln "Elektron hékumat" portall vasitasila
elektron gaydada muracist eds bilarlar.

Sahiyya Nazirliyinin "Tibb va aczagiliq faaliyyati ile masgul
olmaq Ucun xususi razihgin (lisenziya) alinmasi Ggln e-
muraciat" xidmati portala integrasiya edilib.

Rabits va informasiya Texnologiyalari Nazirliyi
Malumat Hesablama Markazi

Xidmatin gostarilmasi t¢lin arize formasi "e-gov.az" internet
Unvaninda doldurulur, talab olunan sanadlarin skan edilmis
suratlori elektron formada slave edilarak gondarilir. Qeyd
edak ki, xidmatin yerina yetirilmasina nazarati Sshiyys
Nazirliyinin Umumi sébasi ve Sshiyys Nazirliyinin Sahiyyanin
informasiyalasdirilmasi Markazi hayata kegirir.

Azarbaycanda yasa gora amak
pensiyalarinin avtomatlasdiriimis
gaydada tayinatina baslanilib

Azarbaycanda MDB makaninda ilk dafa olaraq pensiyalarin
avtomatlasdiriimis qaydada vahid markazdan tayinatina
baslanilib. Bu maqsadla kecirilon xlsusi taqdimat
marasiminda Dovlat Sosial Midafis Fondunun (DSMF) sadri
Selim Miuslimov bildirib ki, mduasir standartlara uygun
avtomatlasdirilmis pensiya tayinati  Azarbaycan
Respublikasinin Prezidenti ilham Sliyevin 30 dekabr 2008-ci
il tarixli sarancamla tasdiq etdiyi “2009-2015-ci illards
Azarbaycan Respublikasinda sidorta-pensiya sisteminin
inkisafina dair Dovlat Programi”nda aksini tapmis mihim
vazifalardandir. S.Muslimov vurgulayib ki, pensiya
tayinatinin avtomatlasdirilmasi kimi mudhim prosess
baslaniimasi sijorta-pensiya sisteminds aparilan davamli
islahat tadbirlarinin mantigi naticasidir. Bu siraya pensiya
ganunvericiliyina edilan ardicil dayisikliklarla pensiya tayinati
algoritminin tam sadalasdirilmasi, 6danilen sosial sigorta
haglarinin fardi ugotu, sigorta-pensiya sisteminda Avropa
standartlarina uygun miuiasir avtomatlasdiriimis
infrastrukturun qurulmasi, DSMF-nin serverlarinda unikal
elektron malumat bazalarinin yaradilmasi kimi kompleks
tadbirlar daxildir. Otan dévr arzinde DSMF-nin
www.dsmf.gov.az Gnvanli internet sahifasinda takmil musteri
xidmatlari sistemi yaradilib ve bu xidmatler elektron
hékumat portalina integrasiya olunub. Istanilan vatandas bu
xidmatlara daxil olaraq 6z fardi hesabi barada malumat ala,
elaca da pensiya kalkulyatoru vasitasile 0z pensiyasini
hesablaya bilir. Bununla yanasi pensiyalarin avtomatlagsmis
gaydada tayinatina baslanilib. DSMF-da bu magsadls xususi
“Cagrn Markazi” (190-0) yaradilib. Pensiya yasina catmis har
bir vatandas har hansi sanad toplamadan va vaxt itirmadan
bu ndmraya zang vurub, saxsiyyat vasigasinin nomrasi
barads malumat vermakls real vaxt rejiminds darhal pensiya
tayinati hUiququnu reallasdira bilar. Zang vuran vatandasdan

taleb olunan malumatlar isa yalniz saxsiyyat vasigasinin

noémrasidir.
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Bu malumat darhal sistema daxil edilacak, tesdiglendiyi
halda Fondun fardi malumatlar bazasina inteqra edilarak
avtomatlasdirilimis gaydada amak pensiyasi tayinat
aparilacaq ve vatandasa ona tayin olunan pensiyanin
mablagi bildirilacakdir. Eyni zamanda, zang edan saxsa 0z
plastik pensiya kartini ala bilacayi muvakkil bankin filialinin
(s6basinin) invani da catdirlacaqdir. Fondun sadri bildirib ki,
bu proses Umumilikde bir nece dagigays basa catacaq:
"Avtomatlasdirilmis pensiya tayinati ilkin olaraq yasa goéra
amak pensiyasi ndvii Gzra aparilacag. Slilliys va aila basgisini
itirmaya gora amak pensiyalarinin tayinatinin avtomatlasmis
gaydada aparilmasi iss digar muvafig dévlat qurumlarinda
geyd olunan tayinatlarla bagh zaruri informasiyalari 6ziinda
oks etdiren elektron xidmatlarin yaradilmasindan sonra
mumkin olacaq”.S.Muslimov vurgulayib ki, bu islahat tadbiri
sistemda saffafligin daha da artmasina, slave vaxt itkisinin
garsisinin alinmasina, vatandaslarla DSMF organlari arasinda
miinasibatlarin sadslasdirilmasing, insan amilinin rolunu son
daraca azaldilmasina gatirib ¢ixaracaqdir: “Buna gore da
vatendaslar 6z foerdi hesablarinda malumatlarin tam aks
olunmasinda xususi maraqgli olmalidirlar. O ciimladan
olkemizds fardi ucot sisteminin tatbigindan avvalki dovrs,
yani  2006-ci ilin 1 yanvarinadak is stajlarinin geydiyyata
alinmasinda aktivlik gdstarmalidirlar. Clinki avtomatlasmis
pensiya tayinati yalniz sistemds qeydiyyata  dismis
elektron gostaricilor asasinda aparilir va tabii ki, sgar mivafiq
malumatlar sistemds vaxtinda 60z aksini tapmayibsa
hesablamalarda onlarin nazare alinmasi texniki baximdan
imkan xaricindadir”.

Tadbirds avtomatlasmis pensiya tayinatinin apariimasi
prosesi ayani sakilds nlimayis etdirilib. Ayri-ayri rayonlardan
190-0 c¢agri markazine zang vuran vatandaslara
avtomatlasmis qaydada pensiya tayinati aparilib.

© e-govaz

Elektron hékumat portali

Www.e-gov.az
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omlak idaraciliyi sahasinda
elektron xidmatlar

omlak Masalalari Ddvlet Komitasi tarafinden amlak
idaragiliyi, dasinmaz amlak Uzarinda huquglarin geydiyyati
sahalarinda semarali naticalarin alda edilmasi,
ganunculugun, vatandaslarin hiquq va azadliglarinin
samarali sokilde temin olunmasi, saffafligin daha da
artirilmasi, korrupsiya hallarinin garsisinin  alinmasi
masalalari daim diqgat markazindadir. Bu magsadle amlak
idaraciliyinin muasir prinsipler asasinda hayata kecirilmasi
Gclin informasiya ve kommunikasiya texnologiyalarindan
istifade olunmasi Komitanin prioritetlarindan birina cevrilmis
va bu sahada mihim tadbirlar gérilmusddr.

Komits tarafindan faaliyyat istigamatlari Gizre 13 interaktiv ve
3 informativ xarakterli elektron xidmat istifadaya verilmisdir.
Vatandaslarin va hiiquqi saxslarin  elektron xidmatlardan
daha rahat, cevik va operativ sakilds istifade eda bilmalari
Gclin hamin elektron xidmatlari vahid virtual makanda
birlagdiran www.e-emdk.gov.az Elektron xidmatlar sahifasi
yaradilmisdir. Komitanin gdstardiyi elektron xidmatlar
vasitasi hliquqi ve fiziki soxslar tarafinden bes mindan (5000-
dan) ¢ox elektron miraciat daxil olmus ve muvafiq gaydada
baxiimisdir. Elektron Hokumat Portalina “Dasinmaz ©mlakin
Dovlat Reyestrindan malumatlarin verilmasi Gglin miraciatin
va sanadlarin gabulu”, “Dasinmaz amlaka dair ¢ixarislarin
verilmasi G¢lin miraciatin va sanadlarin gabulu” “Dasinmaz
amlakin geydiyyati ils bagh miuracistin icra vaziyyatinin
oyranilmasi”,  "Dasinmaz amlakin qgeydiyyati ils bagli
muraciat Uzre xidmat haqqinin dyranilmasi” ve "Ddvlst
amlakinin icaraya verilmasi mugqavilaleri Uzra icara haqqi
borcunun dyranilmasi” elektron xidmatlari Elektron
Hokumat Portalina integrasiya olumusdur.

9 yeni elektron xidmatlarin Elektron Hokumat Portalina
integrasiya edilmasi istigamatinds isler davam etdirilir ve
yaxin vaxtlarda istifadacilor Elektron Hokumat Portalinda
OMDK-nin vyeni elektron xidmatlarindan istifade eds

bilacakler.

VAXTA QeNAST
OLVERISLILIK
SOFFAFLIQ

RAHATLIQ
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Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2012-ci il 17 oktyabr tarixli 235
nomrali Qarari ils tasdiq olunmus elektron xidmarlarin portala inteqrasiyasi barada

MOLUMAT

01.08.2013

Tasdiq Tasdiq olunmus Portalda Qurumlarin 6z | Tasdig olunmus

S . olunmus e-xidmatlardan yerlasdirilmis saytlarinda e-xidmatlardan
O Dévlat qurumunun adi e-xidmatlorin portalda e-xidmatlerin | yerlosdirilmis | qurumlann 6z
sayi olanlarin Umumi say! e-xidmatlarin saytlarinda
say! Umumi sayi olanlarin
say!
1 |Xarici Islar Nazirliyi 3 0 0 3 3
2 | Daxili Isler Nazirliyi 24 1 2 23 22
3 | odliyys Nazirliyi 17 6 7 18 6
4 | Févgelads Hallar Nazirliyi 4 4 4 4 4
5 | Maliyys Nazirliyi 4 0 0 10 3
6 |Igtisadi Inkisaf Nazirliyi 7 7 7 12 7
7 | Vergilar Nazirliyi 57 5 10 46 46
8 | Sanaye va Energetika Nazirliyi 9 6 6 6 6
9 | ©mak ve Shalinin Sosial Midafisasi Nazirliyi 12 4 7 12 12
10 | Kand Tasarrufati Nazirliyi 12 15 16 21 12
11 | Ekologiya va Tabii Sarvatlar Nazirliyi 18 17 17 21 18
12 | Madaniyyat va Turizm Nazirliyi 17 0 0 9 2
13 | Tohsil Nazirliyi 8 0 3 27 4
14 | Sehiyya Nazirliyi 38 10 11 14 14
15 | Rabita ve Informasiya Texnologiyalari Nazirliyi 16 9 25 25 16
16 |Nagliyyat Nazirliyi 5 4 4 5 5
17 | Ganclar va Idman Nazirliyi 6 4 4 6 6
18 | Mudafia Sanayesi Nazirliyi 1 1 1 2 1
19 | Qiymatli Kagizlar Gzra Dévlst Komitasi 10 10 12 13 10
20 | Dovlst Saharsalma va Arxitektura Komitasi 1 1 1 1 1
21 | Qacqinlarin va Macburi Kéckiinlarin Islari tizre Dévlst Komitasi 4 4 4 4 4
22 | Dovlst Gomrik Komitasi 11 0 5 14 11
23 | Dovlat Torpaq va Xartitagikma Komitasi 9 9 13 10 9
24 | ©mlak Masalalari Dévlst Komitasi 6 2 5 16 4
25 | Ails, Qadin va Usaq Problemlari tizra Dovlat Komitasi 2 1 1 2 2
26 | Dovlst Statistika Komitasi 5 5 5 5 5
27 | Dini Qurumlarla Is tizre Dévlat Komitasi 5 0 0 0 0
28 | Diasporla Is tizre Dévlat Komitasi 1 0 0 2 0
29 |Standartlasdirma, Metrologiya ve Patent lizre Dovlat Komitasi 13 13 13 13 13
30 | Dévlat Sosial Miidafis Fondu 25 4 5 21 21
31 | Prezident yaninda Dévlst Qullugu Masalsleri tizre Komissiya 7 4 4 7 7
32 | Talaba Qabulu lzra Dévlst Komissiyasi (TQDK) 12 10 12 13 10
33 | Dovlst Migrasiya Xidmati 10 1 1 10 10
34 | Dovlat Serhad Xidmati 2 2 2 3 2
35 | Sefarbarlik va Harbi Xidmata Cagirs tizra Dovlat Xidmati 5 0 0 0 0
36 | Musallif Hiquglar Agentliyi 5 5 5 5 5
37 | Satinalmalar tizra Dovlat Agentliyi 3 0 0 3 3
38 | Dovlat Milki Aviasiya Administrasiyasi 3 0 0 3 3
39 | Dovlat Daniz Administrasiyasi 18 18 18 18 18
40 | Milli Arxiv idarasi 2 2 2 2 2
41 | "Meliorasiya va su tasarrifati” ASC 0 0 2 2 0
42 | "Azarsu" ASC 0 0 2 3 0
43 | "Azarenerji" ASC 0 0 2 3 0
CoMLIL: 417 184 238 437 327
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Iyul 2013-cii il dévrii arzinds bitiin qurumlar Gizra “Elektron hékumat”
portall tarafindan taqdim olunan e-xidmatlardan istifads barads statistik malumat:

N2 Xidmat tachizatcisinin adi Elektron xidmatlar Xidmatlardan istifada
1 Milli Arxiv idarssi 1 2
2 Qacqinlarin ve Macburi Kéckiinlarin Islari tizre Dévlat Komitasi 1 5
3 Senaye va Energetika Nazirliyi - -
4 Ails, Qadin va Usaq Problemlari Gizra Dovlat Komitasi - -
5 Dovlat Seharsalma ve Arxitektura Komitasi - -
6 Ekologiya ve Tabii Sarvatler Nazirliyi - -
7 Dovlat Gomriik Komitasi 3 317
8 Dovlat Sosial Miidafis Fondu 7 12177
9 Dovlat Statistika Komitasi 4 42
10 Vergilar Nazirliyi 10 1564
11 Adliyys Nazirliyi 9 1407
12 Dévlat Torpaq ve Xaritagakma Komitasi 4 235
13 Fovgelads Hallar Nazirliyi 4 18
14 Mudafis Senayesi Nazirliyi 1 5
15 Sehiyys Nazirliyi 10 445
16 | Qiymatli Kagizlar Uzrs Dévlst Komitasi - -
17 Standartlasdirma, Metrologiya va Patent tizra Dévlst Komitasi 1 1
18 Talaba Qabulu tizre Dovlst Komissiyasi 7 197
19 Dovlat Daniz Administrasiyasi 12 15
20 Tahsil Nazirliyi 3 579
21 Gancler va Idman Nazirliyi 1 1
22 ©mlak Masalalari Dévlat Komitasi 5 120
23 Iqgtisadi Inkisaf Nazirliyi - _
24 Kend Tasarriifati Nazirliyi 1 2
25 9mak va ohalinin Sosial Midafissi Nazirliyi 6 739
26 Meliorasiya va su tasarriifati Aciqg Sshmdar Camiyyati - -
27 Daxili fsler Nazirliyi 3 1323
28 Dévlat Sarhad Xidmati 1 1
29 Musllif Hiquglart Agentliyi 1 2
30 Prezident yaninda Dovlat Qullugu Masalslari Gizra Komissiya 3 181
31 Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Migrasiya Xidmati - -
32 "AzarEnerji" ASC - -
33 "AzarSu" ASC 1 351
34 Azarbaycan Respublikasi Nagliyyat Nazirliyi 7 28
35 Rabita ve Informasiya Texnologiyalar Nazirliyi 24 54207
comi 130 73964
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01.07.2013 - 31.07.2013-cu il d6vri arzinds “Elektron hokumat” portali
vasitasilaan ¢ox istifada olunan e-xidmatlarin siyahisi:

N2 Xidmatin adi Tachizatginin adi Say
1 Telefon ndmrasi Uzrs axtaris Rabita va.InformaS|)./a. . 52816
Texnologiyalari Nazirliyi

2 Sigorta edanin ugot ndémrasinin dyranilmasi Dovlst Sosial Midafis Fondu 3232
Macburi dovlat sosial sigotasina calb olunan

3 galirlar va 6danilmis macburi dévlat sosial sigorta Dévlat Sosial Miidafis Fondu 3231
haqqi barads malumatin alds edilmasi

4 Pensiya kapitali barada malumat Dovlst Sosial Midafis Fondu 3093

5 Pensiyaci tarafindan malumatlarin alda edilmasi Dévlat Sosial Midafis Fondu 1345

6 Pensiya kalkulyatoru Dévlat Sosial Mudafis Fondu 1269

7 Azarbaycan adlari barade malumatin verilmasi odliyya Nazirliyi 926
Yol harakati qaydalarinin pozuntusu ila slagadar

8 tatbiqg edilan carimalar va carima ballar barads Daxili Islar Nazirliyi 664
malumatlar

9 PIN -5 gora fardi malumatlarin axtarigi Daxili Islar Nazirliyi 656

10 VOEN - o géra 6dayicinin  axtarilmasi Vergilar Nazirliyi 513

01.08.2013-cdi il tarixs Dévlat Informasiya Ehtiyatlarinin va
Fardi Malumatlarin Informasiya Sistemlarinin
Dovlat Reyestrlarine daxil edilmis malumatlar barads

Biitiin qurumla (zra

Dévlst informasiya _ Ferdi Malumatlarin Comi
Ehtiyalar Informasiya Sistemlari Chul
35 78 114

Azarbaycan Respublikasi Inzibati Xstalar Macallasinin 181-4-cli maddasins ssasan, fordi
malumatlar haqqinda qanunvericiliklo doévlst qeydiyyati taleb olunan, lakin dovlst
geydiyyatindan ke¢mayan informasiya sisteminds fordi malumatlarin toplanilmasina va ya
islanilmasina gora 300 manatdan 500 manatadak carima tatbiq edilir.

olave malumati https://governmentsregistry.ehdis.az portalindan alda etmak miumkinddr.

01.08.2013 tarixa taqdim olunmus elektron imza vasigalari barads statistik malumat

Dovlat qurumlarina Hlquqi saxlara Vatendaslara verilmis Comi
verilmis sertifikatlar verilmis sertifikatlar sertifikatlar il
11483 304 3210 14997



18.

19.

20.

Elektron xidmatlardan istifads cografiyasi Gzra statistika

1 N 147,400
City Visits

281,035

% of Total: 100.00% (281,035)

Baku 236,086
(not set) 37,791
Xankandi 1,923
Moscow 511
Bucharest 314
London 275
Istanbul 194
Saint Petersburg 112
Alameda 111
Ankara 104
Krasnodar 95
Thilisi 88
Kiev 77
Sydney 53
Chicago 52
Dubai 51
Odesa 45
Aberdeen 44
Munich 43
Copenhagen 43

Pages / Visit

3.43
Site Avg: 3.43 (0.00%)

3.45
343
3.78
2.66
2.34
2.66
2.75
2.85
2.93
2.99
1.41
2.94
434
177
2.48

2.08

2.40

3.21

@

Avg. Visit Duration

00:04:33
Site Avg: 00:04:33 (0.00%)

00:04:32
00:04:50
00:05:02
00:02:57
00:04:44
00:03:33
00:03:14
00:02:08
00:03:06
00:03:48
00:02:38
00:03:35
00:04:10
00:03:16
00:02:57
00:02:12
00:01:14
00:05:07
00:03:30

00:04:47

% New Visits

60.78%

Site Avg: 60.57% (0.35%)
59.80%
65.10%
64.38%
71.43%
46.82%
73.82%
86.08%
70.54%
86.49%
67.31%
12.63%
85.23%
87.01%
20.75%
44.23%
60.78%
53.33%
77.27%
69.77%

69.77%

Bounce Rate

41.72%
Site Avg: 41.72% (0.00%)

41.59%
41.35%
37.91%
47.36%
53.18%
45.45%
50.00%
52.68%
37.84%
45.19%
84.21%
46.59%
40.26%
67.92%
46.15%
43.14%
57.78%
34.09%
62.79%

44.19%

v
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